Ll
Z

Vienotais pakalpojumu cenradis

privatpersonam

C

N\



Vienotais pakalpojumu cenradis privatpersonam.
Spéka no 2026. gada 1.augusta.

Saturs

Kartes

Pamatkonts ar Mastercard Debit
Konti

Maksajumi

Skaidras naudas darijumi
Autorizacijas ierices

Kredrti

Zalais Krajkonts

2no12




Vienotais pakalpojumu cenradis privatpersonam.
Spéka no 2026. gada 1.augusta.

Kartes
1. C lite (virtuala karte)"

Pakalpojums

1.1. Maksa par karti

1.2. Jaunas kartes izgatavosana (esos§as vieta)

1.3. Norékinu konta atvér§ana un uzturé$ana

1.4. Skaidras naudas iznemsana bankas Citadele bankomatos Latvija
1.5. Skaidras naudas iznems$ana citu banku bankomatos

1.6. Maksajums Citadele grupas ietvaros, kas ir iniciéts elektroniski no C lite konta 3 4
1.7. Citi maksajumi

1.8. Bilances apskati$ana bankas Citadele (Latvija) bankomatos®

1.9. Bilances apskati$ana citu banku bankomatos®

1.10. Citadele bankas nosdtita iszina par ienakosiem darijjumiem
1.11. Kredita procenti (gada)

1.12. Minimala iemaksas summa

1.13. Procenti par kavétu maksajumu (gada)

1.14. Procenti par neat|autu negativu atlikumu (diena)

1.15. Valdtas konvertacijas uzcenojums

1 Kartei var pieteikties k|istot par Bankas klientu attalinati.

Cena

1 EUR ménest

Bez maksas

Bez maksas

Lidz 750 EUR (ieskaitot) ménesT: bez maksas, no 750.01 EUR: 1.5 % no summas (min. 2 EUR)?
Lidz 750 EUR ménesT - bez maksas, no 750.01 - 3 % (min. 3.50 EUR)?
Bez maksas

Saskana ar komisijas maksam, kas noteiktas sadala ,Maksajumi”
Bez maksas

0.50 EUR

0.15 EUR

20%

5 % no iztéréta kreditlimita summas + 100 % no partérina

36%

0.175%

3%

2 Noradita summa ir maksimala summa skaidras naudas iznemsanai ménesT visos bankomatos Latvija un arzemés kopa.

3 Maksajumi, kas ir iniciéti internetbanka,mobilaja aplikacija, veikts ka regularais maksajums un e-rékinu regulara apmaksa.

4 Par maksajumiem, kas ierosinati no citiem kontiem, tiek piemérota komisijas maksa, kas noteikta sadala "Maksajumi'.

5 Ja bankomats nodro$ina bezkontakta funkcionalitati.

2. C smart

Pakalpojums

2.1. Maksa par karti un/vai papildu karti

2.2. Jaunas kartes izgatavo$ana (eso$as vieta)

2.3. Norékinu konta atvér§ana un uzturé$ana

2.4. Maksa par atjaunotas/ aizvietotas maksajumu kartes sanemsanu bankas filiale
2.5. Maksa par atjaunotas maksajumu kartes nosati$anu pa pastu

2.6. Skaidras naudas iznemsana bankas Citadele bankomatos Latvija

2.7. Skaidras naudas iznems$ana citu banku bankomatos

2.8. Maksajums Citadele grupas ietvaros, kas ir iniciéts elektroniski no C kartes konta, un rékinu
apmaksa bankomatos’: 8

2.9. SEPA maksajumi, zibmaksajumi iniciéti elektroniski no C kartes konta’- 8
2.10. Bilances apskati$ana bankas Citadele (Latvija) bankomatos

2.11. Bilances apskati$ana citu banku bankomatos

2.12. Citadele bankas nosiitita Tszina par ienakosiem darfjumiem

2.13. Valitas konvertacijas uzcenojums

2.14. Bezskaidras valitas konvertacija

2.15. Kredita procenti (gada)
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Cena

2.70 EUR ménesT / Bez maksas personam vecuma no 7 lidz 21 gadiem (ieskaitot)

Bez maksas

Bez maksas

10 EUR

2 EUR

Lidz 750 EUR (ieskaitot) ménesT: bez maksas, no 750.01 EUR: 1.5% no summas (min. 2 EUR)®
Lidz 750 EUR ménesT - bez maksas, no 750.01 - 3% (min. 3.50 EUR)®

Bez maksas

Bez maksas

Bez maksas

0.50 EUR

Bez maksas

3%

Péc bankas Citadele noteikta kursa

28%
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2.16. Minimala iemaksas summa

2.17. Procenti par kavétu maksajumu (gada)

2.18. Procenti par neatlautu negativu atlikumu (diena)
2.19. Priority Pass

2.20. Maksa par 1 cilvéka viziti lidostas Priority

2.21. Concierge service

5% no iztéréta kreditlimita summas + 100% no partérina
36%

0.175%

Netiek piedavats

Netiek piedavats

Netiek piedavats

6 Noradita summa ir maksimala summa skaidras naudas iznemsanai ménesT visos bankomatos Latvija un arzemés kopa.

7 Maksajumi, kas ir iniciéti internetbanka,mobilaja aplikacija, veikts ka regularais maksajums un e-rékinu regulara apmaksa.

8 Par maksajumiem, kas ierosinati no citiem kontiem, tiek piemérota komisijas maksa, kas noteikta sadala "Maksajumi".

3. C supreme

Pakalpojums

3.1. Maksa par karti un/vai papildu karti

3.2. Jaunas kartes izgatavo$ana (esosas vieta)

3.3. Noréekinu konta atvér§ana un uzturéSana

3.4. Maksa par atjaunotas/ aizvietotas maksajumu kartes sanemsanu bankas filiale
3.5. Maksa par atjaunotas maksajumu kartes nosatiSanu pa pastu

3.6. Skaidras naudas iznemsana bankas Citadele bankomatos Latvija

3.7. Skaidras naudas iznemsana citu banku bankomatos

3.8. Maksajums Citadele grupas ietvaros, kas ir iniciéts elektroniski no C kartes konta, un rékinu
apmaksa bankomatos'0. 11

3.9. SEPA maksajumi, zibmaksajumi iniciéti elektroniski no C kartes konta'% 11
3.10. Bilances apskatisana bankas Citadele (Latvija) bankomatos

3.1

=

. Bilances apskati$ana citu banku bankomatos

3.12. Citadele bankas nosdtita 1szina par ienakoSiem darijumiem
3.13. Valitas konvertacijas uzcenojums

3.14. Bezskaidras valitas konvertacija

3.15. Kredita procenti (gada)

3.16. Minimala iemaksas summa

3.17. Procenti par kavétu maksajumu (gada)

3.18. Procenti par neatlautu negativu atlikumu (dien3)

3.19. Priority Pass

3.20. Maksa par 1 cilvéka viziti lidostas Priority

3.2

=

. Concierge service

Cena

4.99 EUR meénest

Bez maksas

Bez maksas

10 EUR

2 EUR

Lidz 1000 EUR (ieskaitot) ménesT: bez maksas, no 1000.01 EUR: 1.5% no summas (min. 2 EUR)®
Lidz 1000 EUR ménesi - bez maksas, virs limita 3% (min. 3.50 EUR)®

Bez maksas

Bez maksas

Bez maksas

0.50 EUR

Bez maksas

3%

Péc bankas Citadele noteikta kursa
Individuali

5% no iztéréta kreditlimita summas + 100% no partérina
36%

0.175%

Netiek piedavats

Netiek piedavats

Netiek piedavats

9 Noradita summa ir maksimala summa skaidras naudas iznemsanai ménesT visos bankomatos Latvija un arzemés kopa.

10 Maksajumi, kas ir iniciéti internetbanka,mobilaja aplikacija, veikts ka regularais maksajums un e-rékinu regulara apmaksa

11 Par maksajumiem, kas ierosinati no citiem kontiem, tiek piemérota komisijas maksa, kas noteikta sadala "Maksajumi'.

4. C prime

4.1. Pakalpojums

4.2. Maksa par karti un/vai papildu karti

4.3. Jaunas kartes izgatavo$ana (eso$as vieta)

4.4. Norékinu konta atvér§ana un uzturé$ana
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Cena

6.99 EUR ménesi/ 7.99 EUR ménesi, ja kreditlimita summa ir no 5001 EUR lidz 10000 EUR/ 8.99
EUR ménesi, ja kreditlimita summa ir no 10001 EUR lidz 15000 EUR

Bez maksas

Bez maksas
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4.5. Maksa par atjaunotas/ aizvietotas maksajumu kartes sanemsanu bankas filiale
4.6. Maksa par atjaunotas maksajumu kartes nosatiSanu pa pastu

4.7. Skaidras naudas iznems$ana bankas Citadele bankomatos Latvija

4.8. Skaidras naudas iznemsana citu banku bankomatos

4.9. Maksajums Citadele grupas ietvaros, kas ir iniciéts elektroniski no C kartes konta, un rékinu
apmaksa bankomatos'3 14

4.10. SEPA maksajumi, zibmaksajumi iniciéti elektroniski no C kartes konta'3 14

4.1

=

. Bilances apskatisana bankas Citadele (Latvija) bankomatos
4.12. Bilances apskati$ana citu banku bankomatos

4.13. Citadele bankas nosdtita 1szina par ienakoSiem darijumiem
4.14. Valitas konvertacijas uzcenojums

4.15. Bezskaidras valitas konvertacija

4.16. Kredita procenti (gada)

4.17. Minimala iemaksas summa

4.18. Procenti par kavétu maksajumu (gada)

4.19. Procenti par neatlautu negativu atlikumu (diena)

4.20. Priority Pass

4.21. Maksa par 1 cilvéka viziti lidostas Priority

4.22. Concierge service

10 EUR

2 EUR

Lidz 1500 EUR (ieskaitot) ménest: bez maksas, no 1500.01 EUR: 1.5% no summas (min. 2 EUR)
Lidz 1500 EUR ménesT — bez maksas, virs limita 3% (min. 3.50 EUR)'2

Bez maksas

Bez maksas

Bez maksas

0.50 EUR

Bez maksas

3%

Péc bankas Citadele noteikta kursa
Individuali

5% no iztéréta kreditlimita summas + 100% no partérina
36%

0.175%

Bez maksas

30 EUR (iesk. PVN)

Netiek piedavats

12 Noradita summa ir maksimala summa skaidras naudas iznem$anai menesi visos bankomatos Latvija un arzemés kopa.

13 Maksajumi, kas ir iniciéti internetbanka,mobilaja aplikacija, veikts ka regularais maksajums un e-rékinu regulard apmaksa.

14 Par maksajumiem, kas ierosinati no citiem kontiem, tiek piemérota komisijas maksa, kas noteikta sadala "Maksajumi".

5. C Infinite

5.1. Pakalpojums

5.2. Maksa par karti un/vai papildu karti

5.3. Jaunas kartes izgatavo$ana (eso$as vieta)

5.4. Norékinu konta atvérsana un uzturésana

5.5. Maksa par atjaunotas/ aizvietotas maksajumu kartes sanemsanu Privatbanking
5.6. Maksa par atjaunotas maksajumu kartes nosatiSanu pa pastu

5.7. Skaidras naudas iznems$ana bankas Citadele bankomatos Latvija'®

5.8. Skaidras naudas iznem3ana citu banku bankomatos'®

5.9. Maksajums Citadele grupas ietvaros, kas ir iniciéts elektroniski no C kartes konta, un rékinu
apmaksa bankomatos'6 17

5.10. SEPA maksajumi, zibmaksajumi iniciéti elektroniski no C kartes konta'®: 17
5.11. Bilances apskatisana bankas Citadele (Latvija) bankomatos

5.12. Bilances apskatisana citu banku bankomatos

5.13. Citadele bankas nosdtita iszina par ienakosiem darijjumiem

5.14. Valiitas konvertacijas uzcenojums

5.15. Bezskaidras valiitas konvertacija

5.16. Kredita procenti (gada)

5.17. Minimala iemaksas summa

5.18. Procenti par kavétu maksajumu (gada)

5.19. Procenti par neat|autu negativu atlikumu (diena)

5n012

Cena

35 EUR meénesT (papildus karte - 20 EUR ménesi)

50 EUR

Bez maksas

Bez maksas

2 EUR

Lidz 2000 EUR (ieskaitot) ménest: bez maksas, no 2000.01 EUR: 1.5% no summas (min. 2 EUR)
Lidz 2000 EUR ménesi — bez maksas, virs limita 3% (min. 3.50 EUR)

Bez maksas

Bez maksas

Bez maksas

0.50 EUR

Bez maksas

3%

Péc bankas Citadele noteikta kursa

Individuali

5% no iztéréta kreditlimita summas + 100% no partérina
36%

0.175%
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5.20. Priority Pass Bez maksas
5.21. Maksa par 1 cilvéka viziti lidostas Priority 30 EUR (iesk. PVN)'8
5.22. Fast track vizite RIX lidosta 10 EUR (iesk. PVN)'°
5.23. Concierge service Bez maksas

15 Noradfta summa ir maksimala summa skaidras naudas iznemsanai ménesi visos bankomatos Latvija un arzemés kopa.
16 Maksajumi, kas ir iniciéti internetbanka,mobilaja aplikacija, veikts ka regularais maksajums un e-rékinu regulara apmaksa.
17 Par maksajumiem, kas ierosinati no citiem kontiem, tiek piemérota komisijas maksa, kas noteikta sadala "Maksajumi".

18 Kalendara gada laik, 15 vizites lidostas Priority Pass VIP atpitas zona ir bez maksas.

19 C Infinite kartém kalendara gada laika 8 vizites pamata kartes lietotdjam bez maksas.

6. Mastercard Debit

Pakalpojums Cena

6.1. Maksa par karti un/vai papildu karti 2.70 EUR ménest

6.2. Norékinu konta atvérsana un uzturésana Bez maksas

6.3. Maksa par atjaunotas/ aizvietotas maksajumu kartes sanemsanu bankas filialé 10 EUR

6.4. Maksa par atjaunotas maksajumu kartes nosatiSanu pa pastu 2 EUR

6.5. Skaidras naudas iznems$ana bankas Citadele bankomatos Latvija Lidz 750 EUR (ieskaitot) ménesT: bez maksas, no 750.01 EUR: 1.5% no summas (min. 2 EUR) 20
6.6. Skaidras naudas iznems$ana citu banku bankomatos Lidz 750 EUR (ieskaitot) ménesT vai piecas reizes — bez maksas, virs limita 3% (min. 3.50 EUR)20
6.7. Bilances apskati$ana bankas Citadele (Latvija) bankomatos Bez maksas

6.8. Bilances apskati$ana citu banku bankomatos 0.50 EUR

6.9. Citadele bankas nositita iszina par ienakosiem darijjumiem 0.15 EUR/ Bezmaksas senioriem no 60 gadu vecuma

6.10. Valitas konvertacijas uzcenojums 4.3%

6.11. Bezskaidras valitas konvertacija Péc bankas Citadele noteikta kursa

6.12. Kredita procenti (gada) 28%

6.13. Minimala iemaksas summa 5% no iztéreta kreditlimita summas + 100% no partérina

6.14. Procenti par kavétu maksajumu (gada) 36%

6.15. Procenti par neat|autu negativu atlikumu (diena) 0.175%

20 Noradfta summa ir maksimala summa skaidras naudas iznemsanai ménesi visos bankomatos Latvija un arzemés kopa.

7. Uzlimes, aproces, gredzens

Pakalpojums Cena

7.1. Maksa par uzlimi, aproci 0.50 EUR ménesi?!

7.2. Uzlimes, aproces, gredzena aizvieto$ana (eso$as vieta) 5EUR

7.3. Maksa par gredzenu 3 EUR ménest

7.4. Valutas konvertacijas uzcenojums 3%

7.5. Skaidras naudas iznemsana citu banku bankomatos Lidz 1000 EUR ménesT — bez maksas, virs limita 3% (min. 3.50 EUR)%2
7.6. Citi pakalpojumi Saskana ar kartes, kam piesaistita uzlime, aproce vai gredzens, cenradi

21 Bez maksas X Infinite karsu lietotajiem pie C Infinite karsu konta.

22 Noradfta summa ir maksimala summa skaidras naudas iznems$anai menesi visos bankomatos Latvija un arzemés kopa.

8. C kartes (USD)

Pakalpojums C supreme C prime C infinite

8.1. Maksa par karti (ieskaitot papildus 3 50 USD gada 100 USD gada 650 USD gada
norékinu kontus) un/vai papildu karti
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8.2. Skaidras naudas iznems$ana bankomatos

8.3. Maksajums no konta

8.4. Minimala iemaksas summa

8.5. Bezskaidras valiitas konvertacija
8.6. Procenti par kavétu maksajumu (gada)

8.7. Procenti par neatlautu negativu atlikumu
(diena)

8.8. Komisijas maksa par precu un
pakalpojumu iegadi

8.9. Maksa par atjaunotas maksajumu kartes
sanemsanu izmantojot pasta pakalpojumu

8.10. Maksa par atjaunotas/ aizvietotas
maksajumu kartes sanemsanu bankas filiale

8.11. Priority Pass

8.12. Maksa par 1 cilvéka viziti lidostas Priority
8.13. Fast track vizite RIX lidosta

8.14. Concierge service

8.15. Valitas konvertacijas uzcenojums

8.16. Bilances apskatisana bankas Citadele
(Latvija) bankomatos

8.17. Bilances apskati$ana citu banku
bankomatos

3% (min. USD 6)

Standarta komisijas maksa par maksajumu +
3%23

5% no iztéréta kreditlimita summas + 100% no
partérina

Péc bankas Citadele noteikta kursa
36%

0.175%

0.5%

2EUR

10 EUR

Netiek piedavats
Netiek piedavats
Netiek piedavats
Netiek piedavats
4.3%

Bez maksas

1.20 USD

3% (min. USD 6)

Standarta komisijas maksa par maksajumu +
3%23

5% no iztéréta kreditlimita summas + 100% no
partérina

Péc bankas Citadele noteikta kursa
36%

0.175%

0.5%

2EUR

10 EUR

Bez maksas

30 EUR (iesk. PVN)24
Netiek piedavats
Netiek piedavats
4.3%

Bez maksas

1.20 USD

23 papildu komisija 3% apméra netiek piemérota, ja maksajums tiek veikts ,Concierge serviss” ietvaros.

3% (min. USD 6)

Standarta komisijas maksa par maksajumu +
3%23

5% no iztéréta kreditlimita summas + 100% no
partérina

Péc bankas Citadele noteikta kursa
36%

0.175%

0.5%

2EUR

10 EUR

Bez maksas

30 EUR (iesk. PVN)24
10 EUR (iesk. PVN)25
Bez maksas

4.3%

Bez maksas

1.20 USD

24 Maksa par apmeklgjumu (noteikta EUR) tiks konvertéta kartes konta valiita atbilstosi Citadele bankas bezskaidras naudas operaciju valiitas kursam diend, kad minéta maksa tiks ieskaitita konta.
Priority Pass kartém kalendaraja gada tiek piedavati 15 bezmaksas apmeklgjumi lidostas VIP atpitas telpas.

25 C Infinite kartém kalendara gada laika 8 vizites pamata kartes lietotajam bez maksas.

Pamatkonts ar Mastercard Debit

9. Pamatkonts ar Mastercard Debit

Pakalpojums

9.

5

. Pamatkonta atvérsana

9.2. Maksa par karti un/vai papildu karti

9.3. Skaidras naudas iznemsana bankas Citadele bankomatos Latvija

9.4. Skaidras naudas iznemsana citu banku bankomatos

9.

&1

9.6. Bilances apskati$ana citu banku bankomatos

9.

N

9.8. Valitas konvertacijas uzcenojums

9.9. Bezskaidras valitas konvertacija

. Bilances apskatisana bankas Citadele (Latvija) bankomatos

Citadele bankas nositita Tszina par ienakosiem darijjumiem

9.10. Procenti par neatlautu negativu atlikumu (diena)

9.11. Maksa par atjaunotas/ aizvietotas maksajumu kartes sanemsanu bankas filiale

9.12. Maksa par atjaunotas/ aizvietotas maksajumu kartes nosutiSanu pa pastu

Cena

Bez maksas

2.20 EUR meénest

Lidz 750 EUR (ieskaitot) ménesT: bez maksas, no 750.01 EUR: 1.5% no summas (min 2 EUR)2®

Lidz 750 EUR (ieskaitot) ménesT vai piecas reizes — bez maksas, virs limita 2% (min. 3.50 EUR) 20

Bez maksas

0.50 EUR

0.15EUR

4.3 %

Péc bankas Citadele noteikta kursa

0.175%

10 EUR

2EUR

26 Noradfta summa ir maksimala summa skaidras naudas iznemsanai ménesT visos bankomatos Latvija un arzemés kopa.
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Konti

10. Konta atversana

Pakalpojums Cena
10.1. Pamatkonta atvér$ana un apkalposana SkatTt pakalpojumu "Pamatkonts ar Mastercard Debit" 27
10.2. Privatpersonu dokumentu parbaude konta atvérsanai klientiem, kuriem ir arpus Latvijas 350 EUR

izdots personu apliecinoss dokuments un kuriem nav Latvija izsniegtas pastavigas uzturéSanas
atlaujas 28 29

27 patérétaja pamatkonts ir maksajumu konts ar pamatfunkcijam. Saskana ar Eiropas Parlamenta un Eiropas Padomes 2014. gada 23. jilija pienemtu direktivu 2014/92/ES “Par maksajumu kontu
tarifu salidzinamibu, maksajumu kontu mainu un piekluvi maksajumu kontiem ar pamatfunkcijam” un Latvijas Republikas Maksajumu pakalpojumu un elektroniskas naudas likumu tiesibas uz $adu
kontu ir ikvienam Eiropas Savienibas rezidentam - patérétajam, ja vinam nav cita atvérta konta kada no bankam Latvija. Pamatkonts nav paredzéts saimnieciskajai vai profesionalajai darbibai.
Citadelé pamatkonts tiek atvérts ar maksajumu karti Mastercard Debit.

28 Komisijas maksa tiek ieturéta pirms bankas veiktas parbaudes un pirms bankas lémuma par darjjumu attiecibu uzsaksanu ar klientu. Komisijas maksa netiek piemérota Pamatkonta atvér$anai.

29 Maksajuma rekviziti: Sanémégjs: Citadele banka AS; Konta Nr.: LV73PARX000000PL52521; Summa: 350; Valita: EUR; SWIFT kods: PARXLV22; Reg. Nr.40103303559.

11. Darljuma konts

Pakalpojums Cena

11.1. Privatpersonu dokumentu parbaude darijuma konta atvérsanai klientiem, kuriem ir arpus 350 EUR
Latvijas izdots personu apliecino$s dokuments un kuriem nav Latvija izsniegtas pastavigas
uzturé$anas atlaujas

11.2. Darfjuma konta liguma noformésana vai izmainu noformésana 0.4% no darfjuma summas (min. 100 EUR) Nestandarta liguma gadijuma komisija tiek noteikta
individuali

12. Konta apkalposana

Pakalpojums Cena
12.1. Minimala bankas pakalpojumu maksa3? 2.70 EUR
12.2. Minimala bankas pakalpojumu maksa klientiem, kuriem ir arpus EEZ izsniegts personu 15 EUR

apliecino$s dokuments un nav Latvija izsniegta pastavigas uzturé$anas atlauja3’
12.3. Konta izraksta sagatavosana filiale 20 EUR par izvéléto periodu

12.4. Neaktiva konta uzturésana vai ja kontam piesaistitai maksajumu kartei deriguma termins ir 10 EUR
beidzies32 33

12.5. Neaktiva konta uzturé$ana starptautiskiem klientiem, ja kontam piesaistitajai maksajumu kartei ir beidzies deriguma termin$:32 33

12.5.1. ja konta vairak neka 12 ménesus nav bijusi klienta iniciéti darfjumi un klientam nav 75 EUR / ménest
saistosi citi igumi ar banku Citadele

12.5.2. ja 2 gadu laika konta nav notikusi klienta iniciéti darfjumi un klientam nav saistosi 150 EUR / ménest
citi ligumi ar banku Citadele

12.6. Ikménesa naudas [idzek|u administréSanas komisijas maksa klientam, ar kuru sadarbibair 50 EUR ménest
partraukta

12.7. Citadele bankas nositita iszina par ienakosiem/izejosiem darfjumiem 0.15 EUR

30 Par visiem klienta kontiem tiek piemérota viena maksa. Maksa netiek piemérota, ja klienta riciba ir kdda no Citadeles kartém, Zalais krajkonts, Krajkonts, terminnoguldijumi, ieguldijumu produkti vai
jebkada veida Citadele aizdevumu produkti. Iznémums nav piemérojams Krajkases kontam.

31 Viena maksa tiek piemérota visiem klienta kontiem. Maksa netiek piemérota, ja klienta riciba ir kads no Citadeles aizdevuma produktiem.

32 Ja ilgak ka 12 ménesus norékinu konta nav veiktas klienta iniciétas transakcijas. Maksa netiek piemérota, ja klienta riciba ir kada no Citadeles kartém, terminnoguldijumi, citi uzkrajumu vai
ieguldijumu produkti vai jebkada veida Citadeles aizdevuma produkti. Komisija tiek ieturéta, [idz konta atlikums ir nulle.

33 Ja klientam nav izsniegta jauna maksajumu karte, maksajumu kartes neaktivitates otraja un nakamajos gados.

13. Klientu apkalposana

Pakalpojums Cena
13.1. Maksa par dokumentu pienemsanu un parbaudi3* 25 EUR par dokumentu
13.2. Standarta izzinas sagatavo$ana3® 20 EUR (PVN ieklauts)
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13.3. Nestandarta izzinas sagatavo$ana3® Péc vienosanas, min 45 EUR (PVN ieklauts)
13.4. Papildus maksa par dokumentu sagatavosanu anglu vai krievu valoda 10 EUR (PVN ieklauts)

13.5. Bankas ieksgjas pilnvaras noformésana 10 EUR

13.6. Zvérinatu tiesu izpilditaju rikojumu un Valsts ienémumu dienesta rikojumu pienemsana, 15 EUR

parbaude un izpilde par katra sanemta dokumenta apstradi®”

13.7. Kurjerpasta un pasta pakalpojumu izmantos$ana péc klienta pieprasijuma dokumentu un 25 EUR + faktiskas izmaksas (ieskaitot PVN)
citu vértibu nosutisanai

13.8. Diennakts vai ménesa limita palielinasana vienai maksajumu kartei skaidras naudas 7 EUR vai ekvivalents, ko noraksta no klienta konta, péc klienta iesnieguma sanemsanas un
iznemsanai bankomatos un POS terminalos virs Cenradi noteikta limita palielinasanas
13.9. Citas komisijas maksas Péc vienosanas

34 Komisijas maksa tiek piemérota $ada veida dokumentiem: pilnvaram, izzinam, mantojuma apliecibam. Ja dokumentam jabit notariali apliecinatam, klients papildus apmaksa faktiskos notara
pakalpojumu izdevumus.

35 par standarta izzinam uzskatamas $ada veida izzinas: konta atlikums; konta pastavé$ana / kontam noteiktais kredita ierobezojums / kontam piesaistitas aktivas maksajumu kartes; pozitivs konta
atlikums; terminnoguldijuma ligums; konta slégsana (bez datuma); pasu kapitala maksajums (vai palielindjums); patérina kredita neatmaksata summa (privatpersonam); saskana ar parada atmaksas
[igumu, noteikta parada neatmaksata summa; kreditkartes neatmaksata summa. ST komisijas maksa attiecas ari uz nosiitita maksajuma uzdevuma SWIFT kopijas sagatavo$anu. Ja dokumentam
jabat notariali apstiprinatam, klients papildus apmaksa faktiskos notara pakalpojumu izdevumus.

36 par nestandarta izzinam uzskatamas $ada veida izzinas: kontam piesaistito maksajumu karu nosacijumi (aktivo/slégto); konta atlikums un ID dokumentu dati, kontrol&joo personu / auditoru
atsauces informacija, auditora pieprasijums un ierakstu saskanos$anas pazinojumu apstiprinasana un arhiva dokumentu kopiju izsnieg$ana un citas izzinas ar papildu informaciju, kas nav minétas ka
standarta izzinas. Ja dokumentam jabit notariali apstiprinatam, klients papildus apmaksa faktiskos notara pakalpojumu izdevumus.

37 Komisijas maksa par veikto maksajumu saskana ar Zvérinatu tiesu izpilditaju fikojumu un/vai Valsts ienémumu dienesta rikojumu tiek piemérota ka par standarta maksajumu.
Maksajumi

14. Maksajumi

Pakalpojums Cena
Parskaitijuma veids No C karsu konta, No C lite konta, elektroniski3® No norékinu konta, MC Debit  Filiale vai SkyBranch*? Starptautiskie klienti,
elektroniski38 3° konta un citiem kontiem, elektroniski?!
elektroniski®
14.1. Maksajums starp Bez maksas Bez maksas Bez maksas 10 EUR Ka rezidentiem

saviem kontiem Citadele
grupas ietvaros

14.2. Maksajums uz cita Bez maksas Bez maksas 0.10 EUR 10 EUR Ka rezidentiem
klienta kontu Citadeles grupas

ietvaros

14.3. Standarta EUR Bez maksas 0.38 EUR 0.38 EUR 10 EUR Ka rezidentiem

maksajumi ES robezas (SEPA,
SEPA Zibmaksajumi)

14.4. Maksajumi arpus SEPA 18 EUR 18 EUR 18 EUR Netiek piedavats 75 EUR
jebkura val@ita#?

14.5. Steidzami maksajumi 35EUR 35EUR 35EUR Netiek piedavats 100 EUR
arpus SEPA jebkura valiita*?

14.6. Arpus SEPA ienakosie 5EUR 5 EUR 5EUR Netiek piedavats 10 EUR
maksajumi ar komisijas tipu
BEN un SHA%?

38 Tpasie nosacijumi attiecas uz maksajumiem, kas veikti no C smart, C supreme, C prime, C Infinite kontiem
39 Maksajumi, kas iniciéti internetbanka, mobilaja aplikacija un bankomatos veiktas rekinu apmaksas, regularie maksajumi un e-rékinu regularie maksajumi.

40 Maksajumu nav iespé&jams izpildit kd SEPA Zibmaksajumu filialés un Sky Branch. Informacija par Sky Branch uzsakta maksajuma maksimalas summas limitu pieejama Bankas majaslapa un
klientu apkalpo$anas nodalas.

41 Starptautiskie klienti - visas privatpersonas, kurdm nav Latvijas Republikas Pilsonibas un migracijas lietu parvaldes izsniegtas pastavigas vai terminuzturé$anas atlaujas, kuras ir Latvijas
Republikas Uznémumu registra registrétas juridiskas personas darbinieki, pamatojoties uz darba vizu vai kuri macas Latvija registréta izglitibas iestadé.

42 Detalizéta informacija par pieejamam maksajumu valGtam un skaité informéacija par maksajumu iesnieganas un izpildisanas terminiem, ir atrodama majaslapa
https://www.citadele.lv/Iv/private/payments/execution/ .
15. Citi maksajumu pakalpojumi

Pakalpojums Cena
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15.1. Regularo maksajumu un e-rékinu regularo maksajumu pieslégsana/liguma izmainas

15.2. Papildu komisijas maksa par maksajuma apstradi, kas tiek veiktas no/uz sankciju riska

valstim/vai kur nepiecieams veikt maksajuma padzilinatu izpéti 43

15.3. Izmeklésana, maksajuma grozisana vai atcelSanas pieprasijuma nosuti$ana

43 Komisijas maksa tiek iekaséta papildus standarta maksai par izejo$ajiem maksajumiem un komisija tiek ieturéta no klienta konta neatkarigi no maksajuma komisijas tipa. Valstu saraksts,
maksajumiem uz kuram tiek piemérota papildu maksa, ir publicéts bankas majas lapa: https://www.citadele.lv/Iv/private/payments/special-conditions/ .

Skaidras naudas darijumi
16. Skaidras naudas darifjumi (tikai EUR valiita) 44

Pakalpojums

16.1. Skaidras naudas iemaksa konta banka Citadele (iesk. Maksajumu Iidz EUR 15 000 uz
Valsts Kasi, neizmantojot norékinu kontu)

16.2. Skaidras naudas izmaksa no konta banka Citadele 44
16.3. Papildu komisija par EUR monétu apstradi

16.4. EUR skaidras naudas iemaksa caur bankas Citadele bankomatiem starptautiskajiem
klientiem#°

16.5. Skaidras naudas iemaksa EUR valiita Citadele bankomatos uz bankas Citadele emitéto
maksajumu karsu kontiem (tai skaita uzlimes, aproces, gredzeni)

44 Informaciju par skaidras naudas limitiem filialé "Citadele” var atrast bankas majas lapa, sadala “Skaidras naudas izmaksas limits filialg". https://www.citadele.lv/Iv/private/fees/cash-atm/#cash-

withdrawal

45 Starptautiskie privatie klienti ir privatpersonas bez Latvijas valsts institiiciju izsniegtas terminuzturé$anas/pastavigas uzturésanas atlaujas, darba vai studiju vizas.

Autorizacijas ierices

17. Autorizacijas ierices

Pakalpojums

17.1. MobileSCAN izsnieg$ana

17.2. DIGIPASS 780 izsnieg$ana

17.3. DIGIPASS GO3 izsnieg$ana

17.4. DIGIPASS GO3 atblokésana, ja tas ir noblokéjies izmantosanai Citadele Internetbanka

17.5. DIGIPASS GO3 maina tehnisko iemeslu dé| (divu gadu laika no pieslégsanas briza)

Krediti

18. Patérina kredits

Pakalpojums

18.1. Kredita noformésana

18.2. Liguma grozijumi:
18.2.1. Aizdevuma atmaksas datuma, atmaksas konta maina, aizdevuma atmaksas
atlikSanas termina apstrade, aizdevuma izsniegSanas termina pagarinasana, bankas

apstiprinajumi, atlaujas un piekriSanas, kas saistitas ar bankas laba iekilato ipasumu

18.2.2. citu grozijumu noformésana

19. Auto kredits

Pakalpojums
19.1. Kredita noformésana
19.2. Liguma grozijumi:

10no 12

Bez maksas (Elektroniski); 10 EUR (Filialé vai SkyBranch)

30 EUR

50 EUR

Cena

1% no summas (min. 30 EUR)

3% no summas (min. 30 EUR)
10% no summas (min. 40 EUR)

3% no summas (min. 10 EUR)

Lidz 10 000.00 EUR ménesTt bez maksas / virs 10 000,00 - 0.2%

Cena

Bez maksas
35EUR

12 EUR

Bez maksas

Bez maksas

Cena

2 % no liguma summas (min. 100 EUR)

25 EUR par katru dokumentu

25 EUR par katru dokumentu

Cena

2 % no liguma summas (min. 100 EUR)
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19.2.1. Aizdevuma atmaksas datuma, atmaksas konta maina, aizdevuma atmaksas
atlik§anas termina apstrade, aizdevuma izsniegsanas termina pagarinasana, bankas
apstiprinajumi, atlaujas un piekriSanas, kas saistitas ar bankas laba iekilato ipasumu

19.2.2. Citu grozijumu noformésana

20. Mazais patérina kredits

Pakalpojums
20.1. Kredita noformésana
20.2. Liguma grozijumi:

20.2.1. Aizdevuma atmaksas datuma, atmaksas konta maina, aizdevuma atmaksas
atlik§anas termina apstrade, aizdevuma izsniegSanas termina pagarinasana, bankas
apstiprinajumi, atlaujas un piekriSanas, kas saistitas ar bankas laba iekilato ipasumu

20.2.2. Citu grozijumu noformésana

21. Mazais majokla kredits un Kredits majokla energoefektivitatei

Pakalpojums
21.1. Kredita noformésana
21.2. Liguma grozijumi:
21.2.1. Kredita atmaksas datuma vai atmaksas konta maina

21.2.2. Citu grozijumu noformésana

25 EUR par katru dokumentu

25 EUR par katru dokumentu

Cena

5 % no kredita summas

25 EUR par katru dokumentu

25 EUR par katru dokumentu

Cena

2% no liguma summas (min. 100 EUR)

25 EUR par katru dokumentu

25 EUR par katru dokumentu

22. Hipotekarais kredits, Zalais hipotekarais kredits, kredits biivniecibas zemes iegadei un elastigais kredits

Pakalpojums

22.1. Kredita noformésana un papildus kredita summas noformésana

22.2. Liguma grozijumi:
22.2.1. Kredita atmaksas datuma vai atmaksas konta maina
22.2.2. Aizdevuma labvélibas perioda noformésana, aizdevuma izsniegsanas termina
pagarinasana, Bankas saskanojumi, atlaujas un piekriSanas saistiba ar apgritinato
Tpasumu par labu bankai, Bankas piekri$ana vai izzina par Banka iekilato ipasumu

22.2.3. Citu grozijumu noformésana

23. Majokla apdrosinasana

23.1. Pakalpojums

23.2. Apdrosinasanas polises noformésana

23.3. Apdrosinasanas polises priekslaiciga izbeigsana
23.4. Piespiedu apdrosinasanas polises noformésana

23.5. Piespiedu apdrosinasanas polises izbeigSana

24. Ligums par parada samaksu

Pakalpojums

24.1. Pieteikuma izskatiSana péc klienta pieprasijuma
24.2. Kredita noformésana

24.3. Liguma grozijumi:

24.3.1. Kredita maksajuma datuma maina

11 no12

Cena

[idz 1% no liguma summas (min. 200 EUR)

0 EUR reizi kalendaraja gada; par nakamo izmainu taja pasa kalendaraja gada 75 EUR par katru
dokumentu

75 EUR par katru dokumentu

0.75 % no kredita summas, attieciba uz kuru tiek veiktas izmainas (min. 200 EUR)

Cena
Bezmaksas
Bezmaksas
10 EUR

Bezmaksas

Cena
Bez maksas

Bez maksas

25EUR




Vienotais pakalpojumu cenradis privatpersonam.
Spéka no 2026. gada 1.augusta.

24.3.2. Citu grozijumu noformésana

25. Kreditsaistibu refinansesana

Pakalpojums
25.1. Kredita noformésana
25.2. Liguma grozijumi:

25.2.1. Aizdevuma atmaksas datuma, atmaksas konta maina, aizdevuma atmaksas
atlik§8anas termina apstrade, aizdevuma izsniegSanas termina pagarinasana, bankas
apstiprinajumi, atlaujas un piekriSanas, kas saistitas ar bankas laba iekilato ipasumu

25.2.2. Citu grozijumu noformésana

46 Patérina kredits, auto kredits, maksajumu karsu kredttlimiti, lizings.
. —
Zalais Krajkonts
26. Zalais Krajkonts+

Pakalpojums
26.1. Lidzek]u parskaiti$ana no Zala Krajkonta, bridinot Citadeli 60 kalendaras dienas ieprieks

26.2. Lidzek|u parskaitiS§ana no Zala Krajkonta, nebridinot Citadeli 60 kalendaras dienas iepriek$

1.5% no kredita summas, attieciba uz kuru tiek veiktas izmainas (min. 25 EUR)

Cena

2 % no liguma summas (min. 100 EUR)

25 EUR par katru dokumentu

25 EUR par katru dokumentu

Cena
Ka par maksajumu no noréekinu konta

Aprékinatie procenti par 60 diendm no summas, kas tiek iznemta + ka par parskaitijumu no
norékinu konta*®

47 Procentu likme tiek aprékinata par naudas lidzek|u atlikumu, kas neparsniedz 100 000 EUR. Banka neaprékina un klientam neizmaksa procentus par naudas atlikumiem, kas parsniedz 100 000

EUR. Klients var atvért vienu Zalo Krajkontu.

48 Komisijas maksa par piek|uvi naudas lidzekliem Zalaja Krajkonta bez 60 dienu bridinajuma: iznemama summa * gada noguldijuma likme atbilstosi cenradim (01.05.2025 ir 1,5 %) * (60 dienas/360
dienas). Piemérs: Zalaja Krajkonta ir noguldits 1000 EUR un vélos iznemt 100 EUR. Zala Krajkonta gada procentu likme ir 1,5 %. Lidz8ingja 1 % no iznemamas summas vietd, kas ir 1 EUR, no
01.05.2025. komisijas maksa tiks aprékinata atbilstosi $§adai formulai (100 EUR * 1,5 % * (60dienas/360 dienas)) un bis 0,25 EUR. Komisijas maksas apmérs par piek|uvi naudas lidzekliem Zalaja

Krajkonta neparsniegs izmaksatos procentus par noguldijumu visa noguldisanas perioda.

Sadi tiek atzimétas cenraza izmainas.
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