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NOTEIKUMOS LIETOTIE TERMINI

Apdrosinatdjs - ADB “Gjensidige”, Zalgirio g. 90, LT-09303, Vijna,
Lietuva, kuras varda Latvijas Republika darbojas ADB “Gjensidige”
Latvijas filiale, registracijas Nr. 40103595216, juridiska adrese:
Gustava Zemgala gatve 74A, Riga, LV-1039, Latvija, talrunis: (+371)
67112222, interneta vietne: www.gjensidige.lv, elektroniska sazina:
info@gjensidige.Iv.

Apdrosinajuma néméjs - persona, kas noslégusi apdrosindsanas
llgumu ar apdrosinatdju sava vai citas personas laba.
Apdrosinata persona vai apdrosinatais - apdrosindsanas liguma
noradita persona vai saskand ar apdrosindsanas ligumu nosakama
persona, kurai ir apdrosindma interese un kuras laba ir noslégts
apdrosinasanas ligums.

Apdrosinasanas ligums - vienosands starp apdrosinatdju un
apdrosingjuma néméju, ar kuru saskand apdrosingjuma néméjam
ir pienakums samaksat apdros$indtajam apdrosinasanas prémiju
apdrosinasanas liguma noteiktaja veidd, terminos un apmeéra,

ka art izpildit citus apdrosindsanas liguma noteiktos piendkumus,
un apdro$indtajam ir pienakums, iestajoties apdrosinadsanas
gadijumam, izmaksat liguma noraditajai personai apdrosindsanas
atlidzibu atbilstosi apdrosinasanas ligumam, k& art izpildit citus
apdrosinasanas liguma noteiktos pienakumus.

Distances apdrosinasanas ligums - apdro3indsanas ligums, kuru
apdrosingtdjs un apdrosingjuma néméjs noslédzis, izmantojot
distances sazinas lidzekli (telefonu, internetu, elektronisko pastu).
Apdrosinasanas objekts - polisé noraditais vai saskana ar
apdrosinasanas ligumu nosakdms objekts, kas var bat mantiskas
vértibas vai intereses, personas civiltiesiska atbildiba, personas
dziviba, veseliba vai fiziskais stavoklis.

Apdrosinama interese - apdrodinatd ieinteresétiba neciest
zaudéjumus, iestdjoties apdrosinatajam riskam.

Polise - apdrosinataja izsniegts dokuments, kas apliecina
apdrosinasanas liguma noslégsanu.

Apdrosinasanas periods - laikposms, par kuru saskana ar
apdrosinasanas ligumu tiek maksata apdrosindsanas prémija un
kurd ir speka apdrosingsana.

Apdrosinatais risks - apdrosinasanas liguma noraditais no
apdrodinata gribas neatkarigs notikums, kura iestasanads iesp&jama
nakotné.

Apdrosinasanas prémija - apdrosinasanas liguma noteiktais
maksajums par apdrosinasanu.

Apdrosinasanas teritorija - apdrosingsanas liguma noraditd
teritorija (teritorija, adrese, regions, valsts vai apgabals), kura

ir spéka apdrodinasana. Apdrosinatajam nav piendkums izpildit
apdrosinasanas liguma noteiktos pienakumus attiecibd uz
gadijumiem arpus apdrosinasanas teritorijas.
Pasrisks - apdrosinasanas liguma noraditd, naudas izteiksmé vai
procentos izteikta daja no apdrosindjuma summas vai zaud&juma,
kuru, iestajoties apdrosindsanas gadijumam, atskaita no
apdrosinasanas atlidzibas par katru apdrodindsanas gadijumu vai
kuru apmaksa apdrosindtais.

Apdrosindjuma summa - apdrosinagsanas liguma noteiktais
apdrosinataja saistibu apmérs, kas izteikts naudas izteiksmé vai
noradita ta aprékinasanas kartiba.

Apdrosinasanas gadijums - ar apdrosdinato risku céloniski saistits
notikums, kuram iestajoties paredzéta apdrosinasanas atlidzibas
izmaksa atbilstosi apdrosinasanas ligumam.

Apdrosinasanas atlidziba - par apdrosindsanas gadijumu
izmaksajama naudas summa vai nodrosindmie pakalpojumi
atbilstosi apdrosinasanas ligumam.

Labuma guvéjs vai Atlidzibas sanéméjs - persona, kura noradita
apdrosdinasanas liguma un kurai izmaksajama apdrosindsanas
atlidziba vai tas daja apdrosindsanas liguma noteiktajos gadijumos.
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Apdrosinasanas pieteikums - dokuments vai jebkura cita
informacija, kuru apdro$ingjuma néméjs iesniedz apdrodinatajam,
lai informétu par apdros$indsanas objektu, faktiem un apstakliem,
kas nepieciesami apdrodindta riska novertésanai.

Apdrosinasanas piedavajums - apdrosingtaja priekslikums noslégt
vai grozit apdrodindsanas ligumu.

APDROSINASANAS LIGUMA DOKUMENTI
Apdrosinasanas liguma dokumenti

Apdrosinasanas ligums ietver $adus dokumentus: polisi, polisé
noraditos apdrosinasanas produkta noteikumus un visparéjos
apdrosinasanas noteikumus, apdrosindsanas pieteikumu, ja tads ir
iesniegts, un citus dokumentus (pieméram, apdrosindsanas objektu
sarakstu, apdrodindto personu sarakstu), kas noraditi polisé.

Ja apdrosdinasanas liguma dokumentos ir pretrunas, noteicosa

ir polise, péc tam apdrosinasanas produkta noteikumi un tad
visparéjie apdrosindsanas noteikumi. Visi jautajumi, kurus neregulé
iepriekSminétie dokumenti, tiek reguléti saskand ar spéka esosajiem
Latvijas Republikas normativajiem aktiem.

Apdrosinasanas ligums tiek slégts latviesu valoda, ja vien
apdrosingjuma néméjs un apdrodindtdjs nav vienojusies par
apdrodinasanas liguma noslégsanu citd valoda.

Ja apdrodinasanas liguma tiek lietota gan latviesu valoda, gan
svedvaloda un tajos ir pretrunas, noteicosais ir teksts latvieSu valoda,
ja vien apdros$in@sanas liguma nav noteikts citadi.

Apdrosinasanas ligums tiek noslégts saskana ar Apdrosinasanas
llguma likumu un citu Latvijas Republika spéka esoso normativo
aktu prasibam.

APDROSINASANAS LIGUMA NOSLEGSANA UN
GROZISANA

Apdrosdindsanas liguma noslégsanai apdrosingtdjs ir tiesigs no
apdrosinagjuma néméja pieprasit apdrosindsanas pieteikumu.
Apdrosinasanas pieteikums neuzliek par pienakumu apdrosinatajam
noslégt apdrosinasanas ligumu vai uznemties saistibas segt
zaudéjumus, kurus cietis apdrosindsanas pieteikuma iesniedzéjs,

ka arf apdrosinasanas pieteikuma iesniedzéjam uznemties kadas
saistibas.

Apdrosdindsanas ligumu var noslégt klatiené vai izmantojot distances
sazinas lidzek]us.

Apdrosinasanas ligums ir noslégts, ja izpildds viens no sadiem
nosacijumiem:

apdrodinatajs un apdrosindjuma néméjs ir abpuséji parakstijusi
apdrosinasanas ligumu;

apdrosingjuma néméjs ir samaksajis apdrosindsanas prémiju vai tas
pirmo dalu apdrosinadanas piedavajuma noteiktaja veida, termind
un apmeraq;

apdrosingjuma néméjs izsaka savu piekrisanu apdrosinasanas
[lguma noslégsanai citd apdrosindtaja piedavataja veida.
Apdrosinatajs izsniedz apdrosinajuma némeéjam polisi, kas apliecina
apdrosinasanas liguma noslégsanu, klatiené vai pieprasitaja veida
nosutot elektroniski vai pa pastu.

Pirms apdrosinasanas perioda beigdm apdrosinatajs ir tiesigs
informét par to apdrodindjuma néméju un vienlaicigi nosutit
piedavajumu noslégt atkartotu apdrosinasanas ligumu.
Apdrosingjuma néméjam atlauts pienemt piedavajumu tikai
gadijuma, ja nav mainijusies informacija par apdrosinasanas
objektu, ka ari par apdrodinata riska iesta$ands iesp&jamibu un
iespéjama zaudéjuma apméra novértésanu, kas tika sniegta
noslédzot pirmo vai iepriekséjo apdrosinGsanas ligumu.
Apdrosdindsanas ligumu var grozit normativajos aktos vai
apdrosinasanas liguma noteiktaja kartiba, ka arf apdrodingjuma
néméjam un apdrodinatajam par to rakstveida atseviski vienojoties.

Gjensidige
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APDROSINASANAS PREMIJAS MAKSAJUMI
Apdrosinagjuma néméjam ir piendkums samaksat apdrosinasanas
prémiju apdrosinasanas liguma noteiktaja veidd, terminos un
apmera.

Ja apdrodinasanas prémijas maksajums tiek veikts ar parskaitijumu,
par samaksas datumu tiek uzskatits datums, kad apdrosinatdjs ir
sanémis maksajumu noraditaja norékinu konta.

Ja apdrodinadsanas prémija vai tas pirma dala netiek samaksata
apdrosinasanas liguma noteiktaja veidd, termind un apmeéra,

tiek uzskatits, ka apdrosinGsanas ligums nav stajies spéka no ta
noslégsanas briza, ievérojot normativajos aktos noteikto kartibu.
Atsevisks pazinojums par to, ka apdrosindsanas ligums nav stdjies
spékd, apdrosingjuma néméjam netiek nosutits.

Ja apdrodingjuma némeéjs neveic apdrosindsanas prémijas kartéjo
(otro vai jebkuru turpmako) maksajumu apdrosindsanas liguma
noteiktaja veidd, termind un apmérd, apdrosindtdjs nosuta
apdrodindjuma néméjam bridinGjumu par apdrosindsanas prémijas
samaksas kavéjumu.

APDROSINASANAS LIGUMA IZBEIGSANA
Apdrosinasanas ligums izbeidzas bridi, kad apdrosinatdjs ir pilniba
izpildijis savas saistibas, apdrodindma interese parstaj pastavét vai
citos normativajos aktos noteiktajos gadijumos.

Apdrosinasanas liguma puses ir tiesigas izbeigt apdrosinasanas
llgumu normativajos aktos noteikta kartiba un gadijumos, k& ar péc
pusu vienosands.

Apdrosinatdjs ir tiesigs vienpuséji izbeigt apdrosindsanas ligumu vai
neievérot ligumsaistibas, ja attieciba uz apdrodindjuma néméju,
apdrosinato vai labuma guvéju tiek noteiktas nacionalas vai
starptautiskas sankcijas vai ar tam saistiti ierobezojumi.

Péc apdrosinasanas atlidzibas izmaksas jebkura no apdrosinasanas
liguma pusém var vienpuséji izbeigt ligumu (3is nosacijums netiek
attiecinats uz veselibas apdrosinasanas ligumiem). Apdrosinasanas
llgums tiek izbeigts pazinojuma noraditaja diend, bet ne agrak

ka péc 15 (piecpadsmit) dienam no dienas, kad attieciga puse
nosatijusi pazinojumu par apdrosindsanas liguma izbeigsanu.

Ja apdrodingjuma némeéjs neveic apdrosindsanas prémijas kartéjo
maksajumu bridindjuma noteiktaja samaksas termina un apmera,
apdrodinasanas ligums uzskatams par izbeigtu, sakot ar pirmo dienu
péc apdrosinasanas prémijas kartéjas dajas maksajuma termina,
kas noteikts apdrosinasanas liguma.

Apdrosinasanas liguma izbeigdanas gadijuma, ja $ajos noteikumos,
apdrosinasanas produkta noteikumos vai normativajos aktos

nav noteikts citadi, apdrosingjuma néméjam tiek atmaksata
neizmantotd apdro$indsanas prémijas dala, no kuras apdrosinatajs
atskaita apdrosinataja izdevumus 15 (piecpadsmit) procentu
apméra no atlikusas apdrosinGsanas prémijas, bet ne vairak ka no
viena gada apdrosinasanas prémijas, un izmaksato apdrosindsanas
atlidzibu.

Ja apdrosdindsanas ligums ir distances apdrosinasanas ligums un

t& apdrosindsanas periods nav mazdks par 1 (vienu) ménesi, tad
apdrosingjuma néméjam, kurs ir patérétajs - fiziska persona, ir
tiesibas izmantot atteikuma tiesibas un 14 (Cetrpadsmit) dienu
laika péc apdrodinasanas liguma noslégsanas dienas vienpuséji
atkdpties no apdrosinasanas liguma, par to rakstveida pazinojot
apdroginatajam. $ada gadijuma apdroginasanas ligums zaudé
spéku. Apdrosinatajs atmaksa apdrosinasanas prémijas daju, kuras
apmeérs tiek noteikts, atskaitot no samaksatas apdrosindsanas
prémijas apdrosinGsanas liguma faktiskajam darbibas laikam
atbilstoso apdrosinasanas prémijas daju. Atteikuma tiesibas nav
izmantojamas, ja apdrodindtajam pazinots par apdrosindsanas
gadijuma iestasanos vai citos normativajos aktos noteiktos
gadijumos.
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APDROSINASANAS LIGUMA PUSU PIENAKUMI
Apdrosinata un apdrosindjuma néméja pienakumi:

pirms apdrosindsanas liguma noslégsanas sniegt patiesu, pilnigu un
pietiekamu apdrosinataja pieprasito informaciju par apdrosinasanas
objekta stavokli un apstakliem, kas apdrosindtajam nepieciesama
apdrosingta riska un iespéjama zaudéjumu apméra novértésanai,
un informét apdrodinataju par jebkadiem svarigiem apstakjiem, kas
apdrodindjuma néméjam vai apdrosinatajam ir zindmi un kas varétu
ietekmét apdrosinata riska novértésanu, apdrosinataja lemumu par
apdrosinasanas piedavajuma izteiksanu vai apdrosinasanas liguma
noslégsanu;

péc apdrodindtaja pieprasijuma iesniegt dokumentus, kas
nepieciesami apdrodindsanas liguma slégsanai, ka art Jaut apskatit
apdrosinasanas objektu pirms apdrosinasanas liguma slégsanas vai
parbaudrt ta stavokli;

pazinot apdrosingtajam par citiem tam zindmiem spéka esosiem
apdrosinasanas ligumiem, kas attiecas uz to pasu apdrosindsanas
objektu;

apdrosinasanas liguma darbibas laikd nekavéjoties pazinot
apdrodinatajam par izmaindm informacija par apdrosinasanas
objektu un visiem tam zindmajiem apstakliem, kuri var ievérojami
palielinat apdrosingta riska iestasands iesp&jamibu vai iespé&jamo
zaudéjumu apmeéru, Tpasi informacija, kas sniegta, noslédzot
apdroginadanas ligumu. Saja apaképunktd minétais nosacijums nav
attiecindms uz personas veselibas datu izmainam;

ievérot Latvijas Republika vai valst, kura atrodas apdrosinasanas
objekts, spéka esosos normativos aktus, apdrosinasanas liguma
noteikumus, drosibas prasibas un instrukcijas, ka arf veikt

visu iesp&jamo, lai novérstu apdrodinata gadijuma iestasanos

un samazindtu iespéjamo zaudéjumu apmeéru, nepalielinatu
apdrosindgto risku un nelautu to palielindt personam, par kuram
atbildigs ir apdrosingtais vai apdrosingjuma némeé;js;

rikoties piesardzigi un veikt sapratigus pasakumus, lai izvairitos no
nelabveligu seku iestasanas;

apdrosingjuma néméjam ir piendkums informét apdrosinato par to,
ka ving tiek apdrosinats un par apdrosinasanas liguma noteikumiem;
apdrosinatajam ir piendkums informét labuma guvéju par noslégto
apdrosinasanas ligumu un apdrodindsanas noteikumiem attieciba

uz labuma guvéju;

Apdrosinata piendkumi péc apdrosinasanas gadijuma
iestasands:

nekavéjoties veikt visus iespéjamos sapratigos pasakumus
apdrosinasanas objekta saglabasanai, iespéjamo zaudéjumu
novérsanai un samazinasanai, un veikt pasakumus, lai netiktu
raditi papildu zaud&jumi. Personu apdrosinasand apdrosinatajam

ir piendkums rlpéties par savas veselibas saglabasanu un péc
iespéjas atrak sanemt atbilstosu medicinisko palidzibu, ka art
ievérot arstniecibas personas noradijumus, lai mazindtu arstniecibas
izdevumu apméru;

nekavéjoties informeét policiju, ja rodas aizdomas par treso personu
prettiesisku ricibu, vai ugunsdzésibas un glabsanas dienestu par
ugunsgréku vai eksploziju;

personigi vai ar pilnvarotd parstavja starpniecibu nekavéjoties,
tiklidz iespé&jams, apdrosinasanas liguma noteiktaja kartiba pazinot
apdrosinatajam par apdrosinasanas gadijuma iestasanos, noradot
apdrosinasanas gadijuma datus un paredzamo zaudé&jumu apméru,
to rasands apstak|us, k& ar ievérot apdrosindtdja noradijumus, ja
tadi ir sniegti;

laut apdrodinatdjam, apdrosindsanas atlidzibas lietas ietvaros,
konstatét un novértét apdrosindsanas gadijuma rezultata radito
zaud&jumu iemeslus un apméru, to rasands apstak|us, un iesniegt
apdrosinatajam visu sava riciba esoso informaciju un dokumentus,
kas raksturo apdrodindsanas gadijuma iestasanos un ta izraisitos
zaudé&jumus un kuru pieprasijis apdrodingtajs, ka art pildit citus
apdrosinasanas liguma paredzétos piendkumus.
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Apdrosinataja pienakumi:

iepazistinat apdrosindjuma néméju ar apdrosinasanas liguma
noteikumiem pirms apdrosinasanas liguma noslégsanas;

registrét apdrosinGdanas atlidzibas pieteikumu un informét
apdrosinato par apdrosindsanas gadijumu izskati$anas kartibu un
zaudéjumu atlidzibu;

péc apdrosindsanas atlidzibas pieteikuma sanemsanas uzsakt
apdrodinasanas gadijuma izskatisanu un noteikt atlidzinamo
zaud&jumu summu;

informét personu, kurai ir tiesibas pretendét uz apdrosinasanas
atlidzibu, par dokumentiem, kas nepieciesami, lai noteiktu
apdrosinasanas gadijuma rezultata radito zaudéjumu iemeslus un
apmeéru;

izvertét sanemtas sudzibas un atbildét uz tam normativajos aktos
noteiktaja kartiba un terminos;

iepazistindt personu, kurai ir tiesibas pretendét uz apdrosindsanas
atlidzibu, ar apdro$inataja riciba esosajiem dokumentiem, kas
pamato I[émumu par Sai personai piendkosds apdrosinasanas
atlidzibas izmaksu vai par atteikumu izmaksat apdrosindsanas
atlidzibu, vai izsniegt to kopijas. Personai, kurai ir tiesibas pretendét
uz apdrosindsanas atlidzibu, ir tiesibas sanemt dokumentu kopijas
par samaksu, kas neparsniedz dokumentu kopiju sagatavosanas
izdevumus. Apdrosinatajam nav pienakums iepazistinat ar
dokumentiem un izsniegt dokumentu kopijas, ja saistiba ar
apdrosingta riska iestasands apstakliem apdrosingtadjs ir iesniedzis
dokumentus tiesibaizsardzibas iestadém kriminalprocesudlo vai
resorisko darbibu ietvaros vai dokumenti satur citas personas
komercnoslépumu vai personas datus, kurus to sanémeéjs nav tiesigs
iegt;

pienemt Iémumu par apdrodindsanas atlidzibas izmaksu tikai péc
parliecina$anas par apdrodindta riska iestasanos un zaudéjumu
apmeru;

pieradit jebkurus apstak|us, kas ir par pamatu atteikumam izmaksat
apdrosinasanas atlidzibu vai samazindt to.

Labuma guvéja tiesibas un pienakumi:

labuma guvéjs ir lldzvértigs apdrosinatajam attieciba no
apdrosinasanas liguma izrietoso saistibu izpildes péc apdrosinasanas
gadijuma iestasanads;

labuma guvéjs tiek noteikts vai mainits saskanda ar apdrodindjuma
néméja vai apdrosingtd norddém, nemot vérad normativajos aktos
noteikto.

APDROSINASANAS ATLIDZIBA

lestajoties apdrosinasanas gadijumam, apdrosindtajs izmaksa
apdrosinasanas atlidzibu apdrosinasanas liguma noteiktajai
personai atbilstosi apdrosindsanas liguma noteikumiem.

Ja apdrodindsanas gadijuma radito zaudéjumu iemesls vai apmérs
nav pilniba noteikts, apdrosindtajs var izmaksat apdrosinasanas
atlidzibu tada apmérd, kadu neapstrid neviena no puseém.
Apdrosinatajs no izmaksajamdas apdrosindsanas atlidzibas ir tiesigs
ieturét nesamaksato apdrosindsanas prémiju lidz apdrodindsanas
perioda beigdm, ja normativajos aktos nav noteikts citadak.
Apdrosinatdjs no izmaksajamas apdrosindsanas atlidzibas atnem
pievienotas vértibas nodok|a (PVN) summu, kuru, pamatojoties

uz rékinu vai normativajos aktos noteikta kartiba (piem., PVN
apgriezta kartiba), jaaprékina un jdapmaksa apdrosinatajam vai
atlidzibas sanéméjam, ja vien apdrosindsanas liguma nav noteikts
citadak. Apdrodinatajs atlidzina apdros$indtajam vai atlidzibas
sanéméjam PVN dalu vai pilnd apméra, ja apdrosinatajam vai
atlidzibas sanéméjam nav tiesibas atgit samaksato PVN no valsts
budzeta gadijuma, ja to neparedz normativie akti un tas nav saistits
ar pasa apdrosindta vai atlidzibas sanéméja darbibu vai bezdarbibu.
Ja apdrosingtajam nav zindms vards/nosaukums un norékinu konta
numurs personai, kura ir tiesiga sanemt apdrosinasanas atlidzibu,
apdrosdinatdjam nav pienakums izmaksat apdrosindsanas atlidzibu
pirms 3adas informacijas sanemsanas.
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Apdrosindtajs lemumu par apdrosinasanas atlidzibas izmaksu
pienem 30 (trisdesmit) dienu laika no visu ta pieprasito
apdrosinasanas atlidzibas lietas izskatisanai nepieciesamo
dokumentu (apdrosinasanas atlidzibas pieteikumu, attiecigo
valsts institdciju apstiprinGjumu, zaud&jumu apméru apstiprinosu
dokumentu, izzinu, pilnvaru u.c.) sanemsanas dienas.
Gadijuma, ja apdrosingtd riska iestdsanas rezultata radusos
zaudéjumus pilnd apméra vai daléji atlidzingjusi cita persona,
apdrodinatd pienakums ir pazinot par to apdrodinatajam.
Apdrosingtajam vai labuma guvéjam (atlidzibas sanémeéejam)
ir piendkums atmaksat apdrosinasanas atlidzibu vai tas dalu
apdrosinatajam, ja péc zaudéjumu atlidzibas tiek konstatéti
apstakli, kas pierada, ka izmaksata atlidziba vai tas dala ir
nepamatota vai ja zaudéjumus atlidzina cita persona.
Apdrosinasanas atlidzibas summa apdrosindsanas gadijumam
nedrikst parsniegt apdrodindsanas gadijuma rezultata radito
zaudé&jumu apméru (kompensdacijas princips), neparsniedzot
apdrosindjuma summu vai atlidzibas limitu.

APDROSINATAJA TIESIBAS ATTEIKT
APDROSINASANAS ATLIDZIBAS IZMAKSU

Apdrosinatdjs ir daléji vai pilntba atbrivots no pienakuma veikt
apdrosinasanas atlidzibas izmaksu, ja:

zaudé&jumi nav radusies apdrosinasanas gadijuma rezultata;
apdrosindsanas gadijums nav noticis apdrodindsanas teritorija,
apdrosinasanas perioda laika vai zaud&jumi radas lietai, kura kadu
citu iemeslu dé| nav apdrosindta (tostarp zaudéjumu dala, kas
parsniedz apdrosingjuma summu vai atlidzibas limitu);
apdrosindjuma néméjs vai apdrodindtais nav izpildijusi kadu no
apdrosinasanas liguma noteiktajiem pienakumiem un starp sadu
pienakuma neizpildi un apdrodindsanas gadijumu, un/vai ta
rezultata radusos zaudéjumu ir céloniska saistiba;

apdrosingjuma néméjs nav samaksajis apdrosinasanas prémiju lidz
apdrosinasanas liguma noteiktajam terminam (vai apdrodingtaja
nosGtitaja bridindjuma par apdrodindsanas prémijas samaksas
kavéjumu noteiktaja termind) un apdrosinasanas gadijums iestdjas
péc apdrodindsanas prémijas samaksas termina beigam;
apdrosinasanas gadijums ir iestdjies apdrosindjuma néméja,
apdrosinatd vai labuma guvéja tidas darbibas, rupjas neuzmanibas,
Jlauna noldka vai noziedziga nodarijuma rezultatd, par kuru ir stajies
spéka galigais noléemums kriminalprocesa;

apdrosinagjuma néméjs, apdrosindtais vai labuma guveéjs ir
maldingjis vai méginajis maldinat apdrosinataju par apstakliem un/
vai zaudéjumu apméru vai ka citadi mégingjis krapt apdrosinataju
saistiba ar apdrosindsanas ligumu vai ta izpildes apstakliem;
zaudé&jumi iestdjusies valsts apvérsuma, valsts un pasvaldibas tiesibu
aktu spéka stasanas rezultata, t.sk. normativajos aktos noteiktaja
kartiba izsludinats arkartas stavoklis, tiesu varas institdcijas lemumu
dél, magnétiskas vétras vai, meteorita dé], pandémijas, streika
rezultata.

zaudé&jumi radusies kiberapdraudéjuma vai kiberuzbrukuma
rezultata.

Ja apdrosingtd Jauna noltka vai rupjas neuzmanibas dé| nav vai
nebus iespéjams celt prasibu par labu apdrosindtajam pret personu,
kura ir atbildiga par nodaritajiem zaudéjumiem, apdrosinatajs

var neizmaksat atlidzibu tada apmérd, par kadu nav vai nebds
iespéjams celt prasibu vai, ja atlidziba ir izmaksata, prasit no
apdrosinatd, lai tas atmaksa izmaksato apdrodindsanas atlidzibu.

PRASIJUMA TIESIBU PARNEMSANA

Apdrosinasanas atlidzibas izmaksa dod apdrosinatajam tiesibas
izmaksatas apdrosindsanas atlidzibas apmérd, normativajos aktos
noteiktaja kartiba un apjoma iesniegt prasibu pret personu, kura ir
atbildiga par zaudé&jumiem.

Apdrosinatajam ir piendkums sniegt apdrosinatajam informaciju,
dokumentus, paskaidrojumus u.c. , kas nepiecieSami prasijuma
tiesibu realizésanai.
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KONFIDENCIALITATE UN PERSONAS DATU
APSTRADE

Apdrosinatajs, apdrosindjuma nemeéjs, apdrosindtais un labuma
guvéjs apnemas nodrodinat informacijas konfidencialitati par
paréjam liguma pusém un informaciju, kas k|dst zindma saistiba ar
apdrosinasanas liguma noslégsanu un izpildi.

Apdrosinasanas liguma puses apnemas neizpaust tresajam
personam informaciju, kas izriet no apdrosindsanas liguma,
iznemot gadijumos, kad tas ir nepiecieSams apdrosinasanas liguma
noslégsanai un izpildei, liguma puse ir devusi savu piekrisanu,
normativajos aktos paredzétajos gadijumos vai tam ir cits tiesisks
pamats.

Apdrosingtajs ir datu pdrzinis un apstrada personas datus saskana
ar Visparigo datu aizsardzibas regulu un citiem personas datu
aizsardzibas tiestbu aktiem. Apdrodindtajs apstrada personas
datus, taja skaitd Tpasu kategoriju personas datus (pieméram,
veselibas datus), noldka noslégt un izpildit apdrosinadsanas ligumu,
taja skaitd, lai novertétu apdrosindto risku, sagatavotu un sniegtu
apdrosinasanas piedavajumu, noslégtu apdrosindgsanas ligumu,
izskatitu apdrodinasanas atlidzibas lietu un pienemtu lemumu,
informétu apdrosindjuma néméju par apdrosinasanas liguma
beigsanos, un veiktu citus ar apdrosindsanas ligumu saistitus
pakalpojumus un darbibas.

Apdrosinatdjs apstradd personas datus, kas sanemti no
apdrosingjuma néméja, kurs vélas izmantot vai izmanto
apdrosinataja pakalpojumus, un personas datus, kas tiesiski sanemti
no citiem avotiem (pieméram, no valsts vai privatiem regdistriem, no
treSajam persondm).

Apdrosinatajs apstrada personas datus tikai tad, ja apstrade ir
nepiecieSama apdros$indsanas liguma noslégsanai un izpildei, lai
izpilditu juridisku pienakumu, lai aizsargatu personas dzivibu un
veselibu, lai veiktu uzdevumu sabiedribas interesés, apdrodindtdja
vai tresds personas legitimam interesém, vai datu subjekts ir devis
piekrisanu.

Apdrosinatdjs var atklat personas datus pakalpojumu sniedzéjiem
un partneriem, ja tas ir nepieciesams, lai veiktu uzdevumu, kas
saistits ar apdrosinasanas liguma izpildi, vai apdrosinatajam ir
tiesibu aktos noteikts piendkums atklat personas datus.

Personai ir tiesibas piek|dt saviem personas datiem, kurus apstrada
apdrosdinatdjs, un sanemt informaciju par to, ka personas dati

tiek apstradati, ka ari pieprasit labot nepilnigus, nepareizus

vai neprecizus datus, k& ari tiesibas pieprasit, lai personas dati

tiek dzesti, ierobeZot vai aizliegt to apstradi, ka ari pieprasit
parsGtit personas datus vai iesniegt sidzibu uzraudzibas iestadei.
Apdrosinatajs sniedz atbildi viena ménesa laika péc pieprasijuma
sanemsanas. Vajadzibas gadijuma o laikposmu var pagarinat vél
uz diviem ménesiem, nemot véra pieprasijumu sarezgitibu un skaitu.
Detalizéta informacija par apdrodindtaja personas datu apstrades
principiem ir pieejama interneta vietné www.gjensidige.lv/
privatums. Apdrosingtaja noziméta Datu aizsardzibas specidlista
e-pasta adrese: dpo@gjensidige.It.

PAZINOJUMU, SUDZIBU UN STRIDU

IZSKATISANAS KARTIBA

Visi pazinojumi, pieprasijumi, informacija, stddzibas un pieteikumi
otrai liguma pusei iesniedzami rakstiski reproducé&jama forma -
personigi, nosdtot pa pastu, e-pastu vai ar kurjerpastu.

Ja apdrodingjuma némeéjs, apdrosindtais vai persona, kurai ir tiesibas
pretendét uz apdrosinasanas atlidzibu ir sniegusi apdrodinatajam
savu e-pasta adresi vai talruna numuru, apdrodingtajam ir tiesibas
nosatit pazinojumus, pieprasijumus vai informaciju izmantojot
noradito e-pasta adresi un talruna numuru.

Apdrosinatdjs, nosttot apdrosingjuma némeéjam pa e-pastu
apdrosinasanas ligumu, k& ari citu normativajos aktos noteikto
informaciju, var pievienot saiti uz apdrosinataja timek|vietni, kur

ST informacija paliek pieejama uz laiku, kameér apdrosingjuma
néméjam vai apdrosindtajam ir nepieciesama s informacija.
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Péc apdrosingjuma néméja, apdrosingtd vai personas, kurai ir
tiesibas pretendét uz apdros$indsanas atlidzibu, pieprasijuma
apdrosinatdjs savus pazinojumus, pieprasijumus un informaciju
sniedz bez maksas rakstveida.

Apdrosinagjuma néméjam ir piendkums informét apdrodinataju

par kontaktinformacijas izmainam 15 dienu laika péc
kontaktinformacijas mainas. Apdrosinatajam ir piengkums
informét apdrosinajuma néméju 15 dienu laika par juridiskas
formas, nosaukuma, kontaktinformacijas un citas informacijas, kas
nepieciesama ligumisko saistibu izpildé, publicéjot $o informaciju
sava timek|vietné www.gjensidige.lv un/vai masu informacijas
[idzek|os.

Apdrodindjuma némeéjs, apdrosindtais vai persona, kurai ir tiesibas
pretendét uz apdrosinasanas atlidzibu, pazinojumu, pieprasijumu
vai stdzibu par apdrosindsanas ligumu, apkalposanu, pakalpojumu
vai produktu, apdrosinGsanas atlidzibu lietas administrésanu vai
|Emumu var iesniegt apdrosingtajam $ados veidos:

Pazinojumu vai pieprasijumu nosdtot elektroniski uz e-pasta adresi:
Sudzibu nosutot elektroniski uz e-pasta adresi: sudzibas@gjensidige.lv;
iesniedzot apdrodindtdja centralajd biroja Gustava Zemgala gatve
74A, Riga, LV-1039, Latvija vai apdrosinataja parstavnieciba.
lesniedzot apdrosinatajam noteikumu 11.6. punktd minéto
dokumentu, iesniedz&jam ir janorada sava identifikacijas informacija
(fiziskai personai-vards, uzvards un zinas, kas Jauj neparprotami
identificét personu; juridiskai personai-nosaukums un registracijas
numurs) un kontaktinformacija (talruna numurs, e-pasta adrese vai
korespondences adrese), lietas apstaklu batiba un prasiba, ka art
vélamais atbildes sniegsanas veids.

Sudzibas, kas iesniegtas rakstiski, apdrosinatajs izskata un

sniedz rakstisku atbildi 20 (divdesmit) dienu laika péc stdzibas
sanemsanas. Ja objektivu iemeslu dé| atbildi nav iesp&jams sniegt
noraditaja termind, apdrosinatajs sniedz informaciju, pamatojot
atbildes sniegdanas pagarindjuma nepiecieamibu un noradot
terminu, kad tiks sniegta atbilde.

Stridi attieciba uz apdrodindsanas ligumu tiek risinati starp

liguma pusém sarunu celd. Ja puses nespéj savstarpéji vienoties,
apdrodindjuma néméjs, apdrosindtais vai persona, kurai ir tiesibas
pretendét uz apdrosindsanas atlidzibu, var vérsties ar iesniegumu
arpustiesas stridu risinGsanas iestadés (Latvijas Apdrosinataju
asocidcijas ombuds) vai Latvijas Republikas tiesa saskand ar Latvijas
Republika speka esosajiem normativajiem aktiem.

Apdrosinasanas tirgus uzraudzibu Latvijas Republika veic Latvijas
Banka (adrese: K.Valdemara iela 2A, Riga, LV-1050, interneta vietne:
www.bank.lv, e-pasta adrese: info@bank.Iv).
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Nelaimes gadijumu apdrosinasanas noteikumi Nr. 6.5
Spéka no 2020. gada 3. februara

1.10.

.

1.12.

1.13.

Noteikumos lietotie termini

*Noteikumos lietotajiem terminiem, ja tie nav atrundti sajos
noteikumos, tiek piemérotas ADB “Gjensidige” Latvijas filidles
visparéjos noteikumos noteiktas definicijas un skaidrojumi.
Apdrosinasanas objekts - Apdrosingta dziviba, veseliba vai
fiziskais stavoklis, ka arf citi Polisé minétie neparedzéti zaudé&jumi
vai izdevumi, kas radusies Apdrodinatajam Nelaimes gadijuma
rezultGta.

Nelaimes gadijums - Apdrosinatajam aréju faktoru rezultata

pret vina gribu nodarits kaitéjums veselibai vai dzivibai (trauma,
neatgriezeniska invaliditate vai nave) un/vai materialie zaudé&jumi.
Atlidzibu aprékinasanas tabulas - 3o noteikumu pielikuma
pievienotds viena vai vairakas tabulas: Tabula A, Tabula B, Tabula
C, Tabula D, Tabula F, Tabula G vai Tabula IS, kas izmantojamas,
nosakot Apdrosindsanas atlidzibas apméru.

Apdrosinasanas periods - Apdro$indsanas liguma noradrtais
termins, kas nav ilgaks par 365 secigdm kalendarajam dienam.
Termina noteiksand puses vadas péc Latvijas Republikas laika zonas.
Nogaidisanas periods - Ja Apdros$indsanas liguma nav noteikts
citadak, tad Nogaididanas periods ir 90 (devindesmit) dienas

no Apdrosindta laba noslégta Apdrosinasanas liguma perioda
(Apdrosinasanas perioda) pirmas dienas. Ja Apdrosinasanas liguma
darbibas laika tas tiek papildinats ar jaunu Apdrosindto, tad 3ai
personai Nogaidisanas periods tiek rékindts sakot no datuma, ar
kuru ta tika iekJauta apdrodinato personu saraksta. Nogaidisanas
periods netiek aprékinats ndkamajiem apdrosindsanas ligumiem,
ja Apdrosinata laba uzreiz péc Apdrosinasanas liguma beigam,
kura ir bijis iek|auts risks ,Kritiskas slimibas”, tiek noslégts jauns
Apdrosinasanas ligums ar riska ,Kritiskas slimibas” ieklausanu un
starp Siem diviem secigi noslégtajiem apdrosinasanas ligumiem
nav bijis partraukums, un netiek mainiti Apdrosinasanas liguma
nosacijumi.

lzdzivosanas periods -Ja apdrosindsanas liguma nav noteikts
citadak, tad lzdzivosanas periods ir 28 (divdesmit astonas) dienas
no Slimibas iestasandas datuma.

Slimibas sakotnéja diagnoze - slimibas pagaidu diagnoze, kas

ir rakstiski fikséta Apdrodinatad mediciniskaja dokumentacija,
pamatojoties uz slimibai raksturigiem simptomiem un slimibas
anamnézes datiem.

Slimibas galiga apstiprinata diagnoze - slimibas diagnoze, kas
ir pieradita ar atbilstosiem laboratoriskajiem un instrumentalajiem
mediciniskiem izmekléjumiem un dokumentali apliecingta ar
attiecigd arsta-specidlista slédzienu un rakstiski fikséta Apdrosinata
mediciniskaja dokumentacija.

Slimibas iestasanas datums - datums, kad tiek noteikta Slimibas
galiga apstiprinatd diagnoze. Slimibas iestasands datumam tiek
pielidzinats arf datums, kad tiek registréta Slimibas sakotnéja
diagnoze, ar nosacijumu, ka ne vélak ka 1 (viena) ménesa laika
péc Apdrosinasanas liguma darbibas termina beigdm ta tiek
dokumentali apliecinGta ar attieciga arsta-specialista slédzienu ka
Slimibas galiga apstiprinata diagnoze.

Bojajums - aréja faktora (mehaniska, kimiska, termiska u.c.)
iedarbibas izraisits audu un organu (miesas)
bojajums, kas rada to funkcijas traucéjumu un noradits Atlidzibu
aprékinasanas tabula.

Paaugstindata riska kaula lGzums - kaula [Gzums, kas radies aréja
spéka iedarbibas rezultatd uz izmainttas kaula struktdras un/vai
locttavas bojajuma fona (saisu sastiepums, locttavas mezgijumi,
locttavas sominas plisumi).

Patologisks lazums - kaula lGzums, ko izraisijusi iepriek3&ja slimiba
vai radies bez aréju faktoru iedarbibas.

Profesiju apdrosinasana -Juridisku personu darbinieku
apdrodinasana, nemot véra uznémuma darbinieku skaitu. Ja
darbinieku skaits Apdrosinasanas perioda laika nav mainijies
vairdk ka 10% ietvaros, apdrosindsanas aizsardziba ir spéka art
jaunpienemtiem darbiniekiem
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Papildus risks - aktivitate, kas neietver ikdienas fiziskas vai

sporta aktivitates, ko Apdrosingtais veic individuali vai organizétu
piedalisanos komanda, kas vérsta uz fizisko spéju un prasmju
saglabasanu vai uzlabosanu t.sk. parvietosands ar parvietosanas ar
motorizétu transporta lidzekli (kvadriciklu, motociklu vai motorolleri,
kuru dzinéja tilpums neparsniedz 125 cm3). Var tikt apdrosinati
sekojosi Papildus riski, ja tie noraditi apdrosinasanas liguma:
Paaugstinata riska hobijs - fiziska aktivitate, ar kuru nodarbojoties
nepieciesama fiziska sagatavotiba, regulars treninsg, noteikts
aprikojums un/vai ietérps, un kura laika pastav risks, ka var tikt
apdraudéta Apdrosingta dziviba, veseliba vai fiziskais stavoklis.
Paaugstindta riska sporta aktivitates - ir augsta riska aktivitates,
pieméram, brauksana ar motorizétu transportlidzekli (kuru dzingja
tilpoums ir lielaks par 125 cm3), kapsana klintis, nirSana alas, nirsana
dzilak par 10 m, kaitbordings, kaitsérfings, raftings, leksana ar
izpletni no fiksétiem objektiem, I€ksana ar sparnoto kombinezonu
u.c., kuru laikd apdrosingta persona ir pakjauta augstam
ievainojumu vai traumu riskam

Bérnu/jauniesu sports - fiziskd aktivitdte Apdrosinatajiem lidz 18
gadu vecumam, ar kuru nodarbojas specidlu, individualu vai grupas,
treninu vai sacensibu laika.

Amatieru Sports - fizisko aktivita3u veidi, ko veic Apdrosinatais
individudli vai organizétu piedalisanos komanda, kas vérsta uz fizisko
spéju un prasmiju saglabasanu vai uzlabosanu un/vai piedalisanos
sacensibas.

Profesionalais sports - Profesionals sportists ir fiziskd persona, kas
uz darba liguma pamata un par noligto samaksu gatavojas sporta
sacensibam un piedalas tajas.

Apdrosinatais risks

Sajos noteikumos uzskaititie riski ir apdro3inati tikai tad, ja tie ir
noradrti un atziméti Polisé.

Saskana ar Siem noteikumiem var tikt apdrosingti riski:

Nave.

Invaliditate:

saskand ar Tabuld A noradito bojajumu raksturu un atlidzibas
apmériem;

saskand ar Tabula B noradito bojajumu raksturu un atlidzibas
apmériem;

saskana ar Tabula C noradito bojajumu raksturu un atlidzibas
apmériem.

Trauma:

saskana ar Tabula D noradito bojajumu raksturu un atlidzibas
apmériem;

saskand ar Tabula E noradito bojajumu raksturu un atlidzibas
apmériem;

Ldzumi saskand ar Tabula F noradito bojajumu raksturu un
atlidzibas apmeériem;

Apdegumi un apsaldéjumi saskana ar Tabuld G noradito bojajumu
raksturu un atlidzibas apmériem;

Dienas nauda.

Slimnicas nauda.

Mediciniskie izdevumi.

Kosmetologijas izdevumi.

Rehabilitacijas izdevumi.

Kritiskas slimibas.

Nave kritiskas slimibas vai planveida operdcijas rezultata.
Infekcijas slimibas.

Risks ,,Nave”

Risks ,Nave” ir Nelaimes gadijuma rezultata nodarits kaitéjums
Apdrosinata veselibai, kas célonsakarigi izraisijis Apdrosinata navi.
Apdrosindtajs izmaksa Apdrosinasanas atlidzibu Labuma guvéjam,
ja Apdrosinasanas perioda laika notikusa Nelaimes gadijuma
rezultata 1 kalendara gada laika péc Nelaimes gadijuma iestajusies
Apdrosdindta nave.
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Apdrosinasanas atlidziba tiek izmaksata Polisé noraditas
Apdrosinasanas summas apmérad, atskaitot visu §t Apdrosinasanas
llguma ietvaros izmaksato apdrosindsanas atlidzibu summu.
Apdrosinasanas atlidziba tiek izmaksata Apdrosinata mantiniekiem
Latvijas Republikas normativajos aktos noteiktaja kartiba, ja
Apdrosinasanas liguma nav noteikts citadi.

Risks , Invaliditate”

Risks ,Invaliditate” ir Nelaimes gadijuma rezultata nodarits
kaitéjums Apdrosinata veselibai, kas célonsakarigi izraisijis
Apdrosinata neatgriezenisku invaliditati.

Apdrosinatajs izmaksd Apdrosinasanas atlidzibu par risku
JInvaliditate”, ja ta ieglta Apdrodinasanas perioda laika notikusa
Nelaimes gadijuma rezultatd, un to ne vélak ka viena kalendara
gada laika péc nelaimes gadijuma pieskirusi Veselibas un darbaspéju
ekspertizes arstu valsts komisija.

Apdrosinatdjs aprékina Apdrosinasanas atlidzibu par risku
JInvaliditate” atbilstosi Polisé atzimétajai/am Atlidzibu
aprékinasanas tabulai (Tabula A, Tabula B, Tabula C).

Gadijuma, ja sakard ar iegltu bojajumu Apdrosinatajam tiek
noteikta invaliditates grupa, Apdrosinatajs izmaksa Apdrosindsanas
atlidzibu atbilstosi Tabulai A un atlidzibas izmaksa par bojajumiem
saskana ar Tabulu B vai Tabulu C netiek veikta.

Apdrosinatajs izmaksd Apdrosinasanas atlidzibu tikai par vienu
smagako Atlidzibu aprékindsanas tabula (Tabula A, Tabula B,
Tabula C) noradito bojajumu, ja viena Nelaimes gadijuma rezultata
konstatéti vairaki bojajumi.

Risks , Trauma”

Risks , Trauma” ir Apdrosinasanas perioda laika notikusa Nelaimes
gadijuma rezultata nodarits kait&jums Apdrosinata veselibai, kas ir
mediciniski apstiprinats uzreiz péc Nelaimes gadijuma, bet ne vélak
ka 48 stundu laika no Nelaimes gadijuma dienas.

Apdrosinatajs aprékina Apdrodinadanas atlidzibu par risku , Trauma”
atbilstosi Polisé atzimétajai/am Atlidzibu aprékindsanas tabulam
(Tabula D; Tabula E; Tabula F; Tabula G.).

Apdrosdinatdjs izmaksd Apdrosinasanas atlidzibu par visiem Atlidzibu
aprékinasanas tabulas (Tabula D, Tabula E, Tabula F vai Tabula G)
noradrtajiem bojajumiem, ja viena Nelaimes gadijuma rezultata
iestajas vairaki bojajumi.

Apdrosinasanas atlidziba tiek izmaksata 50% apméra no Atlidzibu
aprékinasanas tabulas ( Tabula D, Tabula E, Tabula F vai Tabula G)
noteiktd atlidzibas apméra, ja konstatéts paaugstinata riska kaula
lGzums.

Ja par traumu saskand ar kadu no Atlidzibu aprékinasanas tabulam
(Tabula D, Tabula E, Tabula F vai Tabula G) jau ir izmaksata
Apdrosinasanas atlidziba, bet seSu ménesu laika péc Nelaimes
gadijuma iestasanads dienas tiek konstatétas traumas tiesas
smagakas sekas, kas atbilst Atlidzibu aprékinasanas tabulas (Tabula
D, Tabula E, Tabula F vai Tabula G) noraditajam bojajumam, tad,
izmaksajot atlidzibu par traumas sekdm, no tas tiek atskaitita
sakotnéji par traumu izmaksata apdrosinasanas atlidziba.
lzmaksajot apdrosinGdanas atlidzibu par risku “Trauma”, no tas tiek
atskaititas atbilstosi noslégtajam Apdrosinasanas ligumam ieprieks
izmaksatas apdrosindsanas atlidzibas par risku “Kritiskas slimibas”,
ja traumas rezultata diagnosticéta un apstiprinata noteikumu
2.12.1.sadala minéta kritiska slimiba.

Apdrosinasanas atlidziba netiek izmaksata par | pakapes
apdegumu, | pakapes apsald&jumu.

Risks ,,Dienas nauda”

Risks ,Dienas nauda” iestajas, ja ApdrosinGsanas perioda laika
notikusa Nelaimes gadijuma rezultata Apdrosindtais iegUst parejosu
darba nespéju uz laiku, kas ir ilgdks par 7 (septindm) darba dienam.
Apdrosdinatdjs aprékina un izmaksa Apdrosingsanas atlidzibu par
risku ,Dienas nauda”, pamatojoties uz darba nespéjas lapa noradito
informaciju.
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Apdrosinatajs izmaksa Apdrosinasanas atlidzibu par risku ,Dienas
nauda” par katru darba nespéjas dienu Polisé noraditaja apméra
bet ne vairak ka par 60 (seSdesmit) darba nespé&jas dienam par
vienu apdrosinasanas gadijumu un ne vairdk ka par 180 (simts
astondesmit) darba nespéjas dienam visa Apdrosindsanas perioda.
Par darba nespéjas dienam tiek uzskatitas tikai darba dienas.
Apdrosdinasanas atlidziba par risku , Dienas nauda” tiek izmaksata
tikai par darba nespéjas dienam, kas ietilpst Apdrosindsanas
perioda.

2.6.5.
2.6.5.1. par darba nespéjas diendm, par kurdm jau izmaksata atlidziba par

Apdrosdinasanas atlidzibu par risku ,Dienas nauda” neizmaksa:

risku ,,Slimnicas nauda”;
2.6.5.2.ja darba nespéja ir célonsakariba ar iedzimtam, hroniskam vai
arodslimib@m, saslimstot vai slimojot ar infekcijas slimibam,
iznemot, ja slimiba ir minéta Apdrodindsanas liguma ieklautaja
Atlidzibu aprékingsanas tabula ;
2.6.5.3.ja parejosas darba nespéjas gadijuma, par ko ir izsniegta darba
nespéjas lapa, Apdrosinatais atradies darba un pildijis savus tiesos
vai lidzigus/aizvietojosus darba piendkumus.
Apdrosdinasanas atlidzibu par risku ,Dienas nauda” partrauc
izmaksat ar invaliditates pieskirsanas IEmuma pienemsanas dienu.

2.7. Risks ,,Slimnicas nauda”
2.7.1. Risks ,Slimnicas nauda” iestajas, ja Apdrosinasanas perioda laika
notikusa Nelaimes gadijuma rezultatd Apdrosinatais nok]ast
staciondrd un atrodas tur ka pacients vismaz 48 stundas.

2.7.2.  Apdrosinatajs izmaksa apdrodinasanas atlidzibu par risku ,,Slimnicas
nauda” par katru Latvijas Republikas diennakts stacionara pavadito
diennakti, Polisé noraditaja apmérd, bet ne vairdk ka par 60
(sesdesmit) diendm par vienu Apdrodindsanas gadijumu un ne
vairak ka par 180 (simts astondesmit) diendm visa Apdrosinasanas
perioda.

Apdrosdinasanas atlidziba par risku ,Slimnicas nauda” tiek izmaksata
tikai par Latvijas Republikas diennakts stacionard pavaditajam
diennaktim, kas ietilpst Apdrosinasanas perioda.

2.7.4. Apdrosinasanas atlidzibu par risku ,Slimnicas nauda” neizmaksa
par arstésanos dienas stacionard, rehabilitacijas iestadés vai

uzturésanos staciondra apripes nodala.

2.8. Risks ,, Mediciniskie izdevumi”

2.8.1. Risks ,Medicinas izdevumi” iestdjas, ja Apdrosindsanas perioda laika

notikusa Nelaimes gadijuma rezultatd Apdrosingta gdto traumu vai

lGzumu arstésana tiek veikta Latvijas Republikas teritorija registréta

arstniecibas iestade.

Apdrosinatajs, Apdrosinasanas periodd, neparsniedzot konkrétajam

riskam Polisé noteikto Apdrosingjuma summu, izmaksa

apdrodinasanas atlidzibu par risku ,Mediciniskie izdevumi” tikai par:

2.8.2.1. pacientu iemaksu;

2.8.2.2.arst&josa arsta nozimétiem ambulatoriem un stacionariem
arstniecibas pakalpojumiem;

2.8.2.3.4rstéjosa arsta nozimétiem Latvijas republikas Zaju registra
registrétiem medikamentiem;

2.8.2.4.4rsté&josa arsta nozimétu parsiesanas materialu iegadi;

2.8.2.5.4rstéjosa arsta nozimétu kermena traumu arstésanai nepieciesamo
medicinisko paliglidzek|u iegadi vai ri;

2.8.2.6.nok|asanu ar medicinisko transportu lidz arstniecibas iestadei.

2.8.2.7. Atlidziba par traumas rezutata veiktam operdcijam tiek apmaksata
limita ietvatos, bet ne vairdk ka 500 (pieci simti EUR) par gadijumu

2.9. Risks ,,Kosmetologijas izdevumi”
2.9.1.  Risks ,Kosmetologijas izdevumi” iestdjas, ja ApdrosinGsanas perioda
laika notikusa Nelaimes gadijuma rezultata Apdrosinata gato
traumu vai [Gzumu nepieciesama plastiska kirurgiska arstésana tiek
veikta Latvijas Republikas teritorija registréta arstniecibas iestade.
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2.9.2. Apdrosinatdjs, Apdrosinasanas perioda neparsniedzot konkrétajam
riskam Polisé noteikto Apdrosingjuma summu, izmaksa
apdrosinasanas atlidzibu par risku ,Kosmetologijas izdevumi” tikai
par:
2.9.2.1. kosmétiskam operacijam, kuras veiktas, lai novérstu paliekosus
fiziskus un kroplojosus kermena aréjos defektus péc apdegumiem,
kuri ir nelaimes gadijuma rezultata sekas;
2.9.2.2.kosmétiskam operacijam, lai novérstu kroplojosus ddas bojajumus
galvas un kakla rajong;
zobarstniecibas pakalpojumiem (zobu implantésana, protezésana)
saistiba ar zobu zudumiem vai bojajumiem.

2.10.
2.10.1.

Risks ,,Rehabilitacijas izdevumi”

Risks ,Rehabilitacijas izdevumi” iestdjas, ja Apdrosinasanas perioda
laika notikusa Nelaimes gadijuma rezultatad Apdrosingta gito
traumu vai lGzumu arstésana tiek veikta Latvijas Republikas teritorija

registréta arstniecibas iestadé ar arsta specidlista nosatijumu.

2.10.2. Apdrosinatajs, Apdrosinasanas periodd, nepdarsniedzot konkrétajam
riskam Polisé noteikto Apdrosindjuma summu, izmaksa
apdrosinasanas atlidzibu par risku ,Rehabilitacijas izdevumi” tikai
par:

2.10.2.1.arstéjosa arsta nozimétam 10 fizikalas terapijas proceddram;

2.10.2.2.arstéjosa arsta nozimétu medicinisko masazu, ddens proceddras
(t.sk., zemddens masazas, dinu proceddras), arstniecisko
vingrosanu, manudlo terapiju lidz 10 procedaram Nelaimes gadijuma
arstésanai.

2.11. Risks ,Dienas nauda”

2.11.1. Risks ,Dienas nauda” iestdjas, ja Apdrosinasanas perioda laika

notikusa Nelaimes gadijuma rezultata Apdrosindtais ieglst parejosu

darba nespéju uz laiku, kas ir ilgaks par 7 (septindm) darba dienam.

2.11.2. Apdrosinatajs aprékina un izmaksa Apdrosingsanas atlidzibu par
risku , Dienas nauda”, pamatojoties uz darba nespéjas lapa noradito
informaciju.

2.11.3. Apdrosinasanas atlidzibu par apdrosingto risku ,Dienas nauda”
izmaksa par katru darba nespéjas dienu, Polisé noraditaja apmeéra,
bet ne vairak ka par 60 (seSdesmit) darba nespéjas dienam par
vienu Apdrosinasanas gadijumu un ne vairdk k& par 180 (simts
astondesmit) darba nespéjas diendm visa Apdrosinasanas perioda.

2.11.4. Apdrosinasanas atlidzibu par apdrosinato risku , Dienas nauda”
izmaksa ne vairak ka par 10 darba nespéjas dienam Apdrosinasanas
perioda, ja Apdrosingtais Nelaimes gadijuma bridi nav guvis
ienakumus, stradajis algotu darbu.

2.11.5. Apdrosinasanas atlidziba par risku ,,Dienas nauda” tiek izmaksata
tikai par darba nespéjas dienam, kas ietilpst Apdrosindsanas
perioda.

2.11.6. Apdrosinasanas atlidzibu par apdrosingto risku ,Dienas nauda”
sak izmaksat sakot no 11. darba nespéjas dienas, ja Apdrosindtais
Nelaimes gadijuma rezultata guvis bojajumus, kuriem Atlidzibu
aprékinasanas tabuld (Tabula A, Tabula B vai Tabula C, Tabula D,
Tabula E, Tabula F vai Tabula G) noraditais Apdrosinasanas atlidzibas
apmeérs ir lielaks par 2 (diviem) procentiem.
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2.11.7.1. par darba nespéjas diendm, par kurdm jau izmaksata

Apdrosinasanas atlidzibu par risku , Dienas nauda” neizmaksa:

Apdrosinasanas atlidziba par riska ,Slimnicas nauda” iestadanos;
2.11.7.2.ja parejosas darba nespéjas gadijuma, par ko ir izsniegta darba
nespéjas lapa, Apdrosingtais atradies darba un pildijis savus tiesos
vai idzigus/aizvietojosus darba pienakumus.
. Apdrosinasanas atlidzibu par risku ,Dienas nauda” partrauc
izmaksat ar invaliditates pieskirsanas lemuma pienemsanas dienu.
2.11.9. Apdrosinasanas atlidziba par risku ,Dienas nauda”, kas iestajusies
vienlaicigi ar risku ,, Trauma”, nevar parsniegt par risku ,Trauma”
izmaksajamo apdrosinasanas atlidzibu.
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2.11.10. Apdrosinatajs izmaksa Apdrosingsanas atlidzibu par risku , Dienas
nauda” Apdrosingtds personas Likumigajam parstavim, ja parejosa
darbnespéja nepiecieama slima bérna (Apdrosinatas personas)

kopsanai.
2.12. Risks ,Kritiskas slimibas”
2.12.1. Risks ,Kritiskas slimibas” iestajas, ja Apdrosinasanas perioda laika

Apdrosindtajam ir diagnosticéta un apstiprindta kada no turpmak
noraditajam un aprakstitajam kritiskajam slimibam, turpmak teksta
-Kritiska slimiba, ar nosacijumu, ka Kritiska slimiba nav iestajusies
citas slimibas dekompensacijas un/vai komplikaciju rezultatd, ka art

nav noradita ka blakus diagnoze:

2.12.1.1. Miokarda infarkts

212111, Apdrosinatajs aprékina un izmaksa Polisé noradito Apdrosinasanas
atlidzibu par Kritisko slimibu - miokarda infarktu, ja diagnoze ir
kardiologa apstiprindta un kliniski un diagnostiski pieradita ar visiem
zemak uzskaititajiem miokarda infarkta diagnostikas kritérijiem:

a. miokarda infarktam raksturiga kliniska aina;

b. jaunas elektrokardiografiskas izmainas, kas raksturigas miokarda
infarktam;

c. miokarda infarktam specifisku fermentu, troponinu un citu

biokimisko markieru paaugstindsands.
2121.1.2.Par apdrosinasanas gadijumu netiek uzskatiti:
a. miokarda infarkts bez segmenta ST pacéluma (NSTEMI), tikai ar
Troponina | vai T palielinasanos;
,mémais” infarkts;
miokarda infarkts, kas iestajies nelaimes gadijumu rezultata;
citi akdti korondrie sindromi un simptomi;

®o o 0 o

gadijums, ja ir aizdomas par akatu miokarda infarktu, bet
Apdrosinatais rakstiski atsakas no hospitalizacijas.

2.121.2. Insults

212.1.21. Apdrosinatajs aprékina un izmaksa Polisé noradito Apdrosinasanas
atlidzibu par Kritisko slimibu - insultu, ja diagnoze ir neirologa vai
neirokirurga apstiprindata, kliniski un diagnostiski pieradita ar visiem
zemak uzskaititajiem insultam atbilstosajiem kritérijiem:

a. kliniska simptomatika, kas atbilst diagnozei;

b. tipiskie pieradijumi smadzenu datortomografiskaja skenésana vai
magnétiskaja rezonansé, kas norada uz jauna insulta gadijumu;

c. pieradijumi par paliekosu neirologisko bojajumu esamibu un
neirologisko deficitu vismaz 3 (tris) ménesu garuma péc pielietotas
terapijas.

2121.2.2.Par apdrosindsanas gadijumu netiek uzskatiti:

a. parejosi smadzenu asinsrites traucéjumi;

b smadzenu traumatiskais bojajumi;

c. neirologiski simptomi migrénas déJ;

d lakunars insults bez neirologiska deficita.

2.121.3. Paralize

2121.31. Apdrosinatajs aprékina un izmaksa Polisé noradito Apdrosinasanas
atlidzibu par Kritisko slimibu - paralizi, ja diagnoze ir neirologa
vai neirokirurga apstiprindta un 6 (sesu) ménesu laikd no
minétas apstiprinasanas ta paliek nemainiga vai slimibas gaita ir
progreséjosa, kas tiek dokumentali apstiprinats ar neirologa vai
neirokirurga slédzienu.

2121.3.2.Par Apdrosindsanas gadijumu netiek uzskatiti:

a. $laugana vai spastiska paraparéze;

b. paralize Giléna - Baré sindroma gadijuma.

21214. Vezis

212141, Apdrosinatajs aprékina un izmaksa Polisé noradito Apdrosinasanas
atlidzibu par Kritisko slimibu - vézis, ja diagnozi pamato histologisko
izmekl&jumu rezultati, kurus apstipringjis onkologs vai patologs.
Diagnoze tiek uzskatita par galigi apstiprindtu datuma, kad ir iegati
histologisko izmekléjumu rezultati.
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21214.2.Par apdrosinasanas gadijumu, netiek uzskatiti:
jebkura CIN stadija;

jebkura pirmsvéza stadija;

jebkura véza | stadija;

VEzis in-situ;

papillara vairogdziedzeru karcinoma (PTC);
limfoma (HodzZikina un Ne Hodzikina);
intraokul@rais vézis;

TQ@ 0 a0 T aQa

visi adas audzéji;
i jebkurs vézis uz imandeficita sindroma fona.

2.12.1.5. Hroniska nieru mazspéja

212151, Apdrosinatajs aprékina un izmaksa Polisé noradito Apdrosinasanas
atlidzibu par Kritisko slimibu - hroniska nieru mazspéja, ja diagnoze
ir nefrologa apstiprinata, kliniski, diagnostiski pieradita un
arstésanai nepieciedama regulara peritoneald hemodialize vai nieru
transplantacija.

21215.2.Par apdrosinasanas gadijumu netiek uzskatita hroniska nieru
mazspéja, kas iestajusies alkohola, narkotisko vai citu toksisko vielu
intoksikacijas rezultata.

2.12.1.6. Multipla jeb izkaisita skleroze

2121.61. Apdrosinatajs aprékina un izmaksa Polisé noradito Apdrosinasanas
atlidzibu par Kritisko slimibu - Multipla jeb izkaisita skleroze, ja
diagnoze ir neirologa vai cita arsta - specidlista apstiprinata, kliniski
un diagnostiski pieradita ar visiem zemak uzraditajiem multiplas jeb
izkaisttas sklerozes atbilstosajiem kritérijiem:

a. kliniska simptomatika, kas atbilst diagnozei;

b. tipiskie pieradijumi par smadzenu perékju bojajumiem, kas
apstiprindti datortomografiskaja skenésana vai magnétiskaja
rezonanse;

c. pieradijumi par nepdrtrauktu neirologisko patologiju un neirologisko
deficitu vismaz 6 (seSu) ménesu garuma péc pielietotas terapijas.

2121.6.2.Par apdrosinasanas gadijumu netiek uzskatita jebkura cita slimiba
ar lidzigiem kritérijiem.

2121.7. HIV

212171, Apdrosinatajs aprékina un izmaksa Polisé noradito Apdrosinasanas
atlidzibu par Kritisko slimibu-HIV, ja galiga apstipringta diagnoze ir
dokumentali apstiprinata ar infektologa slédzienu. ApdrosinGsanas
atlidziba tiek izmaksata tikai gadijuma, ja apdrosinasanas liguma
darbibas laika HIV ir konstatéts pirmo reizi un apdrodinatais
ir iesniedzis dokumentus (izrakstu/izzinu, tiesas [Emumu u.c.
dokumenti), ka HIV ir ieglts konkrétaja arstniecibas iestadé asins
parliesanas rezultata.

2121.72. Par apdrosinasanas gadijumu netiek uzskatits jebkurs cits HIV
inficésands avots (tai skaitd, ja avots nav zindms).

2121.8. Laima borelioze

2121.81. Apdrosinatajs aprékina un izmaksa Polisé noradito Apdrosinasanas
atlidzibu par Kritisko slimibu - Laima borelioze, ja érces kodiens
konstatéts Apdrosindsanas liguma darbibas laika, érce ir iznemta
arstniecibas iestadé, slimiba ir laboratoriski apstiprinata un
Laima slimiba ir izraisijusi neatgriezenisku smadzenu bojajumu -
neiroboreliozi, par ko ir jabdt neirologa vai cita arsta-specidlista
sledzienam ar dokumentaciju dinamika vismaz 3 ménesu garuma.

2121.8.2.Par apdrosinasanas gadijumu netiek uzskatita jebkura cita Laima
slimibas kliniska forma.
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21219. Organa transplantdcija

212191, Apdrosinatajs aprékina un izmaksa Polisé noradito Apdrosinasanas
atlidzibu par Kritisko slimibu ,Organa transplantacija”, ja
Apdrosinatajam, attieciga organa neatgriezeniska bojajuma dé|
un nesekmigas ilgstosas aizstajéjterapijas gadijuma tiek veikta
sirds, sirds un plausas, aknas, nieres, aizkunga dziedzera vai kaula
smadzenu parstadisanas operdcija. Diagnozei ir jabat attieciga
profila arsta-specidlista apstiprindtai, kliniski, diagnostiski pieraditai.
Transplantacijai jabut mediciniski nepieciesamai, bet organa
bojajumam jabdt diagnostiski apliecindtam. Par apdrosinasanas
gadijumu tapat uzskatama Apdrosinatd iekjausana augsminéta
orgdna parstadisanas rindas oficidlaja saraksta.

21219.2.Par apdrosindsanas gadijumu netiek uzskatits gadijums, ja orgdana
funkcija tiek nodrodindata ar aizstajéjterapijas palidzibu.

212110. Redzes zaudéjums

212110 Apdrosinatajs aprékina un izmaksa Polisé noradito Apdrosinasanas
atlidzibu par Kritisko slimibu ,Redzes zaudéjums”, ja Apdrosinatajam
tiek konstatéts abu acu neatgriezenisks redzes zudums.

2121102.Par apdrosindsanas gadijumu netiek uzskatits prognozéjams redzes
zudums un redzes samazingjums.

21211. Vienas vai vairdku ekstremitdsu zaudéjums

212111, Apdrosinatajs aprékina un izmaksa Polisé noradito Apdrosinasanas
atlidzibu par Kritisko slimibu ,Vienas vai vairaku ekstremitasu
zaudéjums”, ja Apdrosinatajam tiek konstatéts vienas vai vairaku
ekstremitasu zaudéjums vai ari pilniga un paliekosa paralize
augstak par cela un elkona locttavu. Paralizei secigi jailgst vismaz
se$u ménesu garuma un diagnozei jabut atbilstosa profila arsta-
specidlista apliecinatai.

2121M.2.Par apdrosinGsanas gadijumu netiek uzskatiti:

a. $laugana vai spastiska paraparéze/hemiparéze;
b. paréjosi neirologiski trauc&jumi;
c. kirurgiska amputacija slimibas sarezgijumu dé|.

212112. Sirds operacija

2121121. Apdrosinatajs aprékina un izmaksa Polisé noradito Apdrosinasanas
atlidzibu par Kritisko slimibu ,Sirds operacija”, ja Apdrosinatajam
tiek veikta Par apdro$indsanas gadijumu uzskatams vienas vai
vairaku sasaurinatu vai pilniba aizsprostotu koronaru artériju
nomaina sunté&jot. Korondras artérijas aizsprostojumam jabat
diagnostiski pamatotam (koronard angiografija) un operacijai jabat
kardiologiski indicétai.

212112.2.Par apdrosindsanas gadijumu netiek uzskatiti perkutana
translumindra koronara angioplastika un citas invazivas
manipulacijas.

2.12.2. lestdjoties riskam ,Kritiskas slimibas”, Apdrosinatdjs péc lzdzivosanas
perioda beigdm aprékina un izmaksa vienreizéju Apdrosinasanas
atlidzibu Polisé noteiktaja apméra.

2.12.3. Izmaksajot apdrosindsanas atlidzibu par risku “Kritiskas slimibas”, no
tas tiek atskaititas atbilstosi noslégtajam Apdrosinasanas ligumam
ieprieks izmaksatdas apdrosinasanas atlidzibas par risku “Trauma”, ja
Kritiskas slimibas rezultata iestajusies 2.5.sadajd minéta trauma.

2.12.4. 1zmaksajot apdrosinasanas atlidzibu par risku ,Kritiskas slimibas”,
uz konkréto Apdrosinato Apdrosindsanas ligums dala par risku
,Kritiskas slimibas” tiek partraukts.

2.12.5. Gadijuma, ja Apdrosinasanas perioda laika tiek registréta Kritiskas
slimibas sakotnéja diagnoze, kas péc Apdrosinasanas perioda
beigdm, bet ne vélak ka 1 (viena) ménesa laika no Kritiskas slimibas
sakotnéjas diagnozes registrésanas dienas, tiek dokumentali
apliecindta ar attieciga arsta-specidlista slédzienu ka Slimibas
galiga apstiprinata diagnoze, ir uzskatams, ka apdrosinagsanas
gadijums ir iestajies.
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2.12.6.

2.12.7.
21271

212.72.

212.73.

212.74.

2.12.75.

2.13.
2.13.1.

21310

2131.2.

21313,

21314.
21315.

2.13.2.

2.13.3.

213310

213.3.2.
21333,

213.34.

2.14.
2.14.1.

2.14.3.

2.14.4.

Ja péc lzdzivosanas perioda beigam Kritiskas slimibas rezultata,
iestajas Apdrosinata nave, Apdrosinatdjs izmaksa apdrosindsanas
atlidzibu, tikai ar nosacijumu, ka Slimibas galiga apstipringta
diagnoze tika noteikta Apdrodinatajam dzivam esot.
Apdrosinasanas atlidzibu par risku ,Kritiskas slimibas” neizmaksa, ja:
Kritiska slimiba, ka Sakotnéja diagnoze ir diagnosticéta pirms
konkréta apdrosindsanas liguma noslégsanas vai Nogaidisanas
perioda;

Nogaidisanas periodd Apdrodindtajam tiek uzstadita Slimibas galiga
apstiprindta diagnoze vai slimibas rezultata iestajas Apdrosinata

nave;

lzdzivosanas perioda Kritiskas slimibas rezultata iestajas Apdrosingta
nave;

Kritiska slimiba radusies ilgstosa hroniska procesa vai ilgstosas

slimibas rezultatd;
Apdrosinatais nav ievérojis arstniecibas personas noradijumus, kas
nepiecieSami slimibas arstniecibas procesa nodrosindsanai.

Risks “Nave kritiskas slimibas vai planveida operécijas rezultata”
Risks ,Nave kritiskas slimibas vai planveida operacijas rezultata”
iestdjas, ja ApdrosinGsanas perioda laika Apdrosingtajam ir
pirmreizéji diagnosticéta un apstiprindta kada no turpmak
noradrtajam un aprakstitajam kritiskajam slimibam ka ari, ja ir
iestajusies ndve planveida operacijas laikd vai 24 (divdesmit Cetru)
stundu laika péc $adas operdcijas:

Meningokoku slimiba - Péksna nave, ko izraisijusi Meningokoku
slimiba;

Insults, trieka - Peksna nave, ko izraisijusi cerebrovaskulari
traucé&jumi, bet kas nav saistiti ar smadzenu traumu Nelaimes
gadijuma rezultatd un Apdrosinata persona nav sasniegusi 55
(piecdesmit pieciem) gadu vecumu;

Miokarda infarkts - Péksna nave saistiba ar neatgriezeniskiem sirds
muskulu bojajumiem, ja Apdrosinata persona nav sasniegusi 55
(piecdesmit piecu) gadu vecumu;

Ebolas viruss - Pekdna nave, ko tie3a veida izraisijis Ebolas viruss
Nave planveida operdcijas rezultatd - Peéksna nave planveida
operdcijas laika, kuras célonis bijusi operacija, kas nav saistita ar
Hronisku saslimsanu;

lestajoties riskam ,Nave Kritiskas slimibas vai planveida operdcijas
rezultata”, Apdrosinatajs aprékina un izmaksa vienreizéju
Apdrosinasanas atlidzibu Polisé noteiktaja apméra;
Apdrosinasanas atlidzibu par risku “Nave kritiskas slimibas vai
planveida operdcijas rezultatad” neizmaksa, ja:

Kritiska slimiba ka Sakotnéja diagnoze ir diagnosticéta pirms
konkréta Apdrosinasanas liguma noslégsanas vai Nogaidisanas
perioda;

Planveida operacija ir ieplanota pirms konkréta Apdrosinasanas
llguma noslégsanas vai Nogaidisanas periodd;

Apdrosinata nave ir iestdjusies Nogaidisanas periodd,
Apdrosinatais nav ievérojis arstniecibas personas noradijumus, kas
nepiecieSami slimibas arstniecibas procesa nodrosindsanai.

Risks “Infekcijas slimibas”

Risks “Infekcijas slimibas” iestajas, ja Apdrosindsanas perioda laika
Apdrosinatajam ir pirmreizéji diagnosticéta un uzstadita kada no
atlidzibu Tabula IS minétajam saslimsanam.

. Nogaidisanas periods riskam “Infekcijas slimibas” tiek noteikts 30

(trisdesmit) dienas no Apdrosinasanas perioda sakuma datuma.
Atlidziba par risku “Infekcijas slimibas” tiks izmaksata tada apmérg,
ka noradits Atlidzibu Tabuld IS.

Atidziba par risku “Infekcijas slimibas” tiks izmaksata, ja minéta
slimiba tiek arstéta stacionari vismaz 2 (divas) dienas.

3.2.

325k
3.2.4.

3.2.6.
3.2.7.
3.2.8.
3.2.9.
3.2.10.

4.
4.1.

4.1.3.
4.1.4.

4.1.7.
4.1.8.

4.1.12.
4.1.13.

4.1.14.
4.1.15.

4.1.16.
4.117.
4.1.18.

4.2.

4.2,

Gjensidige

Apdrosindsanas gadijums

Gadijums tiek uzskatits par ApdrosinGsanas gadijumu, ja tas iestdjas
Apdrosinasanas liguma darbibas laika un ta sekas izpaudusas ne
vélak ka sesu ménesu laika péc atbilstosa Apdrosinasanas liguma
darbibas termina beigam.

Par apdrosindsanas gadijumu, kura iestasands rezultata tiek
paredzéta apdrosindsanas atlidzibas izmaksa, uzskata notikumus,
ko izraistjusas/i:

Traumas ar sekojosu audu anatomiska veseluma un fiziologisko
funkciju trauc&jumiem.

Saindésands ar indigiem augiem/kimiskam vielam, iznemot partikas
toksikoinfekcijas, saindésanas ar alkoholu, citam reibinosam vielam
un lietojot narkotiskas vielas bez arsta noradijuma.

Apdegumi, apsaldésanas, zibens un stravas iedarbiba.

levainojumi, kas iegti dazadu ierocu iedarbibas rezultatd, ja s
iedarbiba nav saistita ar prettiesisku darbibu no Apdrosinatas
personas puses.

Sveskermenu nejausa iek|GSana elposanas vai gremosanas celos
(Riskam ,Nave").

Nosliksana (Riskam ,Nave”).

Anafilaktiskais 3oks (Riskam ,,Nave"”).

Organisma atdzidana (Riskam ,Nave”).

Er¢u encefalits, Laima slimiba.

Citi Tpasos nosacijumos minéti apdrosindsanas gadijumi.

Iznémumi

Par Apdrosinasanas gadijumiem netiek uzskatiti gadijumi, ja tos
izraisija:

Apdrosinata atrasands alkohola, narkotisko vielu reibuma stavokli vai
psihotropo vielu iedarbibas stavokli.

Psihiski traucéjumi, atminas zudums, epilepsija vai citas krampju
|ekmes, insults, asins izplddums smadzenés, miokarda infarkts,
cukura diabéts vai citas saslimsanas.

Pasnaviba vai méginajums izdarit pasnavibu.

Kodolavarija, kodol- vai cita veida spradziens un/vai radioaktivais
apstarojums.

Kars (ka pieteikts, ta arf nepieteikts), revollcijas, masu nekartibas,
diversijas un terora akti.

Invaliditate, kuras eksistences fakts tika slépts sledzot
Apdrodinasanas ligumu.

Epidémija, pandémija.

Apdrosinatd nodarbosands ar Paaugstindta riska hobiju,
Paaugstinata riska sporta aktivitatém, Bérnu, jauniesu sportu,
Amatiera sportu, Profesiondlo sportu, ja tas nav noradits liguma,
Jebkuras darbibas veiksana, ja §T darbiba ir saistita ar paaugstinatu
nelaimes gadijumu riska pakapi, par kuru esamibu Apdrodinatajs
nebija savlaicigi informéts.

. Arsta rekomendaciju un/vai noradijumu, kas saistiti ar darbu, atpatu

un arstésanos, neievérosana.

Eréu encefalits, ja nav bijusi veikta profilaktiska vakcinacija
noteiktajos terminos un kartiba,

Netradicionalas arstéSanas metodes.

Veselibas kaitéjums, kura dé|] Apdrodinatajai personai noteikta
invaliditate.

Insektu kodieni.

Védera un védera lejas dalas trdces, kas radusds smaguma celdanas
rezultata.

Mugurkaula starpskriemelu disku bojajumi.

Patologiski kaulu lGzumi.

Atkartoti kaulu [Gzumi, ja IGzums noticis laika, kad iepriekséjais vél
nav bijis sadzijis.

Par Apdrodinasanas gadijumiem netiek uzskatiti gadijumi, ja tie
notika laika, kad Apdrosingtais:

Ir veicis prettiesisku darbibu neatkarigi no tas garigd, psihiska vai
citada veselibas stavok|a.

Ir likumigi aizturéts vai atrodas apcietingjuma.
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4.3.

4.3.1.

4.3.6.
4.4,

4.4.1.
4.4.2.
4.4.3.
4.4.4.
4.4.5.
4.4.6.
4.4.7.
4.4.8.
4.4.9.

4.4.10.
4.41.
4.4.12.

4.4.13.
4.414.

5.1.

5.2.

5.2.2.

523
8.5

Nav ievérojis Apdrosinasanas liguma darbibas teritorija spéka esosos
normativos aktus vai noteikumus, celu satiksmes noteikumus, t.sk.,
vadijis transporta lidzekli bez attiecigas kategorijas transporta
lidzekla vaditaja apliecibas.

Par Apdrosinasanas gadijumiem netiek uzskatiti gadijumi, ja
Apdrosingtais:

vadija vai brauca ka pasazieris ar motociklu, kura jauda ir lielaka par
60kw, vai motorolleru;

lidoja ar jebkadu lidapardtu, iznemot ka pasazieris ar aviosabiedribai
piederosu lidmasinu, kas redistréta ka pasazieru parvadasanas
lidzeklis pa noteiktu marsrutu;

kugoja, iznemot ka pasazieris ar kugi, kurs registréts ka pasazieru
parvadasanas lidzeklis pa noteiktu marsrutu;

piedalijies ka vaditajs vai pasazieris treninos, sacensibas vai
izméginajumos, kuros izmanto motorizéto sauszemes, Gdens vai
gaisa transportlidzekjus;

pildija aktiva militara dienesta (tai skaita ierindas dienesta
Zemessardzé) piendkumus;

piedalijas militaras operdcijas vai apmacibas.

Apdrosinasana neatlidzina izdevumus par:

Mediciniskajiem izdevumiem arpus Latvijas Republikas.
Paaugstindta servisa pakalpojumiem arstniecibas iestadés.
Netradicionalam arsté$anas metodém un diagnostiku.
Atkartotam operacijam.

Psihoterapeita, psihiatra, psihologa sniegtajiem pakalpojumiem.
Arstniecibu, kas nav saistita ar Nelaimes gadijumu.

Kosmétisko arstésanu.

Sporta medicinas pakalpojumiem.

Maksu par arsta izvéli, arstu honorariem.

Maksas datortomografiju un magnétisko rezonansi.

Brillu, kontaktlécu un dzirdes apardtu iegadi.

Nelaimes gadijumu, ko izraisijis jebkads starojums, ja tas nav
noradits [iguma Tpasajos nosacijumos.

Patologiskiem IGzumiem.

Zaudéjumiem, kurus atlidzina saskana ar citiem apdrosinasanas
veidiem.

Pusu darbiba péc apdrosindsanas gadijuma
iestasands

Péc apdrosinasanas gadijuma iestasands Apdrosindtajam japielieto
visi iespéjamie lidzekli, lai péc iesp&jas atrak sanemtu atbilstosu
palidzibas dienestu un sertificétu medicinisko palidzibu un 24 stundu
laika jagriezas pie arsta mediciniskas palidzibas sanemsanai un
japilda arsta noradijumus.

Apdrosingjuma néméjam, Apdrosingtajam vai ta likumigajam
parstavim par jebkuru apdrosinasanas gadijumu nekavéjoties,
tiklidz tas iespéjams, bet ne vélak ka 30 (trisdesmit) dienu laika

no Apdrodindsanas gadijuma iestasands dienas, jaiesniedz
Apdrosinatajam personigi $adi dokumenti:

Apdrosinasanas atlidzibas pieteikums, ka arf janorada vai
Apdrosinatajam ir citi spéka esosi apdrosinasanas ligumi;
dokumenti, kas apliecina apdrosinasanas gadijuma iestasanads
faktu (arstniecibas iestades izraksti, diagnostisko, laboratorisko,
radiologisko izmekl&jumu rezultati, péc nepieciesamibas rentgena
uznémumi vai to ekvivalenti elektroniskos datu neséjos, mirsanas
apliecibas kopija, Akts par nelaimes gadijumu darba u.c.);
Apdrosinatajs var pieprasit uzradit visu dokumentu originalus.
Apdrodinatdjs ir tiesigs veikt Apdrosinatd medicinisko izmeklésanu
uz sava rékina, pieaicinot nepieciesamos ekspertus, ar mérki noteikt
ta veselibai radito kaitéjumu apdrosindsanas gadijuma iestasands
rezultata. Ja Apdrosindtais nepiekrit Apdrosinatdaja ekspertu
sledzienam, ving ir tiesigs uz sava rékina pieaicinat neatkarigus
ekspertus.

6.
6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

GION

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

6.10.1.

6.10.2.

6.10.3.

Gjensidige

Apdrosinasanas atlidzibas sanemsanas kartiba
Apdrosdinasanas atlidziba tiek izmaksata atbilstosi apdrosinatajam
riskam un Atlidzibu aprékinasanas tabulai 30 dienu laika péc visu
|émuma pienemsanai nepieciesamo dokumentu sanemsanas briza.
Ja nelaimes gadijuma dé] Apdrosinatajam ir radusies vairaki miesas
bojajumi, Apdrosinasanas atlidzibu izmaksa saskand ar Atlidzibu
aprékinddanas tabulu apdrosindtajam riskam un iem noteikumiem.
Ja Apdrosingtajs ir izmaksajis Apdrosindsanas atlidzibu, bet
nelaimes gadijuma tiesu seku rezultatd seSu ménesu laika

péc nelaimes gadijuma dienas iestajas smagdkas sekas, kas

atbilst apdrosinatajam riskam un Atlidzibas aprékingsanas

tabulas smagakam bojajumam, par kuru ir paredzéta lielaka
Apdrosdinasanas atlidziba, péc papildu iesnieguma sanemsanas,
Apdrosinatajs izskata apdrosindsanas atlidzibas lietu atkartoti.
lzmaksajot lielaku Apdrodinasanas atlidzibu saskand ar so
noteikumu 6.3 punktu, no tas tiek atskaititas, ieprieks izmaksatas
Apdrosinasanas atlidzibas.

lestajoties apdrosinGsanas gadijumam, Apdrosinatdjs ir tiesigs
atteikties izmaksat Apdrosinasanas atlidzibu, ja Apdrosinatais,
Labuma guvéjs vai Apdrosingjuma némeéjs ir sniedzis nepilnigu

vai nepatiesu informaciju par apdrosinasanas gadijumu vai ta
iestasanas apstakliem, 30 dienu laika nav iesniedzis nepiecie$amos
dokumentus un rakstveida Apdrosindsanas atlidzibas pieteikumu.
Apdrosdinatajs var atteikties izmaksat Apdrosinasanas atlidzibu,

ja Apdrosinatais ar Jaunu noltku vai rupjas neuzmanibas dé| nav
izpildijis kadu no Liguma noteiktajiem piendkumiem. Apdrosinatajs
var samazinat Apdrosinasanas atlidzibu, ja Apdrosinatais vieglas
neuzmanibas dé| nav izpildijis kddu no Liguma noteiktajiem
piendkumiem.

Ja Nelaimes gadijuma rezultata radusos kaitéjumu veselibai ir
ietekméjusas Apdrosinata agrakas slimibas vai fiziski defekti,
Apdrosdinatajs var samazinat Apdrosindsanas atlidzibu.
Apdrosinatais ir informéts un piekrit, ka Apdrosingtdjs ir tiesigs
pieprasit un sanemt Apdrosindsanas liguma saistibu izpildei
nepieciesamo informaciju no arstniecibas personam, kas arstéjusas
vai izmekléjusas Apdrosinato, no citiem apdrosinatdjiem, valsts,
pasvaldibas vai arstniecibas iestadém.

Apdrosdinatajs neizmaksa Apdrosinasanas atlidzibu, ja kaitéjums
Apdrosdinatajam radies citu iemeslu dé|, kas nav Apdrosindtie riski vai
nav minéts Atlidzibu aprékinasanas tabula.

Apdrodinatajam péc Apdrosindsanas atlidzibas izmaksas ir tiesibas
vérsties ar prasibu, izmaksatas atlidzibas apmérad, pret personu,
kurai izmaksata Apdrosindsanas atlidziba (Apdrosinato vai Labuma
guveéju), ja:

tiesas procesa rezultata tiek pieradrts, ka ApdrosinGsanas gadijums
ir célies Apdrosindjuma néméja, Apdrosingtd vai Labuma guvéja
noziedziga nodarijuma rezultata;

apdrodindta riska iestasanos ir izraisijis Apdrosindjuma neémeja,
Apdrosinata vai Labuma guvéja Jauns noldks vai rupja neuzmaniba;
Apdrosinatajs konstaté, ka Apdrosinasanas atlidzibas izmaksai
nebija pamata saskand ar Apdrosinasanas ligumu vai likumu.
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Vaditdja un pasazieru nelaimes gadijumu

apdrosinasanas papildus noteikumi Nr.6.5/2

Spéka no 2023. gada 12.septembra

i Vispareéjie noteikumi
Noteikumi ir neatnemama Nelaimes gadijumu apdrosinasanas
noteikumu Nr.6.5. un Sauszemes transporta brivpratigas
apdrosinasanas (KASKO) noteikumu Nr.4.9. sastavdala.

2. Apdrosinatas personas
Personas, kas policija registréta celu satiksmes negadijuma
bridi atradusas apdrodindtaja transportlidzekli.
Apdrosinato personu skaits ir noradits apdrosinasanas polisé
atbilstosi transportlidzek|a registracijas aplieciba noradrtajam
vai transportlidzek]a izgatavotdja ripnicas paredzétajam
transportlidzek]a sédvietu skaitam.

3. Apdrosinatais risks

3.1. Sajos noteikumos uzskaititie riski ir apdrosinati tikai tad, ja tie
ir noradrti un atziméti Apdrosinasanas polisé.

3.2 Saskand ar Siem noteikumiem var tikt apdrosingti riski:

3.2.1  nave;

3.2.2 invaliditate saskana ar Tabulu A;

3.2.3  trauma saskana ar Tabula D noradito bojajumu raksturu un
atlidzibas pmériem.

4.  Apdrosindjuma summa

4.1. Apdrosinagjuma summa vienai personai ir noradita apdrosindsanas
polise.
4.2.  Apdrodingjuma summa visam viend transportlidzeklt esosam

apdrosinatdm persondm un visiem apdrosindtajiem riskiem ir
vienada, bet nevar parsniegt attiecigo apdrosindto personu skaitu
transportlidzekl celu satiksmes negadijuma bridi;

4.3.  Kopéja apdrosingjuma summa atbilst apdrosinasanas polisé
noradrtajam transportlidzekla sédvietu skaita reizingjumam ar
apdrosingjuma summu vienai personai.

5.  Apdrosinasanas atlidziba
Apdrosinasanas atlidziba par celu satiksmes negadijuma rezultata
cietusas personas gltajiem miesas bojajumiem tiek izmaksata
atbilstosi apdrosinasanas polisé noraditajam riskam, Nelaimes
gadijumu noteikumiem Nr.6.5. un Nelaimes gadijumu atlidzibu
aprékindsanas tabulai.

6. Iznémumi

6.1. Apdrosinatajs neizmaksa apdrosindsanas atlidzibu, ja:

6.1.1.  apdrosinasanas polisé nav noradits atbilstoss risks,

6.1.2.  atlidzZiba nav izmaksajama, pamatojoties uz Nelaimes gadijumu

apdrosinasanas noteikumiem Nr.6.5. un/vai apdrosindtds personas

gatie miesas bojajumi nav minéti Nelaimes gadijumu atlidzibu

aprékinasanas tabuld (t.sk., ja celu satiksmes negadijuma rezultata

cietusi persona guvusi patologisku lGzumu);

6.1.3.  atlidziba nav paredzéta Sauszemes transporta brivpratigas
apdrosinasanas (KASKO) noteikumos;

6.1.4. nav tikusi ievéroti liguma darbibas teritorija spéka esosie likumi un
noteikumi, t.sk., ceJu satiksmes noteikumi;

6.1.5.  celu satiksmes negadijums noticis lietojot transportlidzekli bez
apdrodindjuma néméja zinas;

6.1.6.  transportlidzekli vadijusi persona bez autovaditaja tiesibam;

6.1.7.  transportlidzek|a vaditajs atradies alkohola reibuma narkotisko vielu

vai psihotropo vielu iedarbibas stavokli;
6.1.8. ja celu satiksmes negadijuma célonis ir apdrosingta

transportlidzek|a vaditaja pasnaviba vai tas mégingjums, asinsrites

traucéjumi (t.sk., infarkts, insults), psihiskie vai garigie trauc&jumi,
krampju, epilepsijas lekmes vai akdts veselibas traucéjums ar
samana zudumu vai krampjiem;

6.1.9.  nav ievéroti pasazieru parvadasanas noteikumi;

6.1.9.1. pasazieri parvadati kravas transportlidzek|a kravas nodalijuma;

6.1.9.2. pasazieri parvadati , parsniedzot apdrosinasanas polisé noteikto
transportlidzek|a sédvietu skaitu;

6.1.9.3 pasazieri parvadati bez fiksacijas ar drosibas jostam un/vai bez
bérnu sédeklida;

6.1.10. negadijums noticis, piedaloties jebkada veida autosacikstés vai
gatavojoties tam;

6.1.11. ja nokavéts apdrosinasanas atlidzibas pieteikuma iesniegdanas
termins.

Vo Atlidzibas sanemsanas kartiba:

7.1. Pusu riciba péc apdrosinasanas gadijuma iestGsandas un
apdrosinasanas atlidzibas sanemsanas kartiba noteikta Nelaimes
gadijumu apdrosindsanas noteikumu Nr.6.5. -5.un 6. punktd;

7.2. Apdrosinasanas atlidzibas sanemsanai papildus $o noteikumu 7.1.
punkta noteiktajam jaiesniedz $adi dokumenti:

7.2.1.  tiesas, prokuratdras un izmeklésanas iestazu dokumentus par celu
satiksmes negadijumu;

7.2.2. mediciniskas iestades apdrodinatajam izsniegta izzina, kas
apstiprina nelaimes gadijumu iegtito traumu faktu, k& art satur
detalizétu traumu un/vai diagnozes aprakstu;

7.2.3. Veselibas un darbaspéju ekspertizes arstu valsts komisijas slédziens,
kas apstiprina invaliditates grupas pieskirsanu (invaliditates
gadijuma);

7.2.4. izzina par alkohola limeni asinis transportlidzekla vaditajam
nelaimes gadijuma iestasanas bridr.

7.3. Ja nepiecieSams, apdrosingtajs var pieprasit ari citus dokumentus
(ekspertizes slédzienus, tiesvedibas dokumentaciju, vaditaja
medicinisko ambulatoro karti un/vai izrakstu no stacionara, mirusa
sekcijas rezultatus), kas nepieciesami Iémuma par apdrosindsanas
atlidzibu pienem3sanai un apliecina, ka ceju satiksmes negadijums ir
apdrodindsanas gadijums.

8. Apdrosinasanas liguma valoda

Pretrunu vai neskaidribu gadijuma starp So noteikumu tekstu
latviesu valodd un sve$valodd, noteicosais ir teksts latviesu valoda.

Gjensidige
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Atlidzibu aprékinasanas tabula A

Apdrosinasanas atlidzibas

apmeérs
N.k. Nelaimes gadijuma sekas (% no apdrosindjuma summas)
1 Invaliditate 1. grupa 100
2 Invaliditate 2. grupa 50
3 Invaliditate 3. grupa 25
4 Invaliditate bérniem lidz 18 gadu vecumam 50
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Atlidzibu aprékinasanas tabula D

Atlidzibas Atlidzibas
N.k. Bojajuma raksturs apmeérs % N.k. Bojdjuma raksturs apmers %
Mugurkauls Plauksta
T1. Skriemelu kermena, loka un locitavu izaugumu ldzums, T13. Vienas plaukstas delnas, plaukstas pamata kaulu IGzums
mezdijums, iznemot krusta - astes kaulu: vai mezgijums:
a) viena-divu skriemelu; 20 a) viena kaula (atskaitot laivveida); 5
b) tris - piecu skriemelu; 30 b) divu un vairdk, laivveida kaula; 10
c) sedu un vairak skriemeju. 40 ¢) nesaaugusi [Gzumi, neista locttava, lGzums - mezgijums. 15
T2.  Dalgjs vai pilnigs starpskriemelu saisu bojajums, skriemeju 5 Plaukstas pirksti
mezdijums ar arstésands ilgumu ne mazdku par 14 dienam. | pirksts
Piezime: MeZgijuma recidiva gadijuma apdrosingjuma T14. Bojajums:
summa netiek izmaksata. a) naga platnites atravums, cipslas (cipslu) 1
kapsulas bojajums, mezgijums; 1
T3. Katra $kérsizauguma vai smaila izauguma lGzums. 3 b) lGzums. 4
- Piezime: Naga valnida strutains iekaisums (paronihijs)
T4.  Krustu kaula lazums. 10 nedod pamatu apdrosinGjuma summas izmaksai
T5.  Astes kaula trauma: skriemeju mezgijums. 5] ILILIV,V pirksti
Té6. Astes kaula IGzums: skriemelu [Gzums. 10 T15.  Viena plrkfto_bOJoJutns: B B
a) naga platnites atravums, cipslas (cipslu) 1
Augséja ekstremitdte kopfulos bojajums, mezgijums;
Lapstina un atslégas kauls k’;) lu_zumSL‘_ —. - .
o _ _ . L jezime : Lizuma gadijuma par katru
T7. Lapstinas, atslégas kaula lGzums, akromioklavikulara, nakamo pirkstu poi)i/dils 1%
sternoklavikulara savienojuma plisums:
a) viena kaula lGzums vai viena savienojuma plisums; 5 legurnis
b) divu kaulu lGzums, viena kaula dubultlGzums, 10 legurna kaulu lazums
divu savienojumu plisums vai viena kaula lGzums, i L.
e ) o - . T16. legurna kaulu bojajums:
mezgijums un viena savienojuma plisums; : kaula I )
c) divu savienojumu plisums un viena kaula lGzums, 15 e) VISe) (el Ty _ 10
. - . L o b) divu kaulu IGzums vai viena kaula dubultlazums,
divu kaulu [Gzums un viena savienojuma plisums. 5 S _ 15
viena savienojuma plisums;
Pleca locitavas bojajums 3) i u: YG'rOk,u ko'ulu qut‘{ms, 20
. ~ _ L _ ivu vai tris savienojumu plisums
T8. Lapstinas locttavas dobuma lGzums, liela paugura ldzums,
sai§vu‘ \{ai locitavas sominas plisums, pleca locitavas Apakséja ekstremitate
meZQTJIU”'l‘S: § s of _— . Guzas locitava
a) cipslu, locttavas kapsulas plisums, kaulu fragmentu o - o
) -IP “ap psu . 9 T17. Guazas locttavas bojajums:
atravums, pleca locitavas mezgijums; ) kaula f o . 5
b) lield paugura lazums, divu kaulu [Gzums, IGpstinas [Gzums 10 ) LTS TERITEME EERETES, _
ar pleca locitavas mesaiiumu: b) izoléts viena vai abu grozitaju atravums; 10
peca - 9! ! . ) c) guzas locitavas mezgijums; 15
c) lapstinas locttavas dobuma, augsdelma galvinas, 15 d) adsas kaul i kakling I 20
anatomiska un kirurgiska kaklina ldzums, lGzums - mezgijums. ) gazas kaula galvinas, kaklina lGzums
AugZdelms Augsstilbs
T9. Augsdelma lGzums: 8. Augsinlb_o#uzur_n; + locTt . 20
a) jebkura liment (augséja, vidéja un apakséja 1/3), 15 a) JESIEAE TS, PSS OF‘ avu rajonus
tai skaita intraartikulari; (EEEel, eI el LSl 1)
b) dubultlazums ! 20 b) augsstilba dubultlazums. 25
Elkona locttava elaleatae
T10. Elkona locitavas bojajums: T19. Cela Iocnta\(gs bolgju'm_s. .
a) apakédelma prondcijas mezgijums; 2 a) ar punkciju apstiprindta hemartroze; ) 1
b) kaula fragmentu atravumes, t.sk. epikondilu, spieka vai 5 2 kO_U|,O g i qtrovu_ms, eplkond'lju |uzu'r_n.s, E
elkona kaula lazums, mezgijums; maza liela kaula galvinas 1Gzums, menisku bojajums,
c) spieka un elkona ldzums, apaksdelma mezgijums; 10 ST [PIENTEIIE, MCESIIMES,
4 ) ; _ ] c) cela skriemela, starpkondilu izauguma, 10
d) augsdelma intraartikulars [Gzums ar spieka un 20 kaulu kondila Ia . ’
elkona kauliem (3 kaulu IGzums) auid fm_ nadzums, _ I _
d) augsstilba distalas metafizes, kondiju 1Gzums kopa ar 20
Apakidelms apaksstilba jebkura kaula proksimalu lGzumu.
T1. Apaksdelma kaulu IGzums jebkura liment, Apaksstilbs
iznemot locTtavu rajonu: o - n . -
o)'vieno kaula IqurrJ\s mezgijumms; 5 T20. Apaksstilba kaulu lazums jebkura limenr,
b) abu kaulu lazums, viena kaula dubultiizums. 10 UL LSS R
a) mazd lielakaula, kaulu fragmentu atravumi; 5
Plaukstas locitava b) liela liela kaula, fibulas dubultlazums; 10
_ . . c) abu kaulu vai tibijas dibultlizums jebkura liment. 15
T12. le‘-‘ksms Io|C|t|<:.|vos trc_lumOT:cI;k? bOJOJUmSi = Piezime: ApdrosinGjuma summu nosaka sekojosos gadijumos:
a) Wtcinie] (CeTife] CP4Rrnkp SIAETele) (P£eltiefiue] (izaugumu) mazé liela kaula lGzums vidéja tresdala, lield liela kaula
atravums, kaula (.fragmerv\'ELi) atravums, aqugséja un vidéja tresdald; lield liela kaula dializes lazums
elkona kFu\o galvinas ieASJJJinksy; Jjebkuré liment; lield liela kaula lazums dializes
b) apaksdelma gbu_koulu IE{ZEmS; 10 Jjebkurd limenT (aug$éja, videja, apakséja 1/3) un
¢) plaukstas perilunars mezgijums 15 mazé liela kaula ldzums augséja un vidéja tresdala.
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Atlidzibas Atlidzibas
N.k. Bojajuma raksturs apmeérs % N.k. Bojdjuma raksturs apmeérs %
Pédas locitava T30. Nervu parravums
T21. P&das locitavas bojajums: a) nervu zari plaukstas, pédas limen; 2
a) vienas potites lizums, saisu parravums; 5 b) \fieno EIRZEE : -
b) divu potisu ldzums, abu potidu vai vienas potites un 10 - pedo? Vil plouksto? |?CITOYOS ||[nen|; 5
liela liela kaula malas IGzumes, izoléts starpkaulu - apaksdelma, apaksstilba fiment; 10
sindesmozes plisums; c) divu un vairak tai pasa lokalizacija ; 20
¢) abu potidu lazums ar lield liela kaula malas [Gzumu, 15 d) viveng—otjgéd?lmc, elkona locitavas fimeni, 25
liela liela kaula intraartikulars IGzums. augsstilba fiment;
e) divu un vairaku - tai pasa limenr. 30
T22. Ahilla cipslas bojajums: Piezime: Nervu bojajums pirkstu limenf (rokas, kdjas)
a) arstajot konservativi; 5 nedod pamatu apdrosingjuma summas izmaksai.
b) izdarot operaciju. 10
Redzes organi
Péda T31. Vienas acs akomodacijas (spéja piemérot redzi 15
T23. Pédas kaulu trauma: dazadiem attalumiem) paralize.
a) viena kaula lGzums vai mezgijums 5
(iznemot papéza un veltenkaula); T32. Hemianopsija (redzes lauka puses izkrisana) vienai acij, 15
b) veltenkaula, divu kaulu lazums, mezgijums; 10 acs muskulu bojajums (traumatiska Skielésana, ptoze,
c) tris un vairak kaulu lGzums (mezgijums), papéza kaula 15 diplopija)
lGzums, pédas subtalars mezgijums, mezgijums pédas
kaulu locttavu [iment (Separta, Lisfranka loc.). T33. Vienas acs redzes lauka sasaurindsands:
a) nekoncentriska; 10
T24. Viena pirksta bojajums b) koncentriska. 15
a) naga platnites atravums, cipslas (cipslu) kapsulas 1
bojajums, mezgijums; T34. Vienas acs pulséjosas eksoftalms 20
b) IGzums. 3
Piezime: Lazuma gadijuma par Acs ievainojums, kas nav izsaucis redzes pazeminajumu 2
katru nakamo pirkstu papildus 1% (radzenes nobrazums, caurejoss ievainojums, hemoftalms
(asins izpladums stikla kerment), Il -lll pakapes apdegumi).
Centrald un periféra nervu sistéma Piezime: Virspuséji acs apvalku sveskermeni nedod pamatu
T25. Galvaskausa kaulu lGzums: opdiesind/dmalstmmaslizmaksar
a) velves kaulu aréjas platnites [Gzums; 5 ) ) . o
b; velves: Jasp 15 T35. Vienas acs asaru izvadoso celu ievainojums ar 2
& pomo‘;neS' 20 funkcijas traucéjumu;
d) vel t 25
) velves un pamatnes T36. Orbitas lazums 5
T26. Intrakraniali traumatiski asinsizpladumi: R _
a) epidurala hematoma: 10 Redzes asuma pazeminasanas péc traumas
b) subdurdla intracerebrala hematoma; 15 2;155;@]050"1 dioprtijams 40
¢) subdurala un epidurdla (intracerebrala) hematoma. 20 s
b) 0,8; 30
T27. Galvas smadzenu trauma: Z)) %Z; 12(;)
a) galvas smadzenu satricingjums ar 1 ) 015" 5
arstésanos ambulatori ne mazak ka 14 dienas % ’0’5 3
<
b) galvas smadzenu satricindjums ar 5 . . Lo . -
GretEtanos staciondrd ne mazdk ka 7 dienas Piezime: slédziens par redzes pazemindjumu izdar@ms
T e e 7 ne atrak ka 6 ménesus péc traumas un arstésanas
arstésanos stacionard ne mazak ka 14 dienas [PETEIGHETES,
c) galvas smadzenu kontdzija, 10 Dzirdes orad@ni
subarahnoiddls asins izpladums; = gant
d) sveskermeni galvaskausa dobuma 20 T37. Auss gliemeznicas bojajums (ievainojums, apdegums,
(iznemot operdcijas materidlus). apsaldéjums) ar sekojosu:
a) auss gliemeznicas skrimsja lGzumu, othematomu; 2
T28. Muguras smadzenu bojajums jebkurd limenti, b) auss gliemeznicas zudumu idz 1/3; 5
tai skaitd zirgastes: c) auss gliemeznicas zudumu virs 1/3-1/2; 10
a) satricindjums ar arstésanos stacionara 3 d) vairdk ka 1/2 auss gliemeznicas zudumu 20
ne mazak ka 7 dienas;
b) saspiedums, hematomielija. 5 T38. Vienas auss bungplévites plisums traumas rezultGta 2
bez dzirdes pazemindjuma
Nervu parravumi vai citi traumatiski bojajumi N T
T29. Kakla, rokas, jostas un krustu pinumu bojajums AP S HSE d)
(ievainojums, parravums): T39. Deguna kaulu vai skrimsa [Gzums, mezgijums, 5
a) traumatisks pleksits; 10 augszok|a vai pieres dobuma priekséjas sieninas ldzums.
b) pinumu daléjs parravums; 20
¢) pinumu parravums. 30 T40. Deguna skrimsla dajas zaudéjums 30
T41. Traumatisks plausu bojajums, zemadas emfizéma (tdska),
hemopneimotorks (asinsizplGdums), sveskermenis krGsu
kurvja dobuma (nemedicinisks):
a) vienpuséjs; 5
b) abpuséjs. 10
T42. Krasu kurvja un ta organu bojajums, kas izsaucis:
a) plausu dalas, daivas iznemsanu; 25
b) pilnigu vienas plausas iznem3sanu 50
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Atlidzibas Atlidzibas
N.k. Bojajuma raksturs apmeérs % N.k. Bojdjuma raksturs apmeérs %
T43. Krasu kaula ldzums 5 T54. Gremosanas orgdnu traumatisks bojajums
(plisums, ievainojums), kas izsaucis:
T44. Katras ribas lGzums. 2 a) kunga, zarnu trakta, izejas zarnas rétainu sasauringjumu 10
Piezime: par katru nGkamo ribu papildus 1%, ne vairak k& 5%. (deformaciju);
b) zarnu fistulu (savienojums ar aréjo vidi vai 30
T45. Caurejoss traumatisks krasu kurvja ievainojums: kadu dobo organu), rekto -vaginalo fistuly,
a) bez krdsu kurvja organu bojajuma; 5 aizkunga dziedzera fistulu;
b) ar krasu kurvja organu bojajumu. 15 c) anus prenaturalis - kolostoma ( resnds zarnas atvere uz 50
védera priekséjas sienas).
T46. Balsenes, trahejas bojdjums, vairogskrimsja zemméles Piezime: Apdrosingjuma summa tiek izmaksata
kaula IGzums traumas rezultata, qugééjo elpogqnqs celu ne cgrc'zk k& 6 ménesus péc bojdjumo. Minétas komplikécijas tiek
apdegums: atzitas, ja tas apstipringtas drstniecibas iestades izzing.
a) bez funkciju traucéjuma; 5
b) ar funkciju traucgjumu (balss zudumu, pastévigu 20 T55. Trace, kas izveidojusies péc bojajuma védera priek$éja siend, 5
traheostomiju ar kanili ne agrak ka 6 mén. péc traumas diafragma vai pécoperacijas rétas apvidd, ja operdcija
izdarita sakara ar traumu.
Sirds —asinsvadu sistéema Piezime: Védera sienas traces (nabas, baltas linijas,
T47. Sirds, tas apvalku un lielo magistralo asinsvadu bojajums. 25 C/r/<§ljt_l un cirkspu-skrotalds), kcf'rcic'{us“os smaguma CE/SVGH_OS
rezultata, nedod pamatu apdrosingjuma summas izmaksai.
T48. Lielo periféro asinsvadu bojagjums: . . _ L
a) apakédelma, apakéstilba iment; 5 T56. Aknu l?OJGJums tr?umos vai nejausas okut7c15 somdesor}os 5
b) augidelma, augsstilba liment; 10 rezultata: ngop'ere}s sublfopsulqrs o_lfnu _pllsums,_h?potlts
c) Lielo periféro asinsvadu bojajums, kas radijis spécigus 20 TENITRES el nejausas OijItOSASL:H_I’\deSCIn_OS rezultatd,
asinsrites traucgjumus. seruma hepatits, kas radies tiesa sakara ar traumu.
Piezimes: . . . . L.
1. Lielajiem magistralajiem asinsvadiem pieskaitami: T57. Aknu ZUItSPES'Iq tmL,"vnqt'Slff bc,)quumvS ar sekojosu:
gorta, plausu, bezvarda un miega artérijas, ieks€jas jaga vénas, a) aknu sasusanu val VZUHSPE{S!O lzhemsanu, 19
augséja un apakséja dobds vénas, vartu véna, b) aknu eite ] G ,?U'tSPE‘SJO |z?vem§onu; . 15
k& arf magistrdlie asinsvadi, kas apasino iekséjos organus. &) elaw elelfSju rerelcliju un AispTte EpemEeR. 30
2. Lielajiem periférajiem asinsvadiem pieskaitami: ) . .
zematslégkaula, paduses, augsdelma, elkonkaula un spiekkaula T58. Liesas traum_ot|§ks bOJG_JumS: _ L
artérijas idz apakédelma apaksajas tresdalas liment, iegurna, a) s-ubkopsuloré liesas plisums bez operativas iejauksands; 5
augsstilba, paceles, priek$éjas un muguréjas tibialds }) li=ses iEpEmEemeL 10
artérijas lidz apaksstilba apakséjas tresdajas [imenim, ) . j . .
rokas un galvas vénas, paduses, augsstilba un paceles vénas. T59. K“F‘_g_a' aizkunga .dzvledzera, zarnu, apzarna traumatisks
3. Ja apdrosingtais iesnieguma uzradijis, ka trauma boJOJum% ar s:e_ISOJosu:_ ) )
izsaukusi sirds - asinsvadu sistémas traucéjumus, a) nekrlozw, sosusor)u, pe‘ctrou.monsku C'STU;M 20
nepiecieSams sanemt specidlista slédzienu. b) kunga, zornu',' olzkun'gc d;l(fdzgfq rezfekcuu; 30
c) gastroektomiju (kunga pilnigu iznemsanu). 50
T49. Védera dobuma organu bojGjums, kura dé| izdarita: B e o
a) laparoskopija (laparocentéze), laparotomija 5 ccanitelaE e
(t.sk. pirmsoperacijas laparoskopija, laparocentéze), T60. Nieru traumatisks bojajums:
un iek&&jo organu bojdjums nav konstatéts; a) nieres sasitums, subkapsulars plisums bez operdcijas; 5
b) laparotomija (t.sk.pirmsoperacijas laparoskopija, 10 b) nieres rezekcija; 30
laparocentéze) iek§&jo organu bojajuma gadijuma. c) nieres iznemsana. 60
Gremosanas organi T 61.  Urina izvadsistémas organu (urinvadu, urinpas)a,
T50. Augszokla, vaiga kaula vai apakszok]a lGzums, urTnizqukqnf'Jlu) trugmotisk?bojajums:
apakszok|a mezgijums: a) bez sekg?so funksuu traucgjuma; i 3
a) apakézokla mezgijums; 1 d) ar sekojosu funkciju traucéjumu (urinizvadkanala, 10
b) viena kaula lazums; 2 urinps]a sasauringjumu);
¢) 2 vai vairaku kaulu lGzums, viena kaula dubultldzums. 10 e) uret?ri:l vai }JI’THiZVOdkOn@O necaurlaidibu, 20
Piezime: Zobu traumatiska lGzuma vai zobu ekstrakcijas urogenitdlas fistulas.
rezultata radies alveoldrd izauguma lazums nedod pamatu Piezime: Apdrosinajuma summa tiek izmaksata tikai
apdrogingjuma summas izmaksai. tada gadijuma, ja sis komplikacijas konstatéjamas péc 6 mén. no
traumas dienas.
T51.  Traumatisks pastavigo zobu bojajums, 2
kas izsaucis viena zoba zudumu: T 62. Urinizvadosas vai dzimumorganu sistémas
Piezimes : traumatisks bojajums:
1. par katru ngkamo zobu papildus 1%, bet ne vairak k& 15%,; a) ievainojums, plisums, bez operdcijas un 5
2. ja traumas rezultatd zaudéti pastavigo protézu fikséjosie funkcijas traucéjuma;
zobi, apdrosinGjuma summa tiek izmaksata nemot véra b) personas izvaroSanas rezultatd,
tikai So zobu zudumu. lznemamdas protézes bojajuma atkariba no personas vecuma:
gadijuma apdrosinGjuma summa netiek izmaksdata;, - lidz 15 gadiem; 50
3. par zoba zudumu uzskatdms ne mazdk k& 1/2 zoba krona - no 15 idz 18 gadiem; 30
atldzums vai zoba saknes lGzums traumas rezultata, - virs 18 gadiem. 15
Jja traumas rezultatd zaudétais zobs tiek implantéts;
4. piena zobu zuduma gadijuma apdrosinasanas atlidzibu T63. Dzimumorgdnu sistémas traumatisks bojajums,
izmaksa tikai bérniem lidz 5 gadu vecumam. kas izsaucis:
a) viena séklinieka, olnicas, olvada zudumu; 15
T52. Rikles, baribas vada, zarnu trakta ievainojums, 5 b) abu olnicu, olvadu, séklinieku vai dajéju 30
traumatisks plisums, ka art izdarita ezofagogastroskopija dzimumlocek|a zudumu;
sveskermenu iznemsanas vai diagnostiska noluka traumas c) dzemdes amputdcija traumas rezultGta vecuma:
rezultatd bez funkcijas traucéjuma. - lidz 40 gadiem; 50
- no 40 lidz 50 gadiem; 30
T53. Baribas vada traumatisks bojajums (ievainojums), 40 - virs 50 gadiem; 10
kas rdajis baribas vada soégurinajumu, d) piInTgu dzimumlocek|a, abu séklinieku zudumu. 50
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Atlidzibu aprékinasanas tabula D

N.k.

Atlidzibas
Bojajuma raksturs apmeérs %

Gjensidige

Atlidzibas
N.k. Bojajuma raksturs apmeérs %

T 64.

Mikstie audi:

Miksto audu bojajums sejd, kakla priek$€ja/sanu virsma,
pazodes rajond, ausu gliemeznicas, kas atstdjis retas
kosmétisku defektu:

a) rétas no 0,5 lidz 1 cm;

b) rétas no 1 cm vai kelloidas, pigmentacijas izmainas;
c) rétas lidz 5 cm garuma;

d) rétas virs 5 cm garuma.

Piezimes:

1. pie kosmétiski trauc&josam rétdm pieskaitdmas rétas,
kas atskiras no aGdas péc krasas, pacelas virs tds virsmas,
savelk audus;

2. atlidziba tiek izmaksata, ja rétu lielums konstatéts
ne Gtrak k@ 1 ménesi péc traumas

o =

5]

T 65.

Miksto audu traumatisks galvas mataina dala,

uz kermena, ekstremitatém, kas izsaucis rétu veidosanos:

a) nol1-2cm? 1
ar brG¢u 3asanu;

b) no 2-5 cm? ar brdéu $asanu; 2
c) no5cm? 3
[idz 0,5% kermena virsmas;

d) no 0,5-2% kermena virsmas; 5
e) no 2 lidz 4% kermena virsmas; 7
f) no 4 lidz 6% kermena virsmas; 10
g) no 6 lidz 8% kermena virsmas; 15
h) no 8 lidz 10% kermena virsmas; 18
i) no 10 [idz 12% kermena virsmas; 20

j) virs 15% kermena virsmas. 35
Piezime: Kermena virsmas 1% ir vienads ar apdrosinatas personas
delnas virsmas laukumu. So laukumu nosaka kvadratcentimetros,
reizinot delnas garumu ar delnas platumu (centimetros no
plaukstas locitavas lidz Il pirksta naga falangas virsotnei un

Il - V plaukstas kaulu galvinu limeni - bez pirma pirksta).

Nosakot rétas laukumu, jGnem vérd ari transplantdta nemsanas
vietd izveidojusies rétaudi.

T 66.

Kermena, ekstremitdsu miksto audu traumatisks,
kas izsaucis pigmentdcijas traucéjumus platiba
(ne atrak ka1 ménesi pirms traumas):

a) no 11idz 2% kermena virsmas;

b) no 2 lidz 10% kermena virsmas;

c) no 10 lidz 15% kermena virsmas;
d)

o N =

virs 15% kermena virsmas.

T67. Miksto audu bojajums:
a) neiznemti sveskermeni;
b) muskulu trice, péctraumas periostits, 3
muskulu plisums, cipslu plisums

Citi gadijumi
T68. Traumatisks $oks, hemoragisks (asins zaud&juma rezultata), 5
anafilaktikais (alergisks) Soks, kas radies péc traumas.

T69. Nejausa akdta saindésanas, asfiksija (smaksana). 3

T70. Erc¢u encefalits, Laima slimiba, saslimdana ar poliomielTtu. 5
Piezime: par apdrosindsanas gadijumu tiek uzskatits érces
kodiens apdrosingjuma perioda laikd, kura rezultata ir
notikusi saslimsana ar éréu encefalitu, ja apdrosingtais bija
vakcinéts pret éréu encefalitu.

T71. Apdrosinatai personai nepiederosa suna, 2
savvalas dzivnieka (ziditaja vai rapula) kodiens.
Piezime: ja nav iestdjies cits Atlidzibu tabuld minétais gadijums.

T72. Artrakumsérgu inficéta dzivnieka kodiens. 20

T73. Jaliguma darbibas laika ir iestdjies kads no
apdrosinasanas notikumiem traumas rezultata,
kas nav paredzéts atlidzibu tabulg, tiek izmaksata
atlidziba, ja ir bijusi nepieciesamiba arstéties:

a) nepartraukti ne mazak ka 15 dienas 1
ambulatori/lidz 15 dienédm stacionari;
b) nepartraukti vairak neka 15 dienas stacionari. 2

Gadijuma, ja vienas traumas rezultGtd iestdjas vairdkas patologiskas
izmainas, apdrosingjuma summa tiek izmaksata péc viena smagaka
bojajuma. Ja par traumu saskand ar $o tabulu jau ir izmaksata
apdrosinasanas atlidziba, bet seSu ménesu laika péc nelaimes gadijuma
iestasands dienas pievienojas tieSas smagdkas sekas, kas atbilst Sai tabulai,
tad izmaksajot atlidzibu tiek atskaitita sakotnéji izmaksata atlidziba,

t.i. tiek izmaksata starpiba.

Apdrodingjuma summa nav izmaksajama, ja arstésands saistita ar hroniska
patologiska procesa paasingjumu.

Lapa 4 / 4
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Autohelp24 Mini noteikumi Nr. 4.9/3.1 Gjensidige

Spéka no 2018. gada 20. novembra

Autohelp24 Mini noteikumi ir apdrosinasanas ligumam piemérojamo 3.5.3.1.3. izdevumu segdanu par apdrodingta transportlidzek|a
Sauszemes transportlidzek|u apdrosindsanas noteikumu neatnemama novietodanu uz cela péc apdrodinasanas gadijuma;
sastavdala. 3.5.3.1.4. izdevumu segSanu par maksas autostavvietas izmantosanu,
ja apdrosinatais transportlidzeklis saskand ar 3.5.3.1.1. punktu
1. Noteikumos lietotie termini ir transportéts uz maksas autostavvietu vai novietots
Noteikumos lietotajiem terminiem, ja tie nav atrundti Sajos noteikumos, autostavvietd izmeklésanas procesa veiksanai uz laiku, lidz
tiek piemérotas ADB “Gjensidige” Latvijas filidles visparéjos apdrosinasanas policija atauj veikt apdrodinata transportlidzek|a atjaunosanu
noteikumos un Sauszemes transportlidzek|u apdro$indsanas noteikumos, (kopéjais atlidzibas limits par autostavvietu izdevumiem ir
kas piemérojami apdrosinasanas ligumam, noteiktas definicijas un 50 EUR (piecdesmit eiro, 00 centi) par vienu apdrosinasanas
skaidrojumi gadijumu;
Autohelp24 Mini pieteicéjs — apdro3indta transportlidzek|a ipasnieks vai 3.5.3.1.5.  Autohelp24 Mini pieteicéja un pasazieru transportésanu auto
transportlidzekla tiesigais lietotdjs, kas piesaka apdrosinasanas gadijumu evakuatord vienlaicigi ar apdrodinato transportlidzekli, ja tas
(izmanto nodrosinatos pakalpojumus) Autohelp24 Mini riska ietvaros. notiek 3.5.3.1.1. punkta noteiktaja kartiba, neparsniedzot kopé&jo
Autohelp24 Mini risks — risks, kas papildus Sauszemes transportlidzek|u pasazieru skaitu, kuru evakuators ir tiesigs uznemt saskana ar
apdrodindsanas noteikumos minétajiem apdrosinatajiem riskiem tiek attiecigas administrativas teritorijas normativajiem aktiem.
apdrosindts saskand ar Siem noteikumiem. 3.5.3.2.  Saja punkta minéta transportééana tiek nodro3inata tikai
tada gadijuma, ja apdros$indta transportlidzek]a tehniska
2. Autohelp24 Mini apdrosinasanas objekts stavok|a pasliktind$anas dé&| nav iesp&jams ar to parvietoties
2.1. Apdrosinasanas objekts ir apdrosinasanas polisé noraditais vai tam ir radusies bojajumi, kuru dé| tam ir aizliegts piedalities
apdrosindtais transportlidzeklis. celu satiksmé, un tos nav iesp&jams noveérst uz cela, sniedzot
tehnisko palidzibu 3.5.3. punkta atrunataja kartiba.
3. Apdrosinatais risks 3.6.  Apdrosinata Autohelp24 Mini riska ietvaros kopéjais atlidzibas
3.1. Autohelp24 Mini risku apdrosinasana ir spéka tikai tada gadijuma, ja limits par 3.5.2.-3.5.3. punkta noraditajiem pakalpojumiem, kas
tas ir ipasi noradits polisé. sniegti arpus Latvijas Republikas administrativas teritorijas, nevar
3.2.  Autohelp24 Mini risks ir piemérojams attieciba uz apdrosindto parsniegt 200 EUR (divi simti eiro, 00 centi) (t.sk. PVN) par vienu
transportlidzekli, transportlidzek|a tiesigo lietotaju un pasazieriem. apdrosinasanas gadijumu.
3.3, Autohelp24 Mini risks ir spéka tikai apdrosinasanas teritorija —
Baltija. 4. Autohelp24 Mini apdrosinasanas atlidziba
3.4.  Autohelp24 Mini risks ir spéka apdrosinasanas perioda. 4.1. Pakalpojumi, kas minéti o noteikumu 3.5. punktd, tiek nodrosinati
3.5.  Apdrosinata Autohelp24 Mini riska ietvaros Autohelp24 Mini (vai tiek atlidzinati izdevumi) tikai tadda gadijuma, ja par to
pieteicéjam tiek nodrosinati $adi pakalpojumi: nepieciesamibu nekavéjoties ir zinots apdrodinatajam pa talruni
3.5.1. Diennakts konsultdcijas +371 67112222.
3.5.1.1. Autohelp24 Mini pieteicéjam tiek nodrosindgtas konsultacijas par 4.2.  Pakalpojumi, kas minéti $o noteikumu 3.5.2.-3.5.3. punkta, tiek
ricibu péc apdrodinGsanas gadijuma, zvanot pa talruni nodrosinati tikai ar apdrodinataju saskanota pakalpojuma veida.
+371 67112222. 4.3.  Apdrosinatajs neatlidzina Autohelp24 Mini pieteicéja izdevumus
3.5.1.2. Konsultacijas tiek sniegtas visu diennakti un to skaits nav ierobezots. par pakalpojumiem, ja apdrosingtais o pakalpojumu izmantosanu
3.5.2. Tehniska palidziba uz cela ieprieks nav saskanojis ar apdrosinataju.
3.5.2.1. Saja punkta minéta tehniska palidziba ietver: 4.4.  JaAutohelp24 Mini risks iestajas administrativaja teritorija, kurd
3.5.2.1.1.  dzingja iedarbindsanu ar startésanas vadiem (vai citu ir spékd apdrosindsanas ligums, bet kurd apdrosindtajs nevar
tehnologisku panémienu), ja ir izladé&jies akumulators; nodrosinat kadu no $o noteikumu 3.5.2.-3.5.3. punkta noteiktajiem
3.5.2.1.2.  bojata ritena nomainu pret transportlidzekli esou rezerves riteni pakalpojumiem, apdrodindtajs atlidzina apdros$inatd apmaksatos
(vai riepas piepumpésanu, spiediena atjaunosanu riepd); pakalpojumus, kas ir identiski apdrosindtaja nenodrosinatajam
3.5.2.1.3. degvielas piegadi tas izbeigdanas gadijumos; pakalpojumam, atbilstosi limitiem un ierobezojumiem, kas noteikti
3.5.2.1.4.  durvju atvérdanu, ja tas ir noblokétas vai transportlidzekla %0 pakalpojumu izmanto3anai. $ada gadijuma izdevumu apmaksa
atslégas ieslégtas ta salong; tiek veikta péc pakalpojumu maksajumu apliecinoso dokumentu
3.5.2.1.5. drosibas signalizacijas vai pretaizdzisanas sistému problému sanemsanas.
noversanu.
3.5.2.2.5aja punkta minétais tehniskas palidzibas pakalpojumu uzskaitijums 5. Autohelp24 Mini pieteicéja piendkumi
ir pilnigs un neietver citus pakalpojumus. 5.1. lestajoties Autohelp24 Mini riskam, Autohelp24 Mini pieteicéjam
3.5.2.3.Tehniskas palidzibas uz cela ietvaros apdrodindsana atlidzina ir pienakums:
izmaksas, kas saistitas ar tehniskas palidzibas sniedzéja ierasanos uz 5.1.1.  nekavéjoties zvanit apdrodinatajam pa talruni +371 67112222 un
noradito adresi un specidlista darbu. Izlietoto materialu (degvielas, sniegt precizu, patiesu informaciju par apdrosinGsanas gadijumu,
rezerves dalu, smérvielu u. tml.) vértibu un citus ar tehniskas apdrosinatd transportlidzek|a atrasanads vietu, transportlidzekja
palidzibas sniegto pakalpojumu apmaksu veic Autohelp24 Mini marku, modeli, valsts redistracijas numuru vai $asijas numuru,
pieteicéjs. talruna numuru sazinai un noradit nepiecieSamds palidzibas veidu;
3.5.3. Transportésana 5.1.2. péc apdrodindtaja pieprasijuma iesniegt remonta uznémuma
3.5.3.1. Transportésana ietver: apliecingjumu par apdrosinatd transportlidzek|a bojajumu raksturu
3.5.3.1.1.  apdrodinata transportlidzekla transportésanu ar evakuatoru uz un neiespéjamibu to novérst 24 stundu laika;
tuvako atbilsto$o transportlidzek|u remonta uznémumu, uz 5.1.3.  atlidzinat izdevumus par degvielu un materidaliem, kas izmantoti
tuvako atbilstoso maksas autostavvietu (arpus remonta tehniskas palidzibas uz cela pakalpojuma nodrosingsanai, saskana
uznémuma darba laika vai kamér tiek veiktas ar atlidzibas ar pakalpojuma sniedzéja izrakstito rékinu un pakalpojumu
pieteikuma iesniegdanu un administrésanu saistitas darbibas), sniedzéja noteiktaja terming;
vai uz klienta noradito adresi ne talak ka 60 km attaluma no 5.1.4. apmaksat pakalpojumu izmantosanas izmaksas, kas parsniedz Sajos
Autohelp24 Mini riska iestG3ands vietas; noteikumos noteiktos atlidzibu limitus un ierobezojumus;
3.5.3.1.2. atkartotu transportlidzek|a transportésanu uz tuvako atbilstoso 5.1.5.  rakstiski apliecinat pakalpojumu sanemsanas faktu un sanemto
transportlidzek|u remonta uznémumu, ja tas saskana ar pakalpojumu apméru, parakstot noteiktas formas pakalpojuma
3.5.3.1.1. punktu ir transportéts uz maksas autostavvietu; pieteikuma dokumentu;
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pirms pakalpojuma sanemsanas uzradit apdrosinatajam vaditaja
apliecibu un transportlidzek|a registracijas apliecibu;
transportésanas gadijuma nodot transportlidzek|a atslégas un
registracijas dokumentus apdrosinataja noraditajai personai;
pilntba atlidzinat apdrodindtajam izdevumus, kas radusies, ja
Autohelp24 Mini pieteicéjs ir sniedzis nepatiesu informaciju

par notikusa apstakliem, transportlidzekla atrasands vietu vai
bojajumiem.

6. Iznémumi

6.1.

6.1.1.

6.1.2.

Sajos noteikumos noteiktie pakalpojumi netiek sniegti un izdevumu
atlidzinGsana netiek veikta, ja:

Autohelp24 Mini risks iestajies laikd, kad transportlidzeklis izmantots
celu satiksmei aizliegta vai neparedzéta vietd, iznemot, ja $ads
stavoklis ir iestajies CSNg rezultata;

Autohelp24 Mini pieteicéjs nepilda kadu no $o noteikumu 5. punkta
noraditajiem piendkumiem;

Autohelp24 Mini pieteicéjs nevar uzradit apdrosinata
transportlidzekla registracijas apliecibu un transportlidzek|a
atslégas;

Autohelp24 Mini pieteicéjam péc tehniskas palidzibas uz cea ir
nosatits (t.sk. izteikts mutiski) bridingjums par transportlidzek|a
defekta novérsanas nepieciesamibu, tacu noraditaja termind
defekts nav noversts, un tas ir iemesls atkartotam pakalpojuma
pieteikumam;

6.1.8.

6.2.

Gjensidige

Autohelp24 Mini risks iestajies, izmantojot apdrosindto
transportlidzekli jebkada veida sacensibas — sacensibu vai
treninbraucienu laika un vieta;

Autohelp24 Mini risks iestajies, vadot apdrosinato transportlidzekli
vai macot vadit apdrosinato transportlidzekli citai personai,
atrodoties alkoholisko dzérienu, narkotisko, psihotoksisko vai citu
apreibinoso vielu iespaidd, vai péc taddu medikamentu lietosanas,
kas samazina vaditaja reakcijas atrumu un uzmanibu, saskana ar
tas administrativas teritorijas normativiem aktiem, kurd noticis
negadijums;

Autohelp24 Mini risks iestajies kara, invazijas, arvalstu ienaidnieka
darbibas, dumpja, revolicijas, sacelsands, masu nemieru, terorisma,
jonizéjosas radiacijas, jebkuras valsts institacijas, militaras vai
uzurpétas varas veikta fpasuma aresta, konfiskacijas, rekvizicijas vai
nacionalizdcijas rezultata;

Autohelp24 Mini risks iestajies dé ta, ka apdrosinatais
transportlidzeklis lietosanas bridi neatbilda ekspluatacijas
noteikumiem saskand ar Celu satiksmes noteikumu un citu Latvija
spékd esodu normativu un standartu prasibam.

Apdrosinatajs nesedz izdevumus, kas nav noraditi $o noteikumu 3.5.
punkta, ka art jebkadus tiesos vai netiesos zaudéjumus, kas radusies
apdrosinata transportlidzekla salGsanas vai bojajumu rezultata
(negttie ienakumi, atsauksanas izdevumi, notikumu atceldanas
izmaksas u.c.).
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Autohelp24 Plus noteikumi Nr. 4.9/1.1

Spéka no 2018. gada 20. novembra

Autohelp24 Plus noteikumi ir apdrosinasanas ligumam piemérojamo

Sauszemes transportlidzek|u apdrosindsanas noteikumu neatnemama

sastavdala.

1. Noteikumos lietotie termini

Noteikumos lietotajiem terminiem, ja tie nav atrundti Sajos noteikumos,

tiek piemérotas ADB “Gjensidige” Latvijas filidles visparéjos apdrosinasanas

noteikumos un Sauszemes transportlidzek|u apdro$indsanas noteikumos,

kas piemérojami apdrosinasanas ligumam, noteiktas definicijas un

skaidrojumi.

Autohelp24 Plus pieteicéjs — apdro3inata transportlidzek|a ipasnieks vai

transportlidzekla tiesigais lietotdjs, kas piesaka apdrosinasanas

gadijumu (izmanto nodrosindtos pakalpojumus) Autohelp24 Plus riska

ietvaros.

Autohelp24 Plus risks — risks, kas papildus Sauszemes transportlidzek|u

apdrodindsanas noteikumos minétajiem apdrosingtajiem riskiem tiek

apdrosdindats saskand ar siem noteikumiem.

Rigas rajons — Adazu, Babites, Carnikavas, Garkalnes, In¢ukalna,

Krimuldas, Kekavas, Malpils, Marupes, Olaines, Ropazu, Salaspils, Saulkrastu,
Séjas, Siguldas, Stopinu novadi.

2. Autohelp24 Plus apdrosinasanas objekts

2.1.

Apdrosinasanas objekts ir apdrosinasanas polisé noradrtais
apdrosindtais transportlidzeklis.

3. Apdrosindtais risks

3.1. Autohelp24 Plus risku apdrosinasana ir spéka tikai tada gadijuma, ja
tas ir ipasi noradits polisé.
3.2.  Autohelp24 Plus risks ir piemérojams attieciba uz apdrosinato
transportlidzekli, transportlidzek|a tiesigo lietotaju un pasazieriem.
3.3.  Autohelp24 Plus risks ir speka apdrosindsanas teritorija, iznemot
3.5.2. punktd minéto apdrosindto risku, kas ir spéka tikai 3.5.2.
punkta noraditaja teritorija.
3.4.  Autohelp24 Plus risks ir speka apdrosin@sanas perioda.
3.5.  Apdrosinata Autohelp24 Plus riska ietvaros Autohelp24 Plus
pieteicéjam tiek nodrosdinati $adi pakalpojumi:
3.5.1. Diennakts konsultdcijas
3.5.1.1. Autohelp24 Plus pieteicéjam tiek nodrosinatas konsultacijas par
ricibu péc apdrosinasanas gadijuma, zvanot pa talruni
+371 67112222.
3.5.1.2. Konsultacijas tiek sniegtas visu diennakti un to skaits nav ierobezots.
3.5.2. Palidziba, kas saistita ar apdrosinata transportlidzekla
apdrosinasanas gadijuma, kas noticis Rigd, Rigas rajond un
Jarmala, fiksé$anu un pieteikSanu apdrosinatajam
3.5.2.1. Saja punkta minéta palidziba ietver:
3.5.2.1.1.  eksperta sniegtu telefonisku konsultaciju par ricibu apdrosinata
transportlidzekla problému, bojajumu gadijuma vai péc CSNg;
3.5.2.1.2.  sauszemes transportlidzek|u tehniska eksperta ierasanos
negadijuma vietd, ja tas ir nepieciesams;
3.5.2.1.3.  apdrodinasanas gadijuma vietas fotografésanu;
3.5.2.1.4. bojata transportlidzek|a apskati apdrosinasanas gadijuma vietd;
3.5.2.1.5. eksperta konsultaciju par transportlidzek|a remonta iesp&jam;
3.5.2.1.6. apdrodinasanas gadijuma pieteikuma pienemsanu;
3.5.2.1.7. palidzibu saskanotd pazinojuma aizpildisana.
3.5.3. Tehniska palidziba uz cela
3.5.3.1. Saja punkta minéta tehniska palidziba ietver:
3.5.3.1.1.  dzingja iedarbindsanu ar startésanas vadiem (vai citu
tehnologisku panémienu), ja ir izladéjies akumulators;
3.5.3.1.2.  bojata ritena nomainu pret transportlidzekli esou rezerves riteni
(vai riepas piepumpésanu, spiediena atjaunosanu riepd);
3.5.3.1.3. degvielas piegadi tas izbeigdanas gadijumos;
3.5.3.1.4.  durvju atvérdanu, ja tas ir noblokétas vai transportlidzekla
atslégas ieslégtas ta salong;
3.5.3.1.5. drosibas signalizacijas vai pretaizdzisanas sistému problému
noversanu.
3.5.3.2.Saja punkta minétais tehniskas palidzibas pakalpojumu uzskaitijums

ir pilnigs un neietver citus pakalpojumus.
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3.5.4.1.
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3.5.4.1.3.
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3.5.4.2.

3.5.5.
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BESESRS,

3.5.5.4.

Tehniskas palidzibas uz cela ietvaros apdrosindsana atlidzina
izmaksas, kas saistitas ar tehniskas palidzibas sniedzéja ierasanos uz
noradito adresi un specidlista darbu. Izlietoto materialu (degvielas,
rezerves dalu, smérvielu u. tml.) vértibu un citus ar tehniskas
palidzibas sniegto pakalpojumu apmaksu veic Autohelp24 Plus
pieteicéjs.

Transportésana

Transportésana ietver:

apdrosdinata transportlidzek|a transportésanu ar evakuatoru uz

tuvako atbilsto$o transportlidzek|u remonta uznémumu, uz

tuvako atbilstoSo maksas autostavvietu (arpus remonta
uznémuma darba laika vai kamér tiek veiktas ar atlidzibas
pieteikuma iesniegdanu un administrésanu saistitas

darbibas), vai uz klienta noradito adresi ne talak ka 60 km

attaluma no Autohelp24 Plus riska iestasands vietas (Latvijas

Republikas teritorija transportésanas attalums nav ierobezots);

atkartotu transportlidzek|a transportésanu uz tuvako atbilstoso

transportlidzek|u remonta uznémumu, ja tas saskana ar
3.5.4.1.1. punktu ir transportéts uz maksas autostavvietu;
izdevumu seg$anu par apdrosinata transportlidzek|a
novietosanu uz cela péc apdrosinasanas gadijuma;

izdevumu segsanu par maksas autostavvietas izmantosanu,

ja apdrosinatais transportlidzeklis saskand ar 3.5.4.1.1. punktu

ir transportéts uz maksas autostavvietu vai novietots

autostavvietd izmeklédanas procesa veiksanai uz laiku, lidz
policija atlauj veikt apdrosinata transportlidzekla atjaunosanu

(kopéjais atlidzibas limits par autostavvietu izdevumiem ir

50 EUR (piecdesmit eiro, 00 centi) par vienu apdros$inasanas

gadijumu.

Saja punktd minéta transportésana tiek nodroginata tikai tada

gadijuma, ja apdrodinata transportlidzek|a tehniska stavoka

pasliktinGsands dé] nav iespéjams ar to parvietoties vai tam ir
radusies bojajumi, kuru dé| tam ir aizliegts piedalities ceJu satiksmg,
un tos nav iespéjams novérst uz cela, sniedzot tehnisko palidzibu

3.5.3. punkta atrunataja kartiba.

Autonoma

Autonomas pakalpojums ietver apdrosinata transportlidzekla

aizvietodanu ar nomas transportlidzekli [idz bridim, kamér bojajums,

kura dé| tas tika transportéts uz remonta uznémumu, ir noversts,
bet ne ilgdk par 3 (tris) dienam.

Autonomas pakalpojums tiek nodrosinats, ja izpildas $adi

nosacrjumi:

apdrodinatd transportlidzek|a tehniska stavok|a pasliktinasanas

dé| nav iespéjams ar to parvietoties vai tam ir radusies bojajumi,

kuru dé| tam ir aizliegts piedalities ce|u satiksmé, un tos nav

iespéjams novérst uz cela, sniedzot tehnisko palidzibu 3.5.3.

punktd atrundtaja kartiba;

2. apdrosindtais transportlidzeklis ir transportéts uz remonta
uznémumu, kur tam tiks novérsti bojajumi;

3. remonta uznémums vai sadarbibas partneris, kas nodrosina
transportésanu vai apdrosinatdjs ir konstatéjis, ka radusies
bojajumi nav novérsami 24 (divdesmit ¢etru) stundu laika.
Autonomas pakalpojums tiek nodrodinats 24 stundu (dvidesmit
Cetru ) laika (iznemot brivdienas un svétku dienas) no briza, kad
ir konstatéts, ka apdrosinata transportlidzek]a bojajumi
nav novérdami 24 (divdesmit cetru) stundu laika. Saja punkta
minétos transportlidzekla nomas pakalpojumus nodrosina
apdrosinataja sadarbibas partneris atbilstosi 8T partnera
noteikumiem.

Ja apdrosinataja partneris nespéj 3.5.5.3. punktd noteiktaja perioda

nodrosinat transportlidzekja nomas pakalpojumu, Autohelp24 Plus

pieteicéjs ir tiesigs izvéléties citu nomas pakalpojuma sniedzéju.

Sada gadijuma apdrosinatajs apmaksa nomas transportlidzek|a

izdevumus saskand ar Autohelp24 Plus pieteicéja iesniegtajiem

rékiniem.
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3.5.5.5. Atlidzibas limits par autonomas pakalpojumu tiek noteikts 30
EUR (trisdesmit eiro, 00 centi) (t.sk. PVN) apméra par vienu
nomas dienu, nepdrsniedzot kopé&jo 3 (tris) dienu limitu viena
apdrosinasanas gadijuma ietvaros.

Taksometra pakalpojumi
. Taksometra pakalpojums ietver vienu braucienu uz vienu gala

3.5.6.
3.5.6.

mérki (bet ne talak ka 60 km attaluma no Autohelp24 Plus riska
iestasanads vietas ) Autohelp24 Plus pieteicéjam un ta pasazieriem,
izmantojot taksometra vai pasazieru sabiedriska transporta
pakalpojumus.

3.5.6.2.Taksometra pakalpojums tiek nodrosinats, ja izpildas $adi
nosacijumi:

3.5.6.2.1. apdrosinatais transportlidzeklis tiek transportéts 3.5.4. punkta

noteiktaja kartiba;

3.5.6.2.2. Autohelp24 Plus pieteic&ju un ta pasazierus nav iesp&jams

transportét ar evakuatoru, kur$ veic apdro$inata

transportlidzekla transportésanu (t.sk. ja Autohelp24

Plus pieteicéja un pasazieru kopéjais skaits ir lielaks neka

evakuators ir tiesigs uznemt saskand ar attiecigas

administrativas teritorijas normativajiem aktiem).

3.5.6.3.Atlidzibas limits par taksometra pakalpojumu tiek noteikts 50 EUR
(piecdesmit eiro, 00 centi) (t.sk. PVN) par vienu apdrosinasanas
gadijumu.

3.5.7. Atgriesands izdevumu kompensacija

3.5.7.1. AtgrieSanas izdevumu kompensdcija ietver Autohelt24 Plus
pieteic&ja izdevumus, kas radusies, apmaksajot sabiedrisko
transportu vai lidmasinas biletes sev un bojata transportlidzekla
pasazieriem, lai atgrieztos majas Latvijas Republika.

3.5.7.2. AtgrieSanas izdevumu kompensacija tiek izmaksata, ja izpildas $adi
nosacijumi:

3.5.7.2.1.  apdrodinata transportlidzekla tehniska stavok|a pasliktinasanas

dé| arpus Latvijas Republikas administrativas teritorijas nav

iespéjams ar to parvietoties vai tam ir radusies bojajumi, kuru

dé| tam ir aizliegts piedalities ceju satiksmé, un tos nav

iespéjams novérst uz cela, sniedzot tehnisko palidzibu 3.5.3.

punkta atrundtaja kartiba;

3.5.7.2.2. apdrosindtais transportlidzeklis ir transportéts uz remonta
uznémumu, kur tam tiks novérsti bojajumi;
3.5.7.2.3.  remonta uznémums vai sadarbibas partneris, kas nodrosina

transportésanu, vai apdrosinatdjs ir konstatéjis, ka radusies
bojajumi nav novérsami 24 (divdesmit ¢etru) stundu laika.

3.5.7.3. Atlidzibas limits par atgrieSands izdevumu kompensaciju tiek
noteikts 200 EUR (divi simti eiro, 00 centi) (t.sk. PVN) par vienu
apdrosinasanas gadijumu.

3.5.8. Naktsmitnes ires izdevumu kompensacija

3.5.8.1. Naktsmitnes ires izdevumu kompensacija ietver Autohelp24 Plus
pieteic&ja izdevumus, kas radusies, Tréjot naktsmitni sev un bojata
transportlidzek|a pasazieriem.

3.5.8.2.Naktsmitnes ires izdevumu kompensacija tiek izmaksata, ja izpildas
$adi nosacijumi:

3.5.8.2.1.  apdrosdinata transportlidzekla tehniska stavok|a pasliktinasanas

dé| arpus Latvijas Republikas administrativas teritorijas nav

iespéjams ar to parvietoties vai tam ir radusies bojajumi, kuru

dé| tam ir aizliegts piedalities ceju satiksmé, un tos nav

iesp&jams novérst uz cela, sniedzot tehnisko palidzibu 3.5.3.

punktd atrundtaja kartiba;

3.5.8.2.2. apdrosindtais transportlidzeklis ir transportéts uz remonta

uznémumu, kur tam tiks novérsti bojajumi;

3.5.8.2.3. remonta uznémums vai sadarbibas partneris, kas nodrodina

transportésanu, vai apdrosinatdjs ir konstatéjis, ka radusies

bojajumi nav novérsami 24 (divdesmit ¢etru) stundu laika.

3.5.8.3. Atlidzibas limits par naktsmitnes res izdevumu kompensdaciju tiek
noteikts 40 EUR (Cetrdesmit eiro, 00 centi) (t.sk. PVN) apmeéra
par vienu Tres dienu, bet neparsniedzot kopéjo atlidzibas limitu
240 EUR (divi simti ¢etrdesmit eiro, 00 centi) (t.sk. PVN) par vienu
apdrosinasanas gadijumu.
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3.6.  Apdrosinata Autohelp24 Plus riska ietvaros kopéjais atlidzibas
limits par 3.5.3.-3.5.6. punkta noraditajiem pakalpojumiem, kas
sniegti arpus Latvijas Republikas administrativas teritorijas, nevar
parsniegt 500 EUR (pieci simti eiro, 00 centi) (t.sk. PVN) par vienu

apdrosinasanas gadijumu.

4. Autohelp24 Plus apdrosinasanas atlidziba

4.1. Pakalpojumi, kas minéti o noteikumu 3.5. punktd, tiek nodrosinati
(vai tiek atlidzinati izdevumi) tikai tadda gadijuma, ja par to
nepieciesamibu nekavéjoties ir zinots apdrodinatajam pa talruni
+371 67112222.

4.2.  Pakalpojumi, kas minéti $o noteikumu 3.5.2.-3.5.8. punktg, tiek
nodrosinati tikai ar apdrosinataju saskanota pakalpojuma veida.
4.3.  Apdrosinatdjs neatlidzina Autohelp24 Plus pieteicéja izdevumus
par pakalpojumiem, ja apdrosingtais o pakalpojumu izmantosanu
ieprieks nav saskanojis ar apdrosinataju.

4.4.  JaAutohelp24 Plus risks iestajas administrativaja teritorija, kura

ir spékda apdrosindsanas ligums, bet kurd apdrosindtajs nevar
nodrosinat kadu no $o noteikumu 3.5.3.-3.5.8. punkta noteiktajiem
pakalpojumiem, apdrodindtajs atlidzina apdrosinatd apmaksatos
pakalpojumus, kas ir identiski apdrosindtaja nenodrosinatajam
pakalpojumam, atbilstosi limitiem un ierobezojumiem, kas noteikti
%0 pakalpojumu izmanto3anai. $ada gadijuma izdevumu apmaksa
tiek veikta péc pakalpojumu maksajumu apliecinoso dokumentu

sanemsanas.

5. Autohelp24 Plus pieteicéja pienakumi

5.1. lestajoties Autohelp24 Plus riskam, Autohelp24 Plus pieteicéjam
ir pienakums:

5.1.1.  nekavéjoties zvanit apdrodinatajam pa talruni +371 67112222 un
sniegt precizu, patiesu informaciju par apdrosinGsanas gadijumu,
apdrosinatd transportlidzek|a atrasanads vietu, transportlidzekja
marku, modeli, valsts redistracijas numuru vai $asijas numuru,
talruna numuru sazinai un noradit nepiecieSsamds palidzibas veidu;
péc apdrodindtaja pieprasijuma iesniegt remonta uznémuma
apliecingjumu par apdrosinatd transportlidzek|a bojajumu raksturu
un neiespéjamibu to novérst 24 (divdesmit ¢etru) stundu laika;
atlidzinat izdevumus par degvielu un materidliem, kas izmantoti
tehniskas palidzibas uz cela pakalpojuma nodrosingsanai, saskana
ar pakalpojuma sniedzéja izrakstito rékinu un pakalpojumu
sniedzéja noteiktaja terming;

apmaksat pakalpojumu izmantosanas izmaksas, kas parsniedz Sajos
noteikumos noteiktos atlidzibu limitus un ierobezojumus;

rakstiski apliecinat pakalpojumu sanemsanas faktu un sanemto
pakalpojumu apméru, parakstot noteiktas formas pakalpojuma
pieteikuma dokumentu;

pirms pakalpojuma sanemsanas uzradit apdrosinatajam vaditaja
apliecibu un transportlidzek|a registracijas apliecibu;
transportésanas gadijuma nodot transportlidzekla atslégas un
registracijas dokumentus apdrosinataja noraditajai personai;
pilniba atlidzinat apdrosinatajam izdevumus, kas radusies, ja
Autohelp24 Plus pieteicéjs ir sniedzis nepatiesu informaciju

par notikusa apstakliem, transportlidzek|a atrasanas vietu vai
bojajumiem.

6. Iznémumi

6.1. Sajos noteikumnos noteiktie pakalpojumi netiek sniegti un izdevumu
atlidzinG3ana netiek veikta, ja:

6.1.1.  Autohelp24 Plus risks iestajies laika, kad transportlidzeklis izmantots
celu satiksmei aizliegta vai neparedzéta vietd, iznemot, ja $ads
stavoklis ir iestajies CSNg rezultata;

6.1.2.  Autohelp24 Plus pieteicéjs nepilda kadu no 3o noteikumu 5. punkta
noraditajiem pienakumiem;

6.1.3.  Autohelp24 Plus pieteicéjs nevar uzradit apdro$inata

transportlidzeka redistracijas apliecibu un transportlidzek|a
atslégas;
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Autohelp24 Plus pieteicéjam péc tehniskas palidzibas uz cela ir
nosatits (t.sk. izteikts mutiski) bridindjums par transportlidzekla
defekta novérsanas nepieciesamibu, tacu noraditaja termind
defekts nav novérsts un tas ir iemesls atkartotam pakalpojuma
pieteikumam;

Autohelp24 Plus risks iestdjies, izmantojot apdrosinato
transportlidzekli jebkada veida sacensibas — sacensibu vai
treninbraucienu laika un vieta;

Autohelp24 Plus risks iestajies, vadot apdrosinato transportlidzekli
vai macot vadit apdrosinato transportlidzekli citai personai,
atrodoties alkoholisko dzérienu, narkotisko, psihotoksisko vai citu
apreibinoso vielu iespaidd, vai péc tadu medikamentu lietosanas,
kas samazina vaditdja reakcijas Gtrumu un uzmanibu, saskand ar
tas administrativas teritorijas normativiem aktiem, kurd noticis
negadijums;

6.2.
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Autohelp24 Plus risks iestajies kara, invazijas, arvalstu ienaidnieka
darbibas, dumpja, revolicijas, sacelsands, masu nemieru, terorisma,
jonizéjosas radiacijas, jebkuras valsts institdcijas, militaras vai
uzurpétas varas veikta ipasuma aresta, konfiskacijas, rekvizicijas vai
nacionalizacijas rezultata;

Autohelp24 Plus risks iestajies dé] ta, ka apdrosinatais
transportlidzeklis lietosanas bridi neatbilda ekspluatacijas
noteikumiem saskand ar Celu satiksmes noteikumu un citu Latvija
spéka esosu normativu un standartu prasibam.

Apdrosinatajs nesedz izdevumus, kas nav noraditi $o noteikumu 3.5.
punktd, ka arf jebkadus tiesos vai netiesos zaudéjumus, kas radusies
apdrosinatd transportlidzek|a sald$anas vai bojajumu rezultata
(negdtie ienakumi, atsauk$anas izdevumi, notikumu atcelsanas
izmaksas u.c.).
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Auto aizvietosanas noteikumi Nr. 4.9/4.1

Spéka no 2018. gada 20. novembra

Auto aizvietosanas noteikumi ir apdrodinasanas ligumam
piemérojamo Sauszemes transportlidzek|u apdrosindsanas
noteikumu neatnemama sastavdala.

1. Noteikumos lietotie termini

1.4.1.

1.4.2.

Noteikumos lietotajiem terminiem, ja tie nav atrundti Sajos
noteikumos, tiek piemérotas apdrodinasanas ligumam
piemérojamajos ADB “Gjensidige” Latvijas filidles visparéjos
apdrosinasanas noteikumos un Sauszemes transportlidzek|u
apdrosinasanas noteikumos noteiktas definicijas un skaidrojumi.
Apdrosinataja nodrosinatais nomas pakalpojums —
transportlidzekla nomas pakalpojums, ko nodrosina apdrosingtaja
noradrtais nomas pakalpojuma sniedzéjs. Sads nomas pakalpojums
tiek nodrosinats saskana ar konkrétd nomas pakalpojuma sniedzéja
nomas noteikumiem un sevi ietver $ada transportlidzekla nomu:
mazas klases (ECMR), kompaktklases (CDMR) vai vidéjas klases
(IDMR, IDAR) transportlidzeklis (saskana ar ACRISS klasifikacijas
kodu), tacu neparsniedzot apdrosinata transportlidzek|a klasi.
Auto aizvietosanas izdevumi — izdevumi, kuri radusies
transportlidzek|a lietoSanas partraukuma laika, apdrosinatajam
izmantojot aizvietosanas transportlidzek|a nomas, pasazieru
sabiedriska transportlidzekla vai taksometra pakalpojumus.
Maksimalais auto aizvietoSanas periods — apdrosinasanas polisé
noradrtais maksimalais transportlidzek|a lietosanas partraukuma
dienu skaits apdrosinasanas liguma darbibas perioda, par kuru
apdrodinatajam, iestajoties saskana ar siem noteikumiem
apdrosinatajam riskam, ir piendkums izmaksat apdrosinGsanas
atlidzibu.

Transportlidzek]a lietoSanas partraukums — apdro$inata
transportlidzek|a lietoSanas partraukums (transportlidzek|a
izmantosana nav iespéjama), kuru radijis kads no sekojosiem
iemesliem:

iestajies apdrosinata transportlidzek|a apdrosinatais bojaejas,
zadzibas vai laupisanas risks un transportlidzeklis saskana ar Latvijas
Republika speka esosajiem normativajiem aktiem nav lietojams celu
satiksmé. Transportlidzekla lietosanas partraukums sakas ar pirmo
darba dienu, skaitot no dienas, kad apdrodindtajam tika iesniegts
apdrosinasanas gadijuma pieteikums, un beidzas nakamaja darba
diend, kad transportlidzekli var lietot celu satiksmé saskana ar
Latvijas Republika spéka esoso normativo aktu prasibam;
apdrosinata riska radito bojajumu novérsanai apdrosindtajam
transportlidzeklim tiek veikts remonts apdrosinataja akceptétaja
remonta uznémuma. Transportlidzek|a lietosanas partraukums
sakas ar pirmo darba dienu, skaitot no transportlidzek|a nodosanas
remonta uznémumam, un beidzas nakamaja darba diend péc tam,
kad remonta uznémums ir informé&jis apdrosinato, apdrosindjuma
némeéju vai transportlidzekla tiesigo lietotaju par remonta
pabeigdanu.

Apdrosinatais risks

Apdrosinatajs, nemot véra $ajos noteikumos noteiktos limitus,
iznémumus un apdros$indsanas polisé noradito maksimalo

auto aizvietodanas periodu, apmaksa vienu no sekojosiem auto
aizvietosanas izdevumiem, kuri ieprieks ir saskanoti ar apdrosinataju:
izdevumi par aizvietodanas transportlidzekla nomu Latvijas
Republikas teritorija, izmantojot apdrosindtaja nodrosinato nomas
pakalpojumu. Papildus siem izdevumiem apdros$inatajs atlidzina
papildu izdevumus par vienu taksometra izmanto$anas reizi, lai
nok|atu no apdrodinataja akceptétd remonta uzneémuma, kurd tiek
veikta ar apdrodindsanas ligumu apdrosingta riska radito bojajumu
novérsana, lidz apdrosingtaja nodrodindtajam nomas pakalpojuma
sniedz&jam, un par vienu taksometra izmantosanas reizi, lai nok|atu
no apdrosindtdja nodrodindtd nomas pakalpojuma sniedzé&ja lidz
apdrosinataja akceptétajam remonta uznémumam, kurd tiek veikta
apdrosdinata riska radito bojajumu novérsana. Atlidzibas limits par
siem papildu izdevumiem tiek noteikts 40,- EUR (¢etrdesmit eiro

un 00 centu) (t.sk. PVN) apmeéra viena transportlidzek|a lietosanas
partraukuma laika;
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2.1.2. izdevumi par pasazieru sabiedriska transportlidzek]a vai taksometra
izmantosanu Latvijas Republikas teritorija. Atlidzibas limits par Siem
izdevumiem tiek noteikts 20,- EUR (divdesmit eiro un 00 centu)
(t.sk. PVN) apmeéra par vienu pasazieru sabiedriska transportlidzek|a
vai taksometra izmantosanas dienu.

2.2.  Ja apdrodingtajs nevar nodrosingt apdrodindtajam ta izvéleto
nomas pakalpojumu $o noteikumu 2.1.1. punkta noteiktaja
kartiba, tad apdrodindtajs, nemot véra sajos noteikumos noteiktos
limitus, iznémumus un apdrosinasanas polisé noradito maksimalo
auto aizvietosanas periodu, apmaksa ar apdrosingtdju ieprieks
saskanotus izdevumus par aizvietosanas transportlidzek]a nomu
Latvijas Republikas teritorija, izmantojot apdrosinatd izvéletu nomas
pakalpojuma sniedzéju. Atlidzibas limits par Siem izdevumiem tiek
noteikts 30,- EUR (trisdesmit eiro un 00 centu) (t.sk. PVN) apméra
par vienu nomas dienu.

2.3, Apdrodinatajs atlidzina 2.1.-2.2. punktos noteiktos auto
aizvietodanas izdevumus tikai tada gadijuma, ja par to ir izdarita
speciala atzime apdrosinasanas polisé.

3. Apdrosinasanas atlidziba

3.1. Apdrosindtajs aprékina apdrosinasanas atlidzibu, nemot vera
transportlidzek|a lietoSanas partraukuma laika faktiski radusos auto
aizvietodanas izdevumus, nepdrsniedzot dienas atlidzibas limitus
un maksimalo auto aizvietosanas periodu apdrosinasanas liguma
darbibas laika.

3.2.  Apdrosinatajs izmaksa apdrosindsanas atlidzibu, apmaksajot
apdrosinataja nodrosinatd nomas pakalpojuma sniedzéja nomas
izdevumus vai, ja tiek atlidzinati 2.1.2., vai 2.2. punkta minétie
izdevumi, apmaksajot faktiskos apdrodinata izdevumus saskana ar
iesniegtajiem apmaksu apliecinosajiem dokumentiem.

4. Iznémumi

4.1. Apdrosdindsanas atlidziba netiek izmaksata par izdevumiem, kas:

4.1.1.  radusies, sakot ar ngkamo darba dienu péc maksimala auto
aizvietoSanas perioda beigdm;

4.1.2. radusies, sakot ar nagkamo darba dienu péc tam, kad apdrosinatajs
ir nosGtijis IEmumu par atteikumu izmaksat apdrosinagsanas
atlidzibu par pieteikto apdrosindsanas gadijumu, kas radijis
transportlidzekla lietosanas partraukumu;

4.1.3. nav radusies transportlidzek|a lietosanas partraukuma laika (t.sk.
izdevumiem, kuru apmaksa nav veikta transportlidzek|a lietosanas
partraukuma laika);

4.1.4. saistiti ar pievienotas vértibas nodokla (PVN) samaksu, ja
apdrosinasanas atlidzibas sanémeéjs ir pievienotds vértibas nodok|a
maksatajs;

4.1.5. neietilpst aizvietosanas transportlidzek|a nomas maksa (t.sk.
transportlidzek|a ekspluatdcijas izdevumi) vai pasazieru sabiedriska
transportlidzek|a vai taksometra pakalpojumu ceng;

4.1.6. radusies arpus Latvijas Republikas teritorijas.
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Autohelp24 Bazes noteikumi Nr. 4.9/2.1

Spéka no 2018. gada 20. novembra

Autohelp24 Bazes noteikumi ir apdrosinasanas ligumam piemérojamo
Sauszemes transportlidzek|u apdrosindsanas noteikumu neatnemama
sastavdala.

1. Noteikumos lietotie termini

Noteikumos lietotajiem terminiem, ja tie nav atrundti Sajos noteikumos,
tiek piemérotas ADB “Gjensidige” Latvijas filidles visparéjos apdrosinasanas
noteikumos un Sauszemes transportlidzek|u apdro$indsanas noteikumos,
kas piemérojami apdrosinasanas ligumam, noteiktas definicijas un
skaidrojumi.

Autohelp24 Bazes pieteicéjs — apdrosingtd transportlidzek|a ipasnieks
vai transportlidzek|a tiesigais lietotdjs, kas piesaka apdrosinasanas
gadijumu (izmanto nodrosingtos pakalpojumus) Autohelp24 Bazes riska
ietvaros.

Autohelp24 Bazes risks — risks, kas papildus Sauszemes transportlidzek|u
apdrodindsanas noteikumos minétajiem apdrosingtajiem riskiem tiek
apdrosdindats saskand ar siem noteikumiem.

Rigas rajons — Adazu, Babites, Carnikavas, Garkalnes, In¢ukalna,
Krimuldas, Kekavas, Malpils, Marupes, Olaines, Ropazu, Salaspils, Saulkrastu,
Séjas, Siguldas, Stopinu novadi.

2. Autohelp24 Bazes apdrosinasanas objekts
2.1. Apdrosinasanas objekts ir apdrosinasanas polisé noradrtais
apdrosindtais transportlidzeklis.

3. Apdrosindtais risks

3.1. Autohelp24 Bazes risku apdrosingsana ir spéka tikai tada gadijuma,
ja tas ir ipasi noradits polisé.

3.2.  Autohelp24 Bazes risks ir piemérojams attieciba uz apdrodindto
transportlidzekli, transportlidzek|a tiesigo lietotaju un pasazieriem.

3.3.  Autohelp24 Bazes risks ir spekda apdrosinGsanas teritorija, iznemot
3.5.2. punktd minéto apdrosindto risku, kas ir spéka tikai 3.5.2.
punkta noraditaja teritorija.

3.4.  Autohelp24 Bazes risks ir speka apdrosinasanas perioda.

3.5.  Apdrosinata Autohelp24 Bazes riska ietvaros Autohelp24 Bazes
pieteicéjam tiek nodrosdinati $adi pakalpojumi:

3.5.1. Diennakts konsultdcijas

3.5.1.1. Autohelp24 Bazes pieteicéjam tiek nodrosinatas konsultacijas par
ricibu péc apdrosinasanas gadijuma, zvanot pa talruni
+371 67112222.

3.5.1.2. Konsultacijas tiek sniegtas visu diennakti un to skaits nav ierobezots.

3.5.2. Palidziba, kas saistita ar apdrosinata transportlidzekla
apdrosinasanas gadijuma, kas noticis Rigd, Rigas rajond un
Jarmala, fiksé$anu un pieteikSanu apdrosinatajam

3.5.2.1. Saja punkta minéta palidziba ietver:

3.5.2.1.1.  eksperta sniegtu telefonisku konsultaciju par ricibu apdrosinata
transportlidzekla problému, bojajumu gadijuma vai péc CSNg;

3.5.2.1.2.  sauszemes transportlidzek|u tehniska eksperta ierasanos
negadijuma vietd, ja tas ir nepieciesams;

3.5.2.1.3.  apdrodinasanas gadijuma vietas fotografésanu;

3.5.2.1.4. bojata transportlidzek|a apskati apdrosinasanas gadijuma vietd;

3.5.2.1.5. eksperta konsultaciju par transportlidzek|a remonta iesp&jam;

3.5.2.1.6. apdrodinasanas gadijuma pieteikuma pienemsanu;

3.5.2.1.7. palidzibu saskanotd pazinojuma aizpildisana.

3.5.3. Tehniska palidziba uz cela
3.5.3.1. Saja punkta minéta tehniska palidziba ietver:

3.5.3.1.1.  dzingja iedarbindsanu ar startésanas vadiem (vai citu
tehnologisku panémienu), ja ir izladéjies akumulators;

3.5.3.1.2.  bojata ritena nomainu pret transportlidzekli esou rezerves riteni
(vai riepas piepumpésanu, spiediena atjaunosanu riepd);

3.5.3.1.3. degvielas piegadi tas izbeigdanas gadijumos;

3.5.3.1.4.  durvju atvérdanu, ja tas ir noblokétas vai transportlidzekla
atslégas ieslégtas ta salong;

3.5.3.1.5. drosibas signalizacijas vai pretaizdzisanas sistému problému

novérsanu.
3.5.3.2.Saja punkta minétais tehniskas palidzibas pakalpojumu uzskaitijums
ir pilnigs un neietver citus pakalpojumus.

3.5.3.3.Tehniskas palidzibas uz cela ietvaros apdrodinGsana atlidzina
izmaksas, kas saistitas ar tehniskas palidzibas sniedzéja ierasanos uz
noradito adresi un specidlista darbu. Izlietoto materialu (degvielas,
rezerves dalu, smérvielu u. tml.) vértibu un citus ar tehniskas
palidzibas sniegto pakalpojumu apmaksu veic Autohelp24 Bazes
pieteicéjs.
3.5.4. Transportésana
3.5.4.1. Transportésana ietver:
3.5.4.1.1.  apdrodinata transportlidzek|a transportésanu ar evakuatoru uz
tuvako atbilsto$o transportlidzek|u remonta uznémumu, uz
tuvako atbilstoSo maksas autostavvietu (arpus remonta
uznémuma darba laika vai kamér tiek veiktas ar atlidzibas
pieteikuma iesniegdanu un administrésanu saistitas darbibas),
vai uz klienta noradito adresi ne talak ka 60 km attaluma no
Autohelp24 Bazes riska iestasands vietas;
3.5.4.1.2. atkartotu transportlidzek|a transportésanu uz tuvako atbilstoso
transportlidzek|u remonta uznémumu, ja tas saskana ar
3.5.4.1.1.punktu ir transportéts uz maksas autostavvietu;
3.5.4.1.3. izdevumu segdanu par apdrodingta transportlidzek|a
novietodanu uz cela péc apdrodinasanas gadijuma;
3.5.4.1.4. izdevumu segSanu par maksas autostavvietas izmantosanu,
ja apdrosingtais transportlidzeklis saskand ar 3.5.4.1.1. punktu
ir transportéts uz maksas autostavvietu vai novietots
autostavvietd izmeklésanas procesa veiksanai uz laiku, lidz
policija atjauj veikt apdrodinata transportlidzek|a atjaunosanu
(kopéjais atlidzibas limits par autostavvietu izdevumiem ir
50 EUR (piecdesmit eiro, 00 centi) par vienu apdrosinasanas
gadijumu.
3.5.4.2. Saja punkta minéta transportésana tiek nodro3inata tikai
tada gadijuma, ja apdrosinata transportlidzek]a tehniska
stavok|a pasliktinasanas dé) nav iesp&jams ar to parvietoties
vai tam ir radusies bojajumi, kuru dé| tam ir aizliegts piedalities
celu satiksmé, un tos nav iesp&jams noveérst uz cela, sniedzot
tehnisko palidzibu 3.5.3. punkta atrunataja kartiba.
3.5.5. Autonoma
3.5.5.1. Autonomas pakalpojums ietver apdrosinata transportlidzekla
aizvietodanu ar nomas transportlidzekli lidz bridim, kamér bojajums,
kura dé| tas tika transportéts uz remonta uznémumu, ir noversts,
bet ne ilgak par 3 (tris) dienam.
3.5.5.2.Autonomas pakalpojums tiek nodrosindts, ja izpildas $adi
nosacijumi:
3.5.5.2.1.  apdrosinata transportlidzek|a tehniska stavok|a pasliktina$anas
dé| nav iesp&jams ar to parvietoties vai tam ir radusies bojajumi,
kuru dé| tam ir aizliegts piedalities ceJu satiksmé, un tos nav
iespéjams novérst uz cela, sniedzot tehnisko palidzibu 3.5.3.
punkta atrundtaja kartiba;

3.5.5.2.2. apdrosinatais transportlidzeklis ir transportéts uz remonta
uznemumu, kur tam tiks novérsti bojajumi;

3.5.5.2.3. remonta uznémums vai sadarbibas partneris, kas nodrodina
transportésanu, vai apdrosindtdjs ir konstatéjis, ka radusies
bojajumi nav noversami 24 (divdesmit ¢etru) stundu laika.

3.5.5.3.  Autonomas pakalpojums tiek nodrosinats 24 (divdesmit cetru)

stundu laika (izpemot brivdienas un svétku dienas) no briza, kad
ir konstatéts, ka apdrodingta transportlidzekla bojajumi nav
novérsami 24 (divdesmit &etru) stundu laika. Saja punkta
minétos transportlidzekla nomas pakalpojumus nodrosina
apdrosinataja sadarbibas partneris atbilstosi $T partnera
noteikumiem.
3.5.5.4.Ja apdrosdinataja partneris nespéj 3.5.5.3. punkta noteiktaja perioda
nodrosindgt transportlidzekla nomas pakalpojumu, Autohelp24 Bazes
pieteicéjs ir tiesigs izvél&ties citu nomas pakalpojuma sniedz&ju.
Sada gadijuma apdrosinatajs apmaksa nomas transportlidzek|a
izdevumus saskana ar Autohelp24 Bazes pieteic&ja iesniegtajiem
rékiniem.
3.5.5.5. Atlidzibas limits par autonomas pakalpojumu tiek noteikts 30
EUR (trisdesmit eiro, 00 centi) (t.sk. PVN) apméra par vienu
nomas dienu, neparsniedzot kopé&jo 3 (tris) dienu limitu viena
apdrosinasanas gadijuma ietvaros.
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3549,
3.5.6.1

Taksometra pakalpojumi

. Taksometra pakalpojums ietver vienu braucienu uz vienu gala
mérki (bet ne talak ka 60 km attaluma no Autohelp24 Bazes riska
iestG3ands vietas) Autohelp24 Bazes pieteicéjam un ta pasazieriem,
izmantojot taksometra vai pasazieru sabiedriska transporta
pakalpojumus.

3.5.6.2.Taksometra pakalpojums tiek nodrosinats, ja izpildas sadi

nosacijumi:

3.5.6.2.1. apdrosindtais transportlidzeklis tiek transportéts 3.5.4. punkta

noteiktaja kartiba;

3.5.6.2.2. Autohelp24 Bazes pieteicéju un ta pasazierus nav iespéjams

transportét ar evakuatoru, kurs veic apdrosinata
transportlidzek|a transportésanu (t.sk. ja Autohelp24 Bazes
pieteic&ja un pasazieru kopéjais skaits ir lielaks neka evakuators
ir tiesigs uznemt saskand ar attiecigas administrativas teritorijas
normativajiem aktiem).

3.5.6.3.Atlidzibas limits par taksometra pakalpojumu tiek noteikts 50 EUR

3.6.

(piecdesmit eiro, 00 centi) (t.sk. PVN) par vienu apdrosindsanas
gadijumu.

Apdrosinata Autohelp24 Bazes riska ietvaros kopéjais atlidzibas
limits par 3.5.3.-3.5.6. punkta noraditajiem pakalpojumiem, kas
sniegti arpus Latvijas Republikas administrativas teritorijas, nevar
parsniegt 500 EUR (pieci simti eiro, 00 centi) (t.sk. PVN) par vienu
apdrosinasanas gadijumu.

4. Autohelp24 Bazes apdrosinasanas atlidziba

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

Pakalpojumi, kas minéti o noteikumu 3.5. punkta, tiek nodrosinati
(vai tiek atlidzingti izdevumi) tikai tada gadijuma, ja par to
nepiecieSamibu nekavéjoties ir zinots apdrosindtajam pa talruni
+371 67112222.

Pakalpojumi, kas miné&ti 3o noteikumu 3.5.2.-3.5.6. punkta, tiek
nodrosindti tikai ar apdrosinataju saskanota pakalpojuma veida.
Apdrosinatajs neatlidzina Autohelp24 Bazes Pieteicéja izdevumus
par pakalpojumiem, ja apdrosdinatais $o pakalpojumu izmantosanu
iepriek$ nav saskanojis ar apdrodinataju.

Ja Autohelp24 Bazes risks iestdjas administrativaja teritorija,

kura ir speka apdrosinasanas ligums, bet kurd apdrosinatajs

nevar nodrosindt kadu no $o noteikumu 3.5.3.-3.5.6. punkta
noteiktajiem pakalpojumiem, apdrosinatajs atlidzina apdrosingta
ar apdrodindtdju saskanotos un apmaksatos pakalpojumus, kas

ir identiski apdrosinataja nenodros$indtajam pakalpojumam,
atbilstosi limitiem un ierobezojumiem, kas noteikti o pakalpojumu
izmantoanai. $ada gadijuma izdevurmnu apmaksa tiek veikta péc
pakalpojumu maksajumu apliecino$o dokumentu sanemsanas.

5. Autohelp24 Bazes pieteicéja pienakumi

5.1.

5.1.0.

5.1.4.

lestajoties Autohelp24 Bazes riskam, Autohelp24 Bazes
pieteicéjam ir pienakums:

nekavéjoties zvanit apdrosinatajam pa talruni +371 67112222 un
sniegt precizu, patiesu informaciju par apdrosinasanas gadijumu,
apdrosinatd transportlidzek|a atrasanads vietu, transportlidzekla
marku, modeli, valsts registracijas numuru vai $asijas numuru,
talruna numuru sazinai un noradit nepieciesamas palidzibas veidu;
péc apdrosinataja pieprasijuma iesniegt remonta uznémuma
apliecingjumu par apdrodindta transportlidzek|a bojajumu raksturu
un neiespéjamibu to noveérst 24 (divdesmit ¢etru) stundu laika;
atlidzinat izdevumus par degvielu un materidliem, kas izmantoti
tehniskas palidzibas uz cela pakalpojuma nodrodinasanai, saskana
ar pakalpojuma sniedzé&ja izrakstito rékinu un pakalpojumu
sniedzéja noteiktajd terming;

apmaksat pakalpojumu izmantosanas izmaksas, kas parsniedz $ajos
noteikumos noteiktos atlidzibu limitus un ierobezojumus;

rakstiski apliecinat pakalpojumu sanemsanas faktu un sanemto
pakalpojumu apméru, parakstot noteiktas formas pakalpojuma
pieteikuma dokumentu;

pirms pakalpojuma sanemsanas uzradit apdrosinatajam vaditaja
apliecibu un transportlidzekla registracijas apliecibu;

Gjensidige

5.1.7. transportésanas gadijuma nodot transportlidzekla atslégas un
registracijas dokumentus apdrosinataja noraditajai personai;

5.1.8. pilniba atlidzinat apdrosinatajam izdevumus, kas radusies, ja
Autohelp24 Bazes pieteicéjs ir sniedzis nepatiesu informaciju
par notikusa apstakliem, transportlidzek|a atrasanas vietu vai
bojajumiem.

6. Iznémumi

6.1. Sajos noteikumos noteiktie pakalpojumi netiek sniegti un izdevumu
atlidzinGsana netiek veikta, ja:

6.1.1.  Autohelp24 Bazes risks iestajies laika, kad transportlidzeklis
izmantots celu satiksmei aizliegtd vai neparedzéta vietd, iznemot, ja
$ads stavoklis ir iestajies CSNg rezultata;

6.1.2.  Autohelp24 Bazes pieteicéjs nepilda kadu no $o noteikumu 5. punkta
noraditajiem pienakumiem;

6.1.3.  Autohelp24 Bazes pieteicéjs nevar uzradit apdrodinata
transportlidzeka redistracijas apliecibu un transportlidzek|a
atslégas;

6.1.4.  Autohelp24 Bazes pieteicéjam péc tehniskas palidzibas uz cea ir
nosGtits (t.sk. izteikts mutiski) bridinajums par transportlidzekla
defekta novérsanas nepieciesamibu, tacu noraditaja termind
defekts nav novérsts un tas ir iemesls atkartotam pakalpojuma
pieteikumam;

6.1.5.  Autohelp24 Bazes risks iestajies, izmantojot apdrosinato
transportlidzekli jebkada veida sacensibas — sacensibu vai
treninbraucienu laika un vieta;

6.1.6.  Autohelp24 Bazes risks iestajies, vadot apdrosinato transportlidzekli
vai macot vadit apdrosinato transportlidzekli citai personai,
atrodoties alkoholisko dzérienu, narkotisko, psihotoksisko vai citu
apreibinoso vielu iespaidd, vai péc tadu medikamentu lietosanas,
kas samazina vaditdja reakcijas dtrumu un uzmanibu, saskana ar
tas administrativas teritorijas normativiem aktiem, kura noticis
negadijums;

6.1.7.  Autohelp24 Bazes risks iestajies kara, invazijas, arvalstu ienaidnieka
darbibas, dumpja, revolicijas, sacelsands, masu nemieru, terorisma,
jonizéjosas radiacijas, jebkuras valsts institdcijas, militaras vai
uzurpétas varas veikta ipasuma aresta, konfiskacijas, rekvizicijas vai
nacionalizacijas rezultata;

6.1.8.  Autohelp24 Bazes risks iestajies dé ta, ka apdrosingtais
transportlidzeklis lietosanas bridi neatbilda ekspluatacijas
noteikumiem saskand ar Celu satiksmes noteikumu un citu Latvija
spéka esosu normativu un standartu prasibam.

6.2.  Apdrodinatajs nesedz izdevumus, kas nav noraditi $o noteikumu 3.5.
punktd, ka arf jebkadus tiesos vai netiesos zaudéjumus, kas radusies
apdrosinata transportlidzek|a salG$anas vai bojajumu rezultata
(negtie ienakumi, atsauk$anas izdevumi, notikumu atcelsanas
izmaksas u.c.).
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Sauszemes transporta apdrosinasana (KASKO)
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Pilniga informacija, lai noslégtu ligumu vai iegltu informaciju par produktu, ir pieejama Vispadréjos apdrosindsanas
noteikumos Nr. V1.4. (spékda no 12.09.2023); Sauszemes transportlidzek|u apdrosindsanas noteikumos Nr. 4.9. (spékd no
20.11.2018) un So noteikumu pielikumos: Autohelp24 Plus noteikumi Nr. 4.9/1.1; Autohelp24 Bazes noteikumi Nr. 4.9/2.1;
Autohelp24 Mini noteikumi Nr.4.9/3.1; Auto aizvietoSanas noteikumi Nr. 4.9/4.1; Nelaimes gadijumu apdrosindsanas
noteikumos Nr. 6.5 un Vaditdja un pasazieru nelaimes gadijumu apdrodinasanas papildus noteikumos Nr.6.5/2,

apdrosindsanas ligumad un ta pielikumos vai interneta vietné: www.gjensidige.lv/apdrosinasana/dokumenti/noteikumi.

Kads ir Sis apdrosinasanas veids?

Sauszemes transporta apdrosindsana. Produktam var pievienot nelaimes gadijumu apdrosindsanu.

o8

Kas tiek apdrosinats?

v Bojajumi, kas radusies transportlidzeklim:
- celu satiksmes negadijuma (CSNg) rezultata
- ugunsgréka rezultata
- eksplozijas rezultata
- no dabas stihijas iedarbibas
- no kritosu priekSmetu iedarbibas
- no dzivnieku un putnu iedarbibas
- treSo personu prettiesiskas ricibas rezultata
v Transportlidzek|a stiklojuma plisums
v Apzagsanas un zadzibas rezultata nodaritie zaudé&jumi

Ja izvéléts papildu risks:

v Hidrotrieciens

v Sporta inventdrs un montéjums

v Atslegu zadziba

v Vienas transportlidzek]a ass visu riepu nomaina
v Bagazas apdrosinasana

v Nenoradita papildu aprikojuma apdrosinasana
v Transportlidzek]a numurzime

v Papildu aizsardziba (remontdarbu, mazgasanas, tirisanas
laika)

Segums arpus celu satiksmes

Degvielas padeves sistéemas tirisana

Bojajumi transportésanas laika

Majas (istabas) dzivnieku nelaimes gadijumi
Automasinas aizvietosana

Tehniska palidziba uz cela ("Autohelp24")

Vaditdja un pasazieru nelaimes gadijumu apdrosinasana
(nave, invaliditate, traumas)

€ € € < <

Apdrosindjuma summa ir noteikta apdrosindsanas polis€, un to
var izteikt naudas izteiksmé, par kuru transportlidzeklis ir
apdrosinats, vai ka transportlidzek]a tirgus vertiba tiesi pirms
apdrosinasanas gadijuma. Apdrosindjuma summu nosaka
apdrosindgjuma néméjs.

Ja ir izvéléts papildu risks - vaditGja un pasaZieru nelaimes
gadijumu apdrosindsana, apdrosindjuma summa ir noteikta
apdrosinasanas polisé naudas izteiksme.

Kas netiek apdrosingts?

X Zaudéjumi par bojajumiem, kas radusies korozijas, sala
(iznemot stiklojumu), dabiskds nolietosanas rezultata

X Tehniska brdaka vai nekvalitativi veikta remonta raditie
zaud&jumi

X Zaudéjumi, kas radusies e]losanas vai citu skidrumu trikuma
dé|

X Zaudéjumi, kas radusies kara, terorisma, radiacijas, jpasuma
aresta, konfiskacijas rezultata

X Zaud&jumi par bojajumiem, kas radusies izmantojot
transportlidzekli arpus celu satiksmes, iznemot, ja izveléts
attiecigais papildu segums

X Zaudéjumi sakard ar transportlidzek|a vértibas samazingsanos
apdrosinasanas gadijuma rezultata

X Bojajumi tonmainas krasojumam, limplévém, aerografijai,
keramiskiem un cita veida virsbaves parklajumiem

Vai ir kadi seguma ierobezojumi?

! Nav ievéroti Ce|u satiksmes noteikumi, kas aizliedz vadit
transportlidzekli vai ar to braukt

Nav ievéroti transportlidzek]a ekspluatacijas noteikumi
Tiesigais lietotdjs izraisijis apdrosinasanas gadijumu ar Jaunu
noldku

Transportlidzeklis nodots personai, kura apzingti bojajusi
transportlidzekli vai to piesavingjusies

Transportlidzeklis nodots apak§noma

Zadzibas gadijuma transportlidzeklis nav bijis aprikots ar
prastto drosibas sistému vai ta nav bijusi darba kartiba
Transportlidzeklis izmantots jebkada veida sacensibas
Apdrosingjuma gadijums bija jaregistré policija, bet tas netika
izdarits

Bojajumi radusies no nenostiprindtas vai nepareizi
nostiprinatas kravas vai mantas

Transportlidzeklis pirms apdrosinG$anas gadijuma ir izsludinats
mekl&ésana

Parkaptas Eiropas valstu liguma attieciba uz transportlidzek]u
apkalpju darbu starptautiskajos autoparvadajumos (AETR)
prasibas

Apdrosinasanas gadijums iestdjies transportlidzek|a vaditaja
agresivas brauksanas dé)

Ja zadzibas gadijuma ir nozagta vai nozaudéta kaut viena no
transportlidzek]a aizdedzes atslégam vai drosibas sistémas
vadibas iericém (pultim) vai transportlidzek]a registracijas
aplieciba, atlidziba var tikt samazingta

Transportlidzekli negadijuma bridi ir vadijis tiesigais lietotdjs,
kura vecums vai autovaditgja stazs ir mazaks neka polisé
noradtts. Atlidzibu samazina par 20 %, bet ne mazdak ka par 150
EUR



Kur es esmu apdrosindts?

Var vienoties par sekojosu apdrosindsanas teritoriju:
v Baltija - Latvija, Lietuva, Igaunija;

v Eiropa - Latvija, Lietuva, Igaunija, Albanija, Austrija, Andora, Belgija, Bosnija un Hercegovina, Bulgarija, Cehija, Danija, Francija, Griekija, Horvatija,
Italija, Trijo, Kipra, Lielbritanija, Lihtensteina, Luksemburga, Makedonija, Monako, Niderlande, Norvédija, Polija, Portugdle, Rumanija, Serbija, Malta,
Melnkalne, Slovdkija, Slovénija, Somija, Spanija, Sveice, Ungarija, Vacija, Zviedrija;

Papildus var vienoties par apdrosindsanas teritorijas paplasingjumu.

Kadas ir manas saistibas?

e Sniegt apdrosinatajam patiesu un pilnigu informaciju, kas
nepiecieSama liguma noslégsanai, izpildei un apdrosindsanas
gadijuma izskatisanai

Veikt savlaicigu prémijas vai tas dajas samaksu

Liguma darbibas laika nekavéjoties informét apdrosinataju par
izmaindm svarigos apstdk|os, riska, Tpasumtiesibu vai citambatiskam
izmaindm attiecibd uz apdrosinasanas objektu

Atstdjot transportlidzekli, to aizslégt, aizvért logus un ieslégt
transportlidzek]a drosibas sistéemas

Transportlidzek]a atslégu, drosibas sistému vadibas iericu
nozaudésanas vai zddzibas gadijuma nekavéjoties zinot
apdrosinatdjam, veicot papildu drosibas pasdkumus

Péc apdrosinasanas gadijuma nekavéjoties zinot atbildigajiem
dienestiem un veikt visus sapratigos pasakumus, lai samazinatu
iespéjamo zaud&jumu apméru

Par ceju satiksmes negadijumu zinot policijai vai aizpildit saskanoto
pazinojumu gadijumos, kad to paredz Celu satiksmes noteikumi
Nekavejoties, tiklidz tas ir iespéjams, pazinot apdrosinatajam par
apdrosindsanas gadijuma iestasanos un iesniegt apdrosinasanas
atlidzibas pieteikumu

Kad un kd man javeic samaksa?

e Par transportlidzeklim nodarttajiem bojajumiem ta remonta,
mazgdasanas vai tirisanas laika zinot policijai vai attieciga
pakalpojuma sniedzéja uznémuma vadibai, sastadot abpuséji
parakstttu dokumentu par apdrosinasanas gadijuma apstakliem

e Pazinot apdrosinatdjam, ja zaud&jumus pilnd apméra vaidalgji
atlidzingjusi cita persona

e Péc apdrosindtdja pieprasijuma nekavéjoties uzradit transportlidzekli

e Nodrosinat Transportlidzekla registracijas dokumentu, aizdedzes
atslégu un drosibas sistému vadibas ieri¢u glabdsanu tresajam
persondm nepieejama vieta

e Saglabat transportlidzekli un ta atliekas tada stavokli, kada tas bija
péc apdrosindsanas gadijuma, un neuzsakt transportlidzek|a remontu
vai utilizciju, kamér nav veikta apdrosinatdja apskate

e Uzradit apdrosindtajam transportlidzekli un apdrosinata
papildaprikojuma bojatds detalas vai atliekas

e lesniegt apdrosinatajam visu ta pieprasito informaciju par
apdrosindsanas gadijumu, ta apstak]Ju un apméruapstiprinosus
dokumentus, pieradijumus un informaciju, ka art pildit citus
apdrodindtdja noteiktos piendkumus saistiba ar apdrosindsanas
gadijuma apstdk)u un zaudéjuma apmeéru noskaidrosanu

Prémija maksdjama liguma noteiktaja termindg un apmérd uz norddTto bankas kontu. Ja prémija tiek maksata ar parskaitijumu, tad par samaksas
datumu tiek uzskatits datums, kad maksdjums ir sanemts apdrosinataja noraditaja konta.

Kad sdkas un beidzas segums?

Apdrosinasanas segums sakas:

e ar [iguma noradtto datumu un laiku, ja prémija ir samaksataliguma
noteiktaja veidd, termind un apmérd

Ka es varu atcelt ligumu?

e Savstarpéji vienojoties ar apdrosinataju
e Rakstiski pazinojot apdrosinatdjam 15 dienas pirms liguma izbeigsanas
e lesniedzot pieteikumu un pieradijumus apdrosindtajam, ja irradies
kads no sadiem apstakliem:
- apdrosindma interese beigusi pastavét;
- mainijies apdrosindsanas objekta Tpasnieks.

Apdrosindsanas segums beidzas:

e ar [iguma noradrto datumu un laiku;

e ja ligums tiek izbeigts pirms termina;

e Tpasnieka mainas gadijuma;

e péc apdrosindsanas atlidzibas izmaksas par boja gajuso vai nozagto
transportlidzekli.

e Ja noslégts distances apdrosindsanas ligums ar periodu ne mazaku par
1 (vienu) ménesi, tiesibas izmantot atteikuma tiesibas un 14 dienu laika
péc liguma noslégsanas dienas, vienpuséji atkapties no liguma,
rakstveidd pazinojot par to apdrosinatajam.



