SIA “CL INSURANCE BROKER” PRIVATUMA POLITIKA

Citadele

Apstiprinata ar 25.01.2024.
Valdes lemumu Nr.1.-2/1

Saja politika Jus uzzinasiet, kadu informaciju més par Jums ievacam, ko més ar to daram un kados gadijumos més to atklajam citiem. Més vienmér aizsargajam Jisu
informaciju un regulari atjaunojam So privatuma politiku. Més informésim Jus par jebkuram izmainam privatuma politika noraditaja majaslapa. SIA “CL Insurance Broker”,
registréta Latvijas Republika ar registracijas numuru: 40003983430, adrese: Republikas laukums 2A, Riga, Latvija, LV-1010, ir atbildiga par Jisu datu apstradi.

Saturs

Ka més ievacam informaciju par Jums?

Kapéc més ievacam informaciju par Jums?

Kam meés izpauzam Jisu informaciju?

Ka més apstradajam Jisu informaciju, sutot Jums pazinojumus un piedavajumus?

Ka meés apstradajam Jisu informaciju, piedavajot Jums apdrosinasanas pakalpojumus ?
Ka meés aizsargajam Jusu informaciju?

Kadas ir Jusu tiestbas?

NogahrwnN=

1. Ka meés ievacam informaciju par Jums?
Meés ievacam informaciju par Jums gadijumos, kad Jis piesakaties apdrosinasanai.

Informacija, ko més par Jums sanemam:
- No SIA “Citadele Leasing"”:
e Vards, uzvards, personas kods, dzim§anas datums;
Talruna numurs, e-pasta adrese;
Dzivesvietas adrese;
Transportlidzek|a marka un modelis, VIN numurs, transportlidzekla registracijas numurs un transportlidzekla registracijas apliecibas numurs un transportlidzekla
tehniskas specifikacijas dati.
- No misu sadarbibas partneriem — apdrosinasanas akciju sabiedribam:

e Apdrosinasanas piedavajums/ligums, kas satur Jusu vardu, uzvardu, personas kodu, dzivesvietas adresi un apdrosinasanas piedavajuma/liguma nosacijumus,
transportlidzekla marka un modelis, VIN numurs, transportlidzekla registracijas numurs un transportlidzek|a registracijas apliecibas numurs un transportlidzek|a
tehniskas specifikacijas dati.

- No Jums, ja JUs sazinaties ar mums ar ligumu sagatavot apdrosinasanas piedavajumu/ligumu, t.sk., izmantojot portalu Attps.//www.citadeleleasing.lv/Iv/portal/login/.

e Vards, uzvards, personas kods, dzimsanas datums;

e Talruna numurs, e-pasta adrese;

e Dzivesvietas adrese;

e Transportlidzekla marka un modelis, VIN numurs, transportlidzek|a registracijas numurs un transportlidzekla registracijas apliecibas numurs un transportlidzek|a
tehniskas specifikacijas dati;

e Informacija par citu apdrosinasanas objektu, t.sk., nekustama Tpasuma apdrosinasanai (adrese, paSuma apraksts)

e Konta numurs banka.



https://www.citadeleleasing.lv/lv/portal/login/

2. Kapec més apstradajam informaciju par Jums?

Mes apstradajam informaciju par potencialajiem un esosajiem klientiem sekojosiem meérkiem:

Vai Jus varat sanemt
apdrosinasanas

Datu veids Apstrades merkis Juridiskais pamatojums pakalpojumu, ja Jus CII.( ligi me s"uzglabasm SO
informaciju par Jums?

nesniedzat mums So

informaciju?

Potenciala klienta vai esosa klienta ApdrosSinasanas piedavajuma Ne 3 gadus péc apdrosinasanas
vards, uzvards, personas kods, sagatavosSana un liguma llguma darbibas termina
dzimSanas datums, dzivesvietas ~ | noslegSana/izpilde beigam
adrese, talruna numurs, e-pasta adrese; Tranlfportlldzek!a val
bankas konta Nr., transportlidzekla gltzr(l)zgir:]%aée/mas Apdrosinasanas un parapdroginasanas | Né 3 gadus péc apdro$inasanas
marka un modelis, VIN numurs, og'ekta izplatidanas likuma noteikto liguma darbibas termina
transportlidzekla registracijas YA izplati$anas prasibu ievéro$ana beigam un nav citu no tiesibu
apliecibas numurs un tehniskas apdrosinasana/ aktiem izrietodu pienak
Iy - 5 : Nekustama Tpasuma pienakumu
specifikacijas dati, informacija par citu tamaip saglabat datus
apdrosinasanas objektu; t.sk., apdrosinasana
nekustama Tpasuma apdrosinasanai
(adrese, Ipasuma apraksts)
Vards, uzvards, e-pasts, talrunpa Pazinojumu un PiekriSana Ja Lidz piekriSanas atsauksSanai
numurs, informacija par esosajiem piedavajumu
apdrosinasanas pakalpojumiem sanemsana
Visi ieprieks minetie datu veidi Tiesisko interesu Tiesibu aktos noteikto pienakumu Ja Lidz attiecigais pienakums ir
aizsardziba / dazada | izpilde izpildits
veida pieprasijumu . _ — . — _ _ S— S— —
izpilde Likumigo (legitimo) interesu TstenoSana | Ja Lidz lietvediba/tiesvediba ir
attieciba uz pieradijumu nodrosinasanu noslégusies
administrativas/cita veida lietvedibas
vai tiesvedibas ietvaros

3. Kam meés izpauzam Jisu informaciju?

Més esam ieviesusi dazadus rikus un pakalpojumus, kas veicina musu sadarbibu un padara musu komunikaciju atraku. Tadé| més atklajam:

e Jusu vardu, uzvardu, personas kodu un citu iepriek$ minéto informaciju datus apdrosinasanas akciju sabiedribam, ja JUs esat apliecingjis, ka vélaties sanemt
apdrosinasanas piedavajumu transportlidzeklim/nekustamajam Tpasumam vai minéto datu atklasana apdrosinasanas sabiedribam, kuras ir uzskaititas Sis
privatuma politikas 5.sadal3, ir nepiecieSama liguma noteikumu izpildei;

e Informaciju par Jums, kas atrodama apdrosinasanas dokumentacijas faila, arhivésanas un paradu piedzinas pakalpojumu sniedzejiem;

e Jisu kontaktinformaciju komunikacijas un IT pakalpojumu sniedz€&jiem apdrosinasanas pakalpojuma administrésanai;




e informaciju par Jisu pieprasijumiem un stidzibam, ka ari informaciju par dazada veida incidentiem (piem., incidentiem, kas saistiti ar iekS&jiem un argjiem
normativajiem aktiem neatbilstosu darbibu, datu aizsardzibas parkapumiem), ja tadi konstatéti, AS “Citadele banka”, lai nodrosinatu risku parvaldibu Citadeles
grupas limenrt un uzlabotu pakalpojumu sniegSanas un klientu apkalpoSanas kvalitati;

e Ja Jus esat piekritis pazinojumu un piedavajumu sanems$anai, Citadele grupas sabiedribam: AS “Citadele banka”, AAS “CBL Life”, AS “CBL Atklatais pensiju fonds”,
IPAS “CBL Asset Management”, SIA “Citadele Factoring”, SIA “Citadele Leasing”;

e valsts uzraudzibas/izmekléSanas u.c. tiesibsargajosam iestadem, tiesibu aktos noraditajam valsts amatpersonam, aréjiem auditoriem/revidentiem un
konsultantiem.

4. Ka mes apstradajam Jusu informaciju, siitot Jums pazinojumus un piedavajumus?

Turpmak minétos pazinojumus un piedavajumus, t.sk. personalizétos piedavajumus, personigos kreditéSanas limitu piedavajumus, més vai jebkurs no Citadeles grupas
uznémumiem Jums sagatavos un laiku pa laikam nostis, ja Jus busiet sniegusi savu piekriSanu Jisu personas datu apstradei misu majaslapa vai vienotaja piekriSanas
forma.

Atbilstosi Jusu sniegtajai piekriSanai, més sutisim Jums:

e aktualu informaciju par Citadeles grupas uznémumu sniegtajiem finansu pakalpojumiem, pieméram, konta atverSana, maksajumu kartes noformésana; noguldijumu
pakalpojumiem; kredita pakalpojumiem; lizinga pakalpojumiem; apdrosinasanas pakalpojumiem; finansu instrumentu pakalpojumiem u.c. pakalpojumiem un ar
tiem saistitos piedavajumus, t.sk. personalizétus piedavajumus klientu lojalitates programmu ietvaros;

e cita veida pazinojumus, kas saistiti ar iespéjam piedalities musu organizétajos konkursos, izlozes, loterijas, akcijas un citos klientiem paredzétajos pasakumos;
apsveikumiem tava dzimsanas, varda diena un citos svétkos (pieméram, Valsts neatkaribas svétkos, Lieldienas, Ziemassvétkos, Ligo svétkos un citos svétkos);
musu sniegtajiem komentariem par aktualitatem Latvijas un pasaules ekonomika; iespéjam paust savu viedokli par musu sniegtajiem pakalpojumiem un
apkalposanas kvalitati, piedaloties miisu organiz€étajas klientu aptaujas; socialas atbildibas un atbalsta projektiem; misu finansu raditajiem, apbalvojumiem, ipasiem
notikumiem;

e aktualu informaciju par tev personigi pieejamiem kreditéSanas limitiem (piemé&ram, maksajumu karsu kreditlimiti, patérina kredtts, lizinga piedavajums), kurus,
izvertéjot tavas finansu iespégjas, sagatavos AS “Citadele banka” finansu un/vai SIA “Citadele Leasing” konsultanti.

Lai sanemtu pazinojumus un piedavajumus, tostarp personalizétus piedavajumus un personigo kreditéSanas limitu piedavajumus, Jusu personas datus, neskaitot mus,
apstradas sadi Citadeles grupas uznémumi ka individuali vai kopigi personas datu parzini: AS Citadele banka, registracijas numurs: 40103303559, AAS “CBL Life”",
registracijas numurs: 40003786859, akciju sabiedriba “CBL Atklatais pensiju fonds”, registracijas numurs: 40003397312, IPAS “CBL Asset Management”, registracijas
numurs: 40003577500, SIA “Citadele Factoring”, registracijas Nr. 50003760921, SIA “CL Insurance Broker”, registracijas numurs: 40003983430, SIA “Citadele Leasing”,
registracijas Nr. 40003423085. Noradito uznémumu adrese: Republikas laukums 2A, Riga, Latvija, LV-1010.

Jums ir tiesibas jebkura laika atsaukt savu piekriSanu pazinojumu un piedavajumu sanemsanai, rakstot mums uz e-pastu: gdpr@citadelele.lv. Péc piekriSanas
atsaukSanas, més partrauksim Jusu personas datu apstradi komercialu pazinojumu un piedavajumu sagatavosanai un sutiSanai. PiekriSanas/-u atsaukums neietekmés
JUsu personas datu apstrades likumibu pirms piekriSanas atsaukuma.

Ar detalizétu informaciju par Jasu tiesibam, t.sk. atteikuma tiesibam, un savu personas datu apstradi Jus varat iepazities Privatuma atruna Personas datu apstradei
pazinojumu un piedavajumu sanemsanai, kas izvietota www.citadele.lv.

5. Ka meés apstradajam Jisu informaciju, piedavajot Jums apdrosinasanas pakalpojumus?

Transportlidzek|u apdrosinasanai vai citiem apdrosinasanas veidiem més sadarbojamies ar vairakiem apdrosinasanas pakalpojumu sniedzéjiem — apdrosinasanas akciju
sabiedribam, to filialem. Ja més bisim sanemusi Jusu pieteikumu apdrosinasanas piedavajuma sagatavosanai, més nodosim Jisu personas datus (skatit $is privatuma


mailto:gdpr@citadelele.lv
https://www.citadele.lv/files/support/privacy_disclaimer_consent_lv.pdf
https://www.citadele.lv/files/support/privacy_disclaimer_consent_lv.pdf
http://www.citadele.lv/

politikas 2.sadalu) apdrosinasanas akciju sabiedribam, to filialém, transportlidzek|a vai cita apdro$inasanas objekta apdrosinasanas piedavajuma sanemsanai un
transportlidzek|a vai cita apdrosinasanas objekta apdrosinasanas liguma noformésanai.

Transportlidzek|a/ nekustama Tpasuma apdroSinasanai més sadarbojamies ar vairakiem apdrosinasanas pakalpojumu sniedz€jiem, kuri uzskaititi zemak noraditaja tabula.

Nosaukums " Registracijas Nr.  Adrese Privatuma aizsardziba

ERGO Insurance SE Latvijas filiale 40103599913 Skanstes iela 50, Riga, LV-1013 https://www.ergo.lv/lv/par-ergo/privatuma-politika
Compensa Vienna Insurance Group ADB Latvijas filiale | 40103942087 Vienibas gatve 87H, Riga, LV-1004 https://www.compensa.lv/privatuma-politika/

AAS Baltijas Apdrosinasanas nams 40003494976 Antonijas iela 23, Riga, LV-1010 https://www.ban.lv/kompanija/privatuma-politika/
AAS BTA Baltic Insurance Company 40103840140 Sporta iela 11, Riga, LV-1013 https://www.bta.lv/Iv/kontakti/privatuma-politika
ADB “Gjensidige” Latvijas filiale 40103595216 Gustava Zemgala Gatve 74A, Riga, LV-1039 https://www.gjensidige.lv/privatums

If P&C Insurance AS Latvijas filiale 40103201449 Republikas laukums 2A, Riga, LV-1010 https://www.if.Iv/par-lapu/privatuma-politika

AAS Balta 40003049409 Raunas iela 10, Riga, LV -1039 https://www.balta.lv/Iv/par-personas-datu-apstradi
Balcia Insurance SE 40003159840 K.Valdemara iela 63, Riga, LV-1010, Latvija https://www.balcia.lv/lv/page/privatuma-politika

Informacijai: Nemot véra, ka Saja privatuma politika nav sniegta informacija par katra apdroSinasanas pakalpojumu sniedz€ja veikto personas datu apstradi, pirms
apdroSinasanas liguma noslégSanas aicinam Jus iepazities ar detalizétu informaciju par apdroSinasanas pakalpojumu sniedzeju veikto personas datu apstradi
apdros$inasanas pakalpojumu sniedzéju apstiprinatajas privatuma politikas, privatuma pazinojumos vai citos informativos materialos, kuri izvietoti apdroSinasanas
pakalpojumu sniedzg&ju uzturétajas majaslapas (skatit noradi uz saitém augstak noraditas tabulas kolonna “Privatuma aizsardziba”).

6. Ka mes aizsargajam Jusu informaciju?

Més esam ieviesusi stingru IT infrastruktiras lieto§anas un piek|uves politiku, kas ir balstita uz “nepiecie§ams zinat” un mazak priviligétas piek|uves principiem. Més $ifrégjam
personu datus, izmantojam ugunsmirus, ielauSanas konstatéSanas un novérsanas sistémas, lai nodrosinatu, ka visi Jisu personu dati ir konfidenciali un drosi. Més regulari
testéjam misu sisteémas un parskatam piemeérojamas politikas, lai parliecinatos, ka musu IT droSibas pasakumi ir vienu soli priek$a visa veida riskiem.

Més dzéSam Jusu personigos datus saskana ar Sis privatuma politikas 2.sadalas noteikumiem.

7. Kadas ir Jiisu tiesibas?

Més apstradajam Jusu datus, tadé| Jus varat noskaidrot, ko més daram ar tiem un ka apstradajam. Jus varat, iesniedzot rakstisku pieprasijumu, bez maksas piek|ut saviem
personas datiem, labot vai dzést tos, ierobezot to apstradi, iebilst pret to apstradi, ka ari tos parnest.

SIA “CL Insurance Broker”, registréta Latvijas Republika ar registracijas numuru: 40003983430, adrese: Republikas laukums 2A, Riga, Latvija, LV-1010, ir atbildiga par Jisu
datu apstradi. Sertificéts personas datu aizsardzibas specialists atbildés uz visiem Jisu jautajumiem attieciba uz to, ka SIA “CL Insurance Broker” izmanto Jisu informaciju.
Jus varat sazinaties ar vinu, nosutot e-pastu uz gdpr@citadele.lv. Lidzu, aprakstiet problémas péc iespéjas detalizétak. Atbilde tiks Jums sniegta 30 dienu laika.

Misu darbibas personas datu aizsardzibas joma uzrauga Datu valsts inspekcija. Pirms Jis verSaties Datu valsts inspekcija peéc padoma vai ar siidzibu, més iesakam Jums
sazinaties ar misu personas datu aizsardzibas specialistu, lai nodrosinatu, ka Jusu pieprasijums tiek izskatits péec iesp€jas atrak.
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