Citadele

AS “Citadele banka” rikotas loterijas “Celo ar Citadeles karti” privatuma atruna

Piedaloties akciju sabiedribas ,Citadele banka” (turpmak teksta — Citadele vai més) sadarbiba ar SIA “TEZ TOUR” organizétaja
loterija “Celo ar Citadeles karti” (turpmak teksta — Loterija), més apstradasim Tavus personas datus, tadé| atbilstosi privatuma
un personas datu aizsardzibu regul€joso tiesibu aktu prasibam més velamies informét Tevi par nepiecieSamo personas datu
apstradi.

Kas apstradas Tavus personas datus?
Tavu personas datu parzinis ir AS “Citadele banka”, vien. reg. Nr. 40103303559, adrese: Republikas laukums 2A, Riga, LV-1010,
talrunis +371 67010000, e-pasts: info@citadele.lv, datu aizsardzibas specialista e-pasts: gdpr@citadele.lv.

Kada veida Tavus personas datus apstradasim?

e Tavu vardu, uzvardu,

e Tavu dzims$anas datumu,

e Tavu talruna numury,

e Tavu e-pasta adresi,

e Tava personu apliecinosa dokumenta noraditos datus,
e Norékina transakcijas numuru un datumu,

¢ Informaciju, kas saistita ar Tevis laiméto balvu.

Kade| apstradasim Tavus personas datus un kads tam ir pamatojums?
Noluks Tavu personas datu Pamatojums Tavu personas datu | Personas dati, kurus apstradasim
apstradei apstradei

Loterijas organizéSana un | e Loterijas noteikumi e Tavs vards, uzvards
TstenoSana atbilstosi tas e Tavs dzim$anas datums
noteikumiem e Tavs talruna numurs

e Tava e-pasta adrese

e Tava personu apliecinosa
dokumenta noraditie dati

¢ Norekina transakcijas numurs un
datums,

¢ Informacija, kas saistita ar Tevis
laiméto balvu.

Loterijas uzvarétaja noteikSana o Loterijas noteikumi e Tavs vards, uzvards

e Tavs talruna numurs

¢ Informacija, kas saistita ar Tevis
laiméto balvu

Informacijas par Loterijas | e Loterijas noteikumi e Tavs vards, uzvards

rezultatiem nosutiSana uzvarétajam e Tavs talruna numurs

e Tava e-pasta adrese

¢ Informacija, kas saistita ar Tevis
laiméto balvu

Loterijas uzvarétaja identificéSana | e Loterijas noteikumi e Tavs vards, uzvards
un balvas nodroSinasana ¢ Norékina transakcijas numurs un
datums,

e Tava personu apliecinosa
dokumenta noradttie dati

¢ Informacija, kas saistita ar Tevis
laiméto balvu

Informacijas par Loterijas | e Citadelei tiesibu aktos noteikto | ¢ Tavs vards, uzvards
uzvarétajiem glabasana pienakumu izpilde e Tavs personas kods
attaisnojuma dokumentu o Informacija, kas saistita ar Tevis
nodrosinasanai/arhivéSanai un laiméto balvu

nodoklu administréSanai

Pretenziju izskatiSana un | e Loterijas noteikumi e Tavs vards, uzvards
pieradijumu iesniegSana e Citadele likumigo  (legitimo) | e Tavs talruna numurs

intereSu Istenosana gadijuma, ja | ¢ Tava e-pasta adrese
rodas stridi saistiba ar personas | ¢ Tava personu apliecino3a

datu apstradi attiecigo noluku dokumenta noraditie dati
ietvaros o Noréekina transakcijas numurs un
datums,

¢ Informacija, kas saistita ar Tevis
laimétajam balvam



mailto:info@citadele.lv

Kam més nodosim Tavus personas datus?
Tavu personas datu apstradi iepriek§ minétajiem nolukiem veiks tikai tam pilnvarotie Citadeles darbinieki, ka arf SIA “TEZ
TOUR” darbinieki balvas nodroSinasanai.

Cik ilgi més glabasim Tavus personas datus?

Noslédzoties Loterijai Citadele nodrosinas to Loterijas dalibnieku personas datu, dzéSanu, kuri nav ieguvusi balvu Loterija.
Citadele glabas informaciju, kas saistita ar Loteriju un tas uzvarétaju attaisnojuma dokumentu nodrosinasanai un arhivésanai 5
gadus.

Kadas ir Tavas tiesibas attieciba uz Tavu personas datu apstradi?

Jautajumu, kas saisfiti ar personas datu apstradi gadijuma, Tu vari sazinaties ar Citadeli, rakstot uz e-pasta adresi
info@citadele.lv, vai Citadeles personas datu aizsardzibas specialistu, rakstot uz e-pasta adresi gdpr@citadele.lv, un Tev tiks
sniegta visa nepiecieSama informacija saistiba ar personas datu apstradi, t.sk. atbildes uz neskaidrajiem jautajumiem.

Tev ir tiesibas atsaukt sniegto piekriSanu savu personas datu apstradei. PiekriSanu atsaucot, Tev janem veér3a, ka vairs nevareési
piedalities Loterija un, ka $ads PiekriSanas atsaukums neietekmés Tavu personas datu apstrades likumibu pirms piekriSanas
atsaukuma.

Atbilstosi likuma prasibam Citadele nodroSina Tev tiesibas, iesniedzot rakstisku pieprasijumu, piek|it saviem personas datiem,

labot vai dzést tos, ierobezot to apstradi, iebilst pret to apstradi, ka ari tos parnest.

Tu vari iesniegt savu pieprasijumu:

. klatieng, ierodoties Citadele klientu apkalpoSanas centros, uzradot personu apliecinoSu dokumentu (pasi vai personas
apliecibu);

. elektroniska pasta veida, parakstot pieprasijumu ar droSu elektronisko parakstu un nositot to uz e-pasta adresi
info@citadele.lv.

Ka rikoties, ja uzskati, ka aizskarts Tavs privatums?

Tava privatuma aizskaruma gadijuma Tev ir tiesibas savu likuma noteikto intereSu aizsardzibai iesniegt stdzibu izskatiSanai

Citadelei, Datu valsts inspekcija, vai iesniegt prasibu tiesa.

Citadele garante Tavu personas datu neizpausanu un drosibu.
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