3 t A Pielikums Nr.7
pie 2015. gada 26.marta noslégta Liguma par celojumu, pirkumu un
nelaimes gadijumu apdroSinasanu Nr. LV1_3301/07-11-2015-40

CELOJUMU RISKU APDROSINASANAS NOTEIKUMI
AS , Citadele banka” VISA/MasterCard Gold, Gold Business maksajumu karsu lietotaju
apdrosinasanai

AAS “BTA Baltic Insurance Company”, pamatojoties uz Siem noteikumiem un 2011.gada
13.decembra Vispar€jiem noteikumiem Nr.3, noslédz ar akciju sabiedribu ,Citadele banka” ar celojumiem
saistito risku apdrosinasanas ligumu.

[ 1. Noteikumos lietoto terminu skaidrojums

Polise - rakstveida dokuments, kas ietver apdroSinasanas liguma noteikumus un apliecina
apdrosinasanas liguma noslégsanu.

Banka - akciju sabiedriba ,Citadele banka”, ApdroSindjuma néméjs saskana ar likumu ,Par
apdrosinasanas ligumu”.

Klients - Bankas klients - VISA/MasterCard Gold, Gold Business kreditkartes autorizétais lietotajs,
Apdrosinatais saskana ar likumu ,Par apdrosinasanas ligumu”.

Apdrosinasanas ligums - BTA un Bankas vienoSanas par apdrosinasanas aizsardzibas nodroSinasanu,
kuras neatnemamas sastavdalas ir apdrosinasanas polise un Sie noteikumi.

Apdrosinajuma summas atseviskiem apdrosinatajiem riskiem - katram Klientam konkrétiem
apdroSinatajiem riskiem noteiktas apdrosinajuma summas, kas ir maksimala apdrosinajuma summa katra
apdrosinasanas gadijuma un visa apdrosinasanas liguma darbibas laika.

Celojums - Klienta brauciens ar masinu, vilcienu, autobusu, kugi, prami vai lidmasinu arpus vina mitnes
zemes. Celojums sakas tad, kad Klients izbrauc arpus mitnes zemes, skérsojot tas robezu un beidzas, kad
Klients atgriezas mitnes zeme.

Mitnes zeme - Klienta pilsonibas valsts, pastavigas dzivesvietas valsts un valsts, kas izsniegusi Klientam
pastavigas vai terminuzturésanas atlauju.

Pasrisks - procentos no zaud&jumu apmeéra vai naudas summa izteikta zaud&jumu dala, kuru saskana
ar apdrosinasanas ligumu neatlidzina BTA. Pasrisks vienmér tiek noteikts attieciba uz katru Klientu.
Nelaimes gadijums - peksns, no Klienta gribas neatkarigs, céloniska sakariba ar aréju speku iedarbibu
celojuma laika radies notikums, kura rezultata Klienta veselibai vai dzivibai ir nodarits kait€jums un ir
nepiecieSama neatliekama palidziba. Pie nelaimes gadijuma netiek pieskaitits aborts, dzemdibas,
kirurgiskas operacijas, to sekas, mediciniskas kltdas, infekciju un virusu saslimsanas un to sekas.
Mediciniska evakuacija - mediciniski nepiecieSsama un arsta noteikta Klienta transportéSana no
stacionara arzemeés lidz stacionaram mitnes zemé arstéSanas turpinasanai. Gadijuma, ja evakuacija tiek
veikta lidz Klienta mitnes zemei, kas nav Latvijas Republika, BTA maksa apdroSinasanas atlidzibu tikai
tada apmera, kas neparsniedz naudas summu, kada butu jasamaksa par medicinisko evakuaciju lidz
Latvijas Republikai.

Repatriacija - Klienta mirstigo atlieku parvesana lidz mitnes zemes lidostai, ja transportésana tiek veikta
ar lidmasinu, vai lidz morgam, ja transportéSana tiek veikta ar cita veida transportu. P&c radinieku
noradijuma transportéSana var tikt veikta lidz Klienta mitnes zemes valsts, kas nav Latvijas Republika,
lidostai, tomér Saja gadijuma BTA maksa apdrosinasanas atlidzibu tikai tada apméra, kas neparsniedz
naudas summu, kada butu jamaksa par repatriaciju uz Latvijas (Lietuvas, Igaunijas) Republiku.

Peksna smaga saslim$ana - neparedzama, pirms celojuma uzsakSanas neizpaudusies saslimsSana,
kuras dél Klientam ir nepiecieSama neatliekama palidziba.

Neatliekama palidziba - mediciniska palidziba, kuras nesniegSanas gadijuma ir apdraudéta Klienta
dziviba.

Neatliekama stomatologiska palidziba — stomatologiska mediciniska palidziba, kas ierobeZota tikai ar
sapes remdinoSu lidzeklu iegadi un pagaidu pasakumiem zobu arstéSana (vietéja anestézija, kanalu
tiriSana, rentgens, zalu ielikSana, pagaidu plomba vai zoba ekstrakcija).

Hroniska slimiba - saslimSana, kas turpinas ilgstosi un periodiski atkartojas un par kuru Klientam vargja
biit zinams pirms apdroSinasanas liguma noslégsanas.

Hroniskas slimibas paasinajums - hroniskas slimibas raksturigo simptomu paradisanas, ka rezultata
Klientam ir nepiecieSama neatliekama palidziba.

Minimum connection time - katras starptautiskas lidostas prasiba attieciba uz minimalo avio reisu
pienakSanas un atieSanas laika starpibu mierigas parséSanas nodrosinasanai, kas ir jaievéero pie aviobilesu
rezervacijas un iegades ar nosacijumu, ka lidojums notiek ar parséSanos Saja lidosta.

Fizisks darbs — darbs, kura veikSanas laika darbojas cilvéka balsta un kustibu aparats ar pamatslodzi uz
skeleta muskuliem. So noteikumu izpratné tas ir darbs, kas ir saistits ar smagumu parvietoSanu un



pacelSanu, ka ari darbs bivnieciba, masinblivé, metalurdija, kimijas razotng, darbs augstuma, talbraucgju
darbs, darbs lauksaimnieciba un darbs ar elektribu.

Parvadatajs — gaisa kuga ekspluatants (aviokompanija), kurs uz likumiga pamata veic pasazieru un
bagazas parvadajumus.

Nolaupisana — So noteikumu izpratné slepena zadziba vai laupisana Kriminallikuma izpratné.

Gimenes locekli - So noteikumu izpratné Klienta laulatais un Klienta bérni (biologiskie un adoptétie) lidz
18 (astonpadsmit) gadu vecumam (ieskaitot). Uz gimenes locekliem ir attiecinama apdroSinasanas
aizsardziba Pielikuma Nr.2. noradito apdrosinajuma summu ietvaros, pie nosacijuma, ka vini celo kopa ar
Klientu, t.i. Klientam un vina Gimenes locekliem ir vienadi brauciena datumi, marsruts, transporta veids
un izmitinaSanas vietas. Uz Gimenes locekliem ir attiecinami ari visi nosacijumi, ierobezojumi un
izn€émumi, kas ir noteikti Klientam.

Bankas maksajumu karte — Bankas izsniegta spéka esosa VISA/MasterCard Gold vai Gold Business
kreditkarte.

| 2. Apdrosinasanas aizsardziba

2.1. Saskana ar apdrosinasanas ligumu nodibinata apdroSinasanas aizsardziba ir spéka visa pasaulg,
iznemot Klienta vai vina gimenes locekla mitnes zemi.

2.2. ApdroSinasanas aizsardziba Klientam ir nodrosinata apdrosinasanas liguma darbibas laika perioda,
kamér vinam ir speka esoSa Bankas maksajumu karte.

2.3. Apdrosinasanas aizsardziba darbojas, Klientam atrodoties arzemés ne ilgak par 90 (devindesmit)
dienam péc kartas katra atseviska celojuma, t.i. apdrosinasanas aizsardziba zaudé spéku 91 (devindesmit
pirmaja) diena, skaitot no celojuma sakuma.

2.4. Apdrosinasanas aizsardziba ir spéka attieciba uz Klientiem vecuma lidz 80 gadiem (neieskaitot).
Klienti vecuma sakot ar 80 gadiem netiek apdrosinati.

Sporta un fizisko aktivitasu ieklausana/izslegsana no apdrosinasanas aizsardzibas

2.5. Klientiem apdroSinasanas aizsardziba tiek ieklauts: nodarbibas trenaZieru zalé aerobika un tas
paveidi, peldésana, snorkelings, raftings, makskeréSana (iznemot zemledus makskerésanu), slidosana
publiskas slidotavas, ritenbrauksana, skritulslidosana, golfs, boulings, kerlings.

Apdrosinasanas aizsardziba nav ieklautas nodarbibas ar augstak minétajam un ari citam fiziskam
aktivitatém un sporta veidiem, Klientam piedaloties sacensibas vai ar tiem nodarbojoties profesionala
limeni.

Ja kaut kada no nodarbosSanas veidiem, kas ir minéts Saja punktd, ir ieklauti virazu, manevru,
akrobatikas, |écienu no augstuma vai citu triku veikSanas elementi, tad Sis sporta veids/fiziska aktivitate
nav ieklauts apdrosinasanas aizsardziba.

| 3. Kopéja apdrosinajuma summa

3.1. Kopgja apdrosSinajuma summa, kas ir maksimali izmaks3ajama naudas summa par visiem
apdrosinasanas gadijumiem Klientam saistiba ar visu apdrosinasanas liguma ieklauto apdroSinato risku
iestasanos visa apdrosinasanas liguma darbibas laika ir noteikta saskana ar So Noteikumu Pielikumu Nr.2.
apdrosinati noteiktas apdroSinajuma summas ietvaros, kas ir kop&ja apdrosinajuma summa visiem
apdrosinatajiem, ka ari katram atseviSkam riskam noteiktas apdroSingjuma summas ietvaros, kas ari,
savukart, ir kop&ja apdrosingdjuma summa visiem apdrosSinatajiem, t.i., Klientam un ta gimenes locekliem,
saskana ar So noteikumu Pielikumu Nr.2.

3.3. Gadijuma, ja Klientam ir izsniegtas divas vai vairakas Bankas maksajumu kartes, BTA saistibas tiek
ierobezotas tikai ar apdrosinasanas aizsardzibu un kop&jo apdrosinajuma summu, kas ir paredzéta vienai
maksajumu kartei, t.i., vairaku Bankas karSu izsniegSana nepalielina BTA uznemtas saistibas attieciba uz
konkréto maksajumu kartes autorizéto lietotdju un vina gimenes locekliem. Sados gadijumos, iestajoties
apdrosinasanas gadijumam, apdroSinasanas atlidziba tiek izmaksata, to aprékinot no apdrosSinajuma
summas, kas noteikta konkrétajam maksajumu kartes veidam péc Bankas maksajumu kartes autorizéta
lietotaja izvéles.

MEDICINISKO IZDEVUMU APDROSINASANA

| 4. Apdrosinasanas objekts




4.1. ApdroSinasanas objekts ir Klienta veseliba un dziviba.

4.2. Saskana ar So noteikumu dalu tiek piemérots kompensacijas princips, kompensgjot maksajumus par
mediciniskajiem un transportéSanas pakalpojumiem, ja Sie pakalpojumi sniegti celojumu laika saistiba ar
apdroSinata riska iestasanos.

4.3. Klienta naves gadijuma tiek piemérots kompensacijas princips, kompens€jot maksajumus par
repatriacijas pakalpojumiem, ja Klienta nave iestajusies celojuma laika saistiba ar kadu 5.1. punkta
minéto iemeslu.

| 5. Apdrosinatie riski

5.1. Apdrosinatais risks ir nepiecieSamiba veikt mediciniskos, transportéSanas, repatriacijas izdevumus vai
izdevumus par medicinisko evakuaciju saistiba ar:

5.1.1. Klienta pekSnu smagu saslimsanu;

5.1.2. nelaimes gadijumu;

5.1.2. Klienta hroniskas slimibas paasinajumu.

| 6. Apdrosinasanas atlidziba un pasrisks

6.1. BTA atlidzina:

6.1.1. mediciniskos izdevumus par neatliekamo palidzibu stacionara vai ambulatori, kas radusies lidz
bridim, kad klist iesp&jama Klienta parvesana uz ta mitnes zemi, bet neparsniedzot 30 (trisdesmit) dienas
no Klienta hospitalizacijas dienas;

6.1.2. mediciniskos izdevumus par neatliekamo stomatologisko palidzibu, ierobezojoties ar summu, kas
noteikta So noteikumu Pielikuma Nr.2;

6.1.3. mediciniska transporta izdevumus lidz medicinas iestadei, un tikai pie nosacijuma, ka taja tiek
sniegta neatliekama mediciniska palidziba;

6.1.4. mediciniskas evakuacijas izdevumus. Ja medicinisko evakuaciju organizé tresa persona, rakstiski
nesaskanojot ar BTA $i pakalpojuma sniegSanas kartibu un izdevumu apméru, BTA atlidzina izdevumus
minimali iesp&jamas summas robezas, par kadu medicinisko evakuaciju var&ja nodrosinat BTA. Gadijuma,
ja Klients atsakas no piedavatas mediciniskas evakuacijas un paliek arzemés, turpinot vai neturpinot
arstéSanas procesu, BTA tiek atbrivota no pienakuma sniegt vinam mediciniskas evakuacijas
pakalpojumu;

6.1.5. Klienta pavadosas personas, kas ir medicinas darbinieks, transporta izdevumus un pakalpojumu
apmaksu, ja pavadiba ir nepiecieSama péc arstéjosa arsta noradijuma un tiek sniegta mediciniskas
evakuacijas laika. Saskanojot ar BTA un ar tas piekriSanu, var tikt apmaksati transporta izdevumi Iidz
mitnes zemei ar cietusa pavadoSajam radiniekam;

6.1.6. Klienta transporta izdevumus, kas vinam rodas saistiba ar nepiecieSamibu atgriezties mitnes zeme.
Sie izdevumi tiek apmaksati gadijuma, ja saistiba ar kadu no 5.1. punkta minétajiem iemesliem Klients
tika hospitalizéts un zaudgja iesp&ju izmantot vina nopirktas biletes, un tas ir neatgriezamas. BTA
atlidzina izdevumus tikai par ekonomiskas klases biletém tadam pasam transporta veidam, kuru Klients
nevaréja izmantot. Ja ir iesp&€jama Klienta nopirkto bileSu aizstaSana vai atgrieSana, BTA atlidzina naudas
summu, kas bija japiemaksa par bileSu mainu;

6.1.7. repatriacijas izdevumus. Ja repatriaciju organizé treSa persona, rakstiski nesaskanojot ar BTA Si
pakalpojuma sniegSanas kartibu un izdevumu apméru, BTA atlidzina izdevumus minimali iesp&jamas
summas robezas, par kadu repatriaciju varéja nodrosinat BTA;

6.1.8. mediciniskos izdevumus, kas saistiti ar pirmo neatliekamu palidzibu Klienta gratniecibas
sarezdijumu gadijuma, par summu, kas nav lielaka par 1 000,- EUR (viens tlkstotis eiro) un pie
nosacijuma, ka grutniecibas ilgums neparsniedz 32 (trisdesmit divas) nedélas.

6.2. BTA atlidzina mediciniskos izdevumus par kirurgiskajam operacijam tikai ar nosacijumu, ka Si
manipulacija ir neatlickama un nevar tikt veikta mitnes zemé péc mediciniskas evakuacijas organizésanas,
t.i. tikai par gadijumiem, kad Sis operacijas tilitéjas neveikSanas gadijuma var tikt apdraudéta Klienta
dziviba vai pastav iesp&ja nopietni pasliktinaties veselibai.

6.3. Medikamentu iegades izdevumus BTA atlidzina tikai gadijuma, ja tie bija iegadati péc arsta
izrakstitajam receptém.

6.4. BTA atlidzina izdevumus par mediciniskajiem pakalpojumiem, kas tika sniegti Turcija, Egiptg,
Griekija, un Bulgarija mediciniskos centros, klinikas vai pie privatarstiem, ar kuriem BTA nav noslégti
sadarbibas llgumi un kuru telefoni nav publicéti Bankas majas lapa, tikai tada apméra, kada BTA biitu
atlidzinajusi, apmaksajot tos pasus pakalpojumus saviem sadarbibas partneriem, kuru telefoni ir publicéti
Bankas majas lapa.

6.5. Gadijuma, ja tiek veikta Klienta mediciniska evakuacija vai repatriacija, bet arzemes paliek bez
pavadiba Klienta nepilngadigs bérns, kas ir celojis kopa ar Klientu, BTA atlidzina vina transporta
izdevumus lidz mitnes zemei.

| 7. Iznémumi




7.1. Netiek atlidzinati izdevumi un par apdrosinasanas gadijumu netiek atzits gadijums:

7.1.1. ja pirms celojuma sakuma arsti rekomendgja Klientam taja nedoties vai nepiecieSamiba sanemt
medicinisko palidzibu celojumu laika bija prognoz€jama pirms celojuma sakuma (piemeéram klientam
paradijas saslimSanas simptomi vél atrodoties mitnes zemé);

7.1.2. ja Klienta organisma pirmas vizites laika pie arsta, kas saistita ar apdroSinata riska iestasanos ir
konstatéta alkohola, narkotisko, psihotropo vielu klatbitne, vai konstatéta arsta neizrakstitu zalu lietoSana
vai iestajoties nelaimes gadijumam, Klienta organisma tiek konstatéta alkohola, narkotisko, psihotropo
vielu vai arsta neizrakstitu zalu klatbatne;

7.1.3. psihiatriskaja joma, t.sk. saistiba ar epilepsijas IEkmém, histériju, akutam stresa reakcijam;

7.1.4. kas saistits ar abortiem, izdevumi par pakalpojumiem, kas saistiti ar gimenes planosanu un
neauglibas arstésanu;

7.1.5. kas saistits ar venérisko, seksuali transmisivo slimibu, AIDS un visu to slimibu arstéSanu, ko
izraisijis HIV viruss;

7.1.6. kas saistits ar saules ultravioleto staru apdegumiem, iznemot negadijumus ar bérniem lidz 12
gadiem;

7.1.7. kas saistits ar slimibam, pret kuram ir obligata vai ieteicama vakcinacija;

7.1.8. kas saistits ar alerdiju, iznemot negadijumus ar bérniem lidz 12 gadiem;

7.1.9. kas saistits ar onkologiskam saslimSanam, cukura diabétu, dializi;

7.1.10. kas saistits ar operacijam, kuras nav neatliekamas;

7.1.11. kas saistits ar rehabilitacijas vai planveida arstéSanas pasakumiem;

7.1.12. kas saistits ar vakcinaciju un cita veida profilaksi, ka ari ar veselibas trauc€jumiem, kurus
izraisijusi vakcinacija vai cita veida profilakse;

7.1.13. kas saistits ar redzes korekciju;

7.1.14. kas saistits ar arstéSanos ar netradicionalas medicinas metodem, arstéSanos bez noteiktas
diagnozes vai arstésanos, kas neatbilst uzstaditai diagnozei;

7.1.15. kas saistits ar organu transplantaciju, netiek atlidzinata protézu iegade;

7.1.16. kas saistits ar sirds operacijam, t.sk. uz sirds varstuliem, sirds vadiem, sirds ritma devéja
implantaciju, iznemot nelaimes gadijuma tieSo seku likvidaciju;

7.1.17. ja izdevumi ir saistiti ar paliglidzeklu (piemé&ram, brillu, protézu, ortozu) iegadi vai remontu;
7.1.18. ja izdevumi ir saistiti ar vitaminu, uztura bagatinataju, partikas piedevu, augu valsts izcelsmes
produktu, homeopatijas lidzeklu iegadi;

7.1.19. ja izdevumi ir saistiti ar paaugstinata komforta un servisa pakalpojumiem.

7.2. Netiek atlidzinati izdevumi un par apdrosinasanas gadijumu netiek atzits gadijums, ja apdrosinatais
risks iestajies Klientam vai gimenes loceklim:

7.2.1. pasnavibas vai tas méginajuma rezultats;

7.2.2. pildot dienesta pienakumus jebkada armijas dal3;

7.2.3. stradajot fizisku darbu;

7.2.4. kad vinS bija iesaistits aktivitaté, kas So noteikumu 2.5.punkta nav minéta ka ieklauta
apdroSinasanas aizsardziba, t.sk. bija vadijis jebkadu transportlidzekli, iznemot automasinu;

7.3. Netiek atlidzinati izdevumi, kas radusies apmeklgjot Krievijas Federacijas un Baltkrievijas Republikas
teritorija privatas klinikas un medicinas centrus, amerikanu, vacu, francu mediciniskos centrus un klinikas,
ka ari krievu-amerikanu, baltkrievu-amerikanu utml. medicinas kopuznémumus.

7.4. Netiek atlidzinati izdevumi, ko tieSi vai netiesSi rada gadijumi, kas minéti 38.punkta.

NELAIMES GADIJUMU APDROSINASANA

8. Apdrosinasanas objekts

8.1. Apdrosinasanas objekts ir Klienta dziviba, veseliba un fiziskais stavoklis. Saskana ar So noteikumu
daju netiek piemérots kompensacijas princips.

9. Apdrosinatie riski un apdrosinasanas aizsardziba

9.1. Apdrosinatais risks ir celojuma laika notikusais nelaimes gadijums, kura rezultata iestajusies:
9.1.1. Klienta nave;
9.1.2. Klienta sakroplojums, kas ir noradits Pielikuma Nr.1.

10. Apdrosinasanas atlidziba

10.1. Ja nelaimes gadijuma rezultata Klients gust miesas bojajumus, kuru rezultata ne vélak ka 1 (viena)
gada laika, skaitot no briza, kad noticis nelaimes gadijums, iestdjas Klienta nave, BTA izmaksa
apdrosinasanas atlidzibu So noteikumu Pielikuma Nr.2 apdroSinatajam riskam “Nelaimes gadijums ar
invaliditates vai naves iestasanos” noraditas apdrosinajuma summas apméra Labuma guv&jam vai Klienta



mantiniekiem Latvijas, Igaunijas vai Lietuvas Republikas normativajos aktos noteiktaja kartiba, atkariba
no Klienta piederibas valsts.

10.2. Ja nelaimes gadijuma rezultata Klients gust vienu vai vairakus sakroplojumus, BTA izmaksa
apdrosinasanas atlidzibu, kuras apmérs tiek aprékinats procentuali no Sim gadijumam noteiktas
apdroSindjuma summas apméra, kas ir noteikts Pielikuma Nr.1, izmaksajot atlidzibu par vienu, smagako,
no iegutajiem sakroplojumiem.

10.3. Ja pirms nelaimes gadijuma iestasanas Klientam jau ir bijis sakroplojums, BTA aprékina
apdroSinasanas atlidzibu ka starpibu starp apdrosinajuma summas procentualo dalu, kas, ievérojot So
noteikumu 10.2. punkta minéto butu jaizmaksa par nelaimes gadijuma rezultata guto sakroplojumu un
apdroSinajuma summas procentualo daju par pirms nelaimes gadijuma gtito sakroplojumu.

10.4. Péc BTA pieprasijuma Klientam pie BTA noradita arsta ir javeic BTA noteiktas parbaudes, lai
parliecinatos par apdrosinata riska iestasanas apstakliem vai ta iestasanas rezultata Klienta veselibai,
fiziskajam stavoklim vai dzivibai nodarita kait€juma apmeru.

10.5. Iest3joties navei, apdrosinasanas atlidziba tiek aprékinata, atskaitot visas saskana ar attiecigo
apdrosinasanas ligumu izmaksatas apdrosinasanas atlidzibas par sakroplojumu. Gadijuma, ja par
sakroplojumu iepriekS izmaksata apdroSinasanas atlidziba ir vienada vai lielaka ka apdrosinasanas
atlidziba par naves gadijumu, iestajoties navei, papildus apdrosinasanas atlidziba netiek izmaksata.

11. Izpemumi

11.1. Nelaimes gadijumu apdrosinasana tiek pieméroti So noteikumu 7. un 38. punkta minétie iznémumi.

BAGAZAS APDROSINASANA

| 12. Apdrosinasanas objekts

12.1, Apdrosinasanas objekts ir Klienta bagaza.

So noteikumu izpratné bagaZza ir Klienta ¢emodani, cela somas, rokassomas, ja tas ir registretas pie
parvadataja, ka ari lietas, kas tajas atrodas, ja tas ir Klienta drébes vai citas personigai higienai domatas
lietas, suveniri, ko nem lidzi celojuma.

Atlidzinot Klientam tieSos zaud&jumus, kas radusies, iestajoties So noteikumu 13. punktd minétajiem
apdrosSinatajiem riskiem, tiek piemérots kompensacijas princips.

| 13. Apdrosinatie riski

13.1. Apdrosinatie riski ir pie parvadataja redistrétas bagazas:
13.1.1. aizkavéSanas parvadataja vainas dél;
13.1.2. nozaudésana vai bojajums parvadataja vainas dél;

| 14. Apdros$inajuma summa, apdrosinasanas atlidziba un pasrisks

14.1. Kopé&ja apdrosSinajuma summa bagazas apdroSinasanai ir vienada ar apdroSinajuma summu, kas
noradita Pielikuma Nr.2 bagazas nozaudéSanas, bojajumu riskam parvadataja vainas dé.
14.2. Apdrosindjuma summa uz redistréto pie parvadataja bagazas vienibu, t.i. cela somu vai cemodanu,
proporcionali visam registrétam bagaZzas vienibam netiek dalita, un gadijuma, ja no vairakiem
¢emodaniem tiek nozaudéts viens, uz to ir attiecinama pilna Sim riskam paredzéta apdroSinajuma summa.
Taja pasa laika apdrosinajuma summa katrai atseviSkai bagazas lietai, ka ari viena veida (Skiras) lietam,
ja lietas ir divas un vairak, tiek noteikta 250,- EUR (divi simti piecdesmit eiro) apméra, iznemot sporta
inventaru, kuram apdroSinajuma summa tiek noteikta 500,- EUR (pieci simti eiro).

Saskana ar iepriekSmingto izSkir Sadas lietu grupas: virsdrébes, apaksvela, kosmétika, higi€nas
piederumi, suveniri, bérnu rati, cemodani u.tml.
14.3. Sléposanas un sporta inventars ir apdroSinats tikai pie nosacijuma, ka atbilstoSi 2.5.punkta
minétajam sporta veidu sadalijumam Klientam ir nodroSinata apdroSinasanas aizsardziba, nodarbojoties
ar sportu.
14.4. Gadijum3, ja parvadatajs ir kompenséjis Klienta zaud&jumus saistiba ar kadu ar bagazu saistito
risku, BTA atlidzina starpibu starp Klientam raditiem tieSajiem zaud&jumiem un parvadataja kompenséto.
14.5. Bagazas aizkavéSanas ir speka ar Sadiem nosacijumiem:
14.5.1. Klientam ierodoties celojuma galapunkta vai vieta, kur vins ir nodomajis uzturéties ilgak par 24
(divdesmit ¢etram) stundam, vina bagazas izsniegSana aizkavéjas ilgak par 4 (Cetram) stundam;
14.5.2. tiek atlidzinata pirmo nepiecieSamibas lietu un higi€énas preCu, ka ari viet€jam klimatam
atbilstoSu apgerbu iegade, ko Klients iegadajas, lai aizstatu bagaza bijusas mantas; sporta inventara
aizkavésanas gadijuma tiek atlidzinati izdevumi par sporta inventara iri;
14.5.3. tiek atlidzinati tikai tie izdevumi, kas radusies Klientam lidz bagaZas atgrieSanas bridim;




14.5.4. netiek atlidzinati izdevumi gadijumos, kad bagaza aizkavéjas, Klientam atgriezoties no celojuma
atpaka) uz mitnes zemi;

14.5.5. Klients ir iesniedzis BTA ceku originalus par pirkumiem vai sporta inventara 1ri, bagaZzas
registréSanas talons, parvadataja izsniegtu apstiprinajumu par bagazas aizkavésanas faktu.

14.6. Bagazas nozaudéSanas parvadataja vainas dél gadijuma BTA izmaksa apdrosinasanas atlidzibu
bagazas faktiskas vértibas tieSi pirms apdrosinasanas gadijuma, apméra.

Bagaza tiek uzskaitita par nozaudétu, ja ta netiek atrasta 14 (Cetrpadsmit) dienu laika no
nozaudésanas fakta konstatéSanas briza un par to ir izsniegts parvadataja rakstisks apliecinajums.

Ja Klients nevar dokumentali pieradit bagazas faktisko vértibu tieSi pirms apdrosinasanas
gadijuma iestasanas, BTA nosaka bagaZas faktisko vértibu tadas summas apméra, par kadu attiecigo
zuduso lietu ir iespgjams iegadaties tiesi pirms apdrosinasanas gadijuma, piemérojot nolietojumu 20%
(divdesmit procenti) gada.

Lai sanemtu apdroSinasanas atlidzibu, Klientam ir jaiesniedz BTA bagazas registréSanas talons,

parvadataja izsniegts apstiprinajums par bagaZzas nozaudéSanas faktu un izmaksatas kompensacijas
apmeéru.
14.7. Bagazas bojajumu gadijuma BTA izmaksa apdrosinasanas atlidzibu, ja bojajums ir batisks, t.i. tads,
kas saistits ar bagaza parvadajamo priekSmetu vai dokumentu bojajumu. ApdroSinasanas atlidziba tiek
izmaksata nepiecieSama remonta izdevumu apméra. Ja remonta izdevumi parsniedz bagazas faktisko
vértibu pirms apdrosinasanas gadijuma iestasanas vai remonts nav iesp&jams vai Klients nevar
dokumentali pieradit bagaZas faktisko vertibu tiesi pirms apdroSinasanas gadijuma iestasanas, BTA
nosaka bagazas faktisko vértibu tadas summas apméra, par kadu attiecigo zudusSo lietu ir iesp&jams
iegadaties tieSi pirms apdrosinasanas gadijuma, piemérojot nolietojumu 20% (divdesmit procenti) gada.

Ja BTA ir pienémusi IEmumu izmaksat apdrosinasanas atlidzibu par bojato bagazu tas faktiskas
vertibas tieSi pirms apdrosinasanas gadijuma iestaSanas apmeéra, apdroSinasanas atlidziba tiek izmaksata
péc bojatas bagazas nodoSanas BTA.

Lai sanemtu apdroSinasanas atlidzibu, Klientam ir jaiesniedz BTA bagaZzas redistréSanas talons,

parvadataja izsniegts apstiprinajums par bagaZas bojajumu iestasanas faktu, izmaksatas kompensacijas
apmeéru, ka ari jauzrada bojata bagaza vai jaiesniedz bojatas bagazas kvalitativi fotoattéli, pec kuriem var
objektivi novértet bojajumus.
14.8. Pasrisks, iestajoties noteikumu 13.1.2. punktd minétajam apdrosinatajam riskam netiek piemérots,
ja Klienta zaud€jumu apmers neparsniedz 70,- EUR (septindesmit eiro). Ja Klienta zaud&jumu apmers ir
lielaks par 70,- EUR, tad pasrisks tiek noteikts 10% no zaud&jumu summas, bet ne mazak par 50,- EUR
(piecdesmit eiro).

| 15. Iznémumi

15.1. BTA neatlidzina zaud&jumus, kas radusies saistiba ar:

15.1.1. trauslu, plistosSu priekSmetu, t.sk. porcelana, stikla, skulptiiras bojajumiem vai bojaeju;

15.1.2. zobu protézu, protézu, |écu, dzirdes aparatu bojajumiem, bojaeju, nozaudéSanu vai nolaupisanu;
15.1.3. valsts parvaldes iestades (pieméram: muita, policija u.c.) pamatoti vai nepamatoti veiktu
bagaZas aizkavésanu, aizturésanu, arestu vai konfiskaciju;

15.1.4. nelegali parvadatas bagazas bojajumiem, bojaeju, nozaudésanu, nolaupisanu, aizkavésanu;
15.1.5. bagazas vértibas samazinasanos, bojajumiem vai bojaeju kozu, insektu, parazitu vai citu kukainu
iedarbibas rezultata;

15.1.6. bagazas nolietoSanos, bojajumiem vai bojaeju tiriSanas, krasoSanas, laboSanas, atjaunosanas,
remonta, restauracijas rezultata;

15.1.7. video, audio aparatiras, datortehnikas un tas piederumu, fotoaparatu, elektroiericu, mobilo
telefonu, viedtalrunu un to piederumu, juvelierizstradajumu, partikas un alkohola, dargmetala, rotaslietu,
smarzu, adas un zida izstradajumu, optikas (arl saulesbrillu), antikvariata, naudas zimju, bankas
maksajumu karsu, Ceku, celojuma bileSu, visa veida vértspapiru, degvielas iegades vai citu maksajumu
karsu, kuponu, personu apliecinosu dokumentu bojajumiem, bojaeju, nozaud&Sanu, nolaupiSanu un
iegadi;

15.1.8. Skidras vielas izliSanu bagaza;

15.1.9. bagazas parvadasanu ka kravu transportlidzekli, kura neparvietojas pats Klients;

15.1.10. par saskrapétiem priekSmetiem, t.sk. Cemodana vai sporta inventara saskrapésanu;

15.1.11. bagaza esosas lietas bojajumu vai bojaeju tas ipasibu dél;

15.1.12, bagaZas, kas nepieder pasam Klientam vai nav domata vina personigai lietoSanai, aizkavésanos,
nozaudésanu, nolaupisanu, bojajumu.

CIVILTIESISKAS ATBILDIBAS APDROSINASANA CELOJUMA LAIKA

16. Apdrosinasanas objekts




16.1. Apdrosinasanas objekts ir Klienta civiltiesiska atbildiba celojuma laika.

17. Apdrosinatie riski

17.1. Apdrosinatais risks ir Klienta neatlauta darbiba celojuma laika (t.sk. ari bérna lidz 12 gadu
vecumam apzinata un/vai neapzinata riciba), ka rezultata treSajai personai ir nodariti miesas bojajumi vai
bojata treSajai personai piederosa manta, ja tresas personas prasiba par zaud&jumu atlidzibu rakstiski
iesniegta Klientam vai BTA 6 (seSu) ménesu laika no polises darbibas termina beigam.

18. Atbildibas limits, apdrosinasanas atlidziba un pasrisks

18.1. BTA atlidzina Klienta nodaritus tieSos zaud&jumus, kas ir saistiti ar:

18.1.1. treSajai personai sniegto neatliekamo palidzibu So noteikumu izpratng;

18.1.2. treSajai personai piederosas bojatas mantas atjaunoSanu stavokli, kada ta bija tieSi pirms
apdroSinata riska iestasanas, vai treSajai personai piederosas boja gajusas mantas aizvietoSanu ar tadu
pasu mantu stavokli, kada ta bija tiesi pirms apdrosinata riska iestasanas.

18.2. BTA atlidzina ari ar tiesas nolémumu piedzitos tiesasanas izdevumus, ka ari ar BTA rakstveida
saskanotus Klientam raduSos tiesasanas izdevumus (t.sk. arzemés sanemto juridisko palidzibu péc
negadijuma, kas tika sniegta taja pasa celojuma laika, kad ir noticis negadijums) atbildibas limita
ietvaros, bet neparsniedzot 1 000,- EUR (viens tukstotis eiro).

18.3. Pasrisks par katru apdrosinasanas gadijumu tiek noteikts 100,- EUR (viens simts eiro) apméra.
18.4. BTA ir tiesibas, bet ne pienakums parstavét ApdroSinato tiesa, kas izSkir stridu saistiba ar treSo
personu prasibam pret Klientu. Klientam ir pienakums noformét nepiecieSamos dokumentus un sniegt
nepiecieSamo palidzibu BTA, tai piedaloties tiesas procesa Klienta varda.

18.5. Ja BTA pieprasa Klientam noregulet prasibu noteikta apméra, bet Klients neseko tadai BTA
prasibai, tad BTA, ja arl bitu tiesas nolemums, nav pienakuma atlidzinat summu, kas parsniedz BTA
ieteikto prasibas noreguléSanas summu.

18.6. Civiltiesiska atbildiba, ja Klients ir iesaistits kada fiziska aktivitaté vai vinam nodarbojoties ar sportu,
ir apdroSinata tikai pie nosacijuma, ka atbilstoSi 2.5.punkta minétajam attiecigais sporta veids/fiziska
aktivitate ir apdrosinata.

19. Izpemumi

19.1. BTA neatlidzina zaud&jumus, ja tie:

19.1.1. saistiti ar jebkura veida Klienta komercdarbibu vai saimniecisku darbibu;

19.1.2. radusSies jebkura veida soda naudu, soda sankciju vai tam pielidzinamu maksajumu
piemérosanas rezultats;

19.1.3. ir netiesi vai ir atrauta pelna;

19.1.4. ir azbesta puteklu, azbesta, dietilstirola (DES), dioksina, urinformaldehida, AIDS vai tuberkulozes
iedarbibas rezultats;

19.1.5. nodariti Klienta vai Apdrosindjuma néméja radiniekiem vai svainiem;

19.1.6. Klientam ir jaatlidzina saskana ar ligumattiecibam;

19.1.7. radusSies Klienta Tpasuma, valdijuma vai turjuma esoSa ipaSuma bojajuma, bojaejas vai
nozaudésanas rezultats;

19.1.8. ir nodariti treSajam personam ar ta Ipasuma vai lietoSana esosSu sauszemes transportlidzekli, ka
ari pasam transporta lidzeklim;

19.1.9. ja tos nodarija dzivnieks, kas ir Klienta TpaSuma vai atrodas ta uzraudziba, vai pieder personai,
par kuru Klients normativajos aktos noteiktaja kartiba ir atbildigs;

19.1.10. nodariti, Klientam atrodoties alkohola vai narkotisko, psihotropo vielu ietekmé;

19.1.11. nodariti, Klientam lietojot konkrétu mantu savadak, neka tas ir noteikts lietoSanas instrukcija;
19.1.12. atlidzinami saistiba ar jebkada veida darba attiecibam, kuras viena puse ir Klients;

19.1.13. ir saistiti ar So noteikumu 7.1.2.-7.1.4., 7.1.6., 7.2. un 38.punkta minéto.

20. Klienta pienakumi un darbibas péc apdrosinasanas gadijuma iestasanas

20.1. Iest3ajoties apdroSinatajam riskam, apdroSinasanas atlidzibas izmaksasanas priekSnosacijums
Klienta $adu pienakumu izpildisana:

20.1.1. rakstiski pazinot BTA par katru notikumu, kura sekas var bit prasibas celSana pret Klientu
saistiba ar Klienta neatlautu darbibu celojuma laika, nekavejoties, tiklidz tas ir iesp&jams. Ja saistiba ar
tadu notikumu tiek uzsakta izmekléSana, izsniegta pavéste, veiktas citas juridiska rakstura darbibas, vai
Klients ir sanémis pretenziju vai prasibu, Klientam ir pienakums nekavéjoties, tiklidz tas ir iesp€jams,
iesniegt BTA attiecigo informaciju un visu sanemto dokumentu kopijas;



20.1.2. ievérojot BTA noradijumus, ripéties par zaud&jumu novérsanu vai samazinasanu un darit visu,
kas veicinatu notikuma apstaklu noskaidroSanu, ka ari iesniegt BTA patiesas un izsmelosas zinas par
apdrosinato risku un zaud&jumu rasanas apstakliem, zinas un nepiecieSamos dokumentus zaud&jumu
novertesanai;

20.1.3. dal€ji vai pilniba neatzit vai neapmierinat bez ieprieks&jas BTA piekriSanas treso personu prasibas
par savu civiltiesisko atbildibu celojuma laika.

20.2. Gadijuma, ja Klients nav izpildijis vai nav pienacigi izpildijis kadu no 20.1. punkta minétajiem
nosacijumiem, BTA ir tiesiga samazinat apdrosinasanas atlidzibas apmeéru vai pilnigi to atteikt.

LIDOJUMA AIZKAVESANAS, ATCELSANAS, VIETAS ATTEIKUMA APDROSINASANA

21. Apdrosinasanas objekts

21.1. Apdrosinasanas objekts ir Klienta interese neciest zaud&jumus saistiba ar regulara lidojuma, ko veic
registréta aviokompanija, kuras saraksti ir publicéti, aizkavéSanos vai atcelSanu saskana ar So Noteikumu
22. punkta nosacijumiem.

Stridu gadijumos, lidojumu datumu, laiku un parseéSanas vietu noskaidroSanai tiek izmantota péc
“Amadeus” vai cita lidziga aviobileSu rezervacijas sistéma.

22. ApdrosSinatais risks

22.1. Apdrosinatais risks ir:

22.1.1. regulara lidojuma aizkavéSanas vai atcelSana saistiba ar laika apstakliem;

22.1.2. regulara lidojuma aizkavésanas vai atcelSana saistiba ar lidmasinas tehnisko stavokli;
22.1.3. vietas atteikums lidmasina saistiba ar vietu trikumu lidmasina (double booking).

23. Apdrosinasanas atlidziba

23.1. Lidojuma aizkavéSanas gadijuma vairak par 4 (¢etram) stundam, lidojuma atcelSanas vai vietas
atteikumu lidmasina gadijuma darbojas Sadi nosacijumi:

23.1.1. BTA atlidzina izdevumus par edienreizém, viesnicas pakalpojumiem, transporta pakalpojumiem
no un uz viesnicu, kas Klientam radusies laika perioda no registracijas briza pirms lidojuma lidz realajai
izlidosanai un par kuriem Klients ir norékinajies ar attiecigu Bankas maksajumu karti, kopa ar kuru tika
nodrosinata celojumu apdrosinasana;

23.1.2. ApdroSinaSanas atlidziba tiek izmaksata tikai taja gadijuma, ja Klients iesniedz BTA
apstiprinajumu, ka lidojums aizkavéjies, tika atcelts, vai Klientam tika atteikta vieta lidmasing,
apstipringjumu, ka bilete tika pieregistréta uz konkréto reisu vai iesésanas talona kopiju, rékinus par
€dieniem un atspirdzinajumiem, viesnicas un transporta izdevumiem no un uz lidostu.

23.2. Apdrosingjuma summa 23.1.1. minétajiem izdevumiem ir paredzeta Pielikuma Nr.2. pozicija
~Lidojuma aizkavéSanas, atcelSana, vietas atteikums”, diena neparsniedzot 100,- EUR (viens simts eiro).
23.3. Reisu atieSanas-pienaksanas laiku nesakritiba darbojas, ja saistiba ar lidojuma aizkavésanos vai
atcelSanu Klients nevar paspét uz nakamo lidojumu vai nevar izmantot iepriek$ iegadato bileti citam
transporta veidam, lai noklGtu celojuma gala punkta.

23.4. Reisu atieSanas-pienakSanas laiku nesakritibas iestasanas gadijuma, Pielikuma Nr.2. pozicija Sim
riskam noteiktas apdroSinajuma summas robezas, BTA atlidzina:

23.4.1. izdevumus saistiba ar aviobileSu parformé&Sanu vai jaunas ekonomiskas klases aviobiletes vai cita
transporta veida biletes iegadi, kas aizvieto neizmantoto bileti, ja par jauno bileti Klients ir norékinajies ar
attiecigu Bankas maksajumu karti, kopa ar kuru tika nodroSinata celojumu apdroSinasana, ka ar
izpildoties zemak min&tiem nosacijumiem:

23.4.1.1. ielidoSanas un izlidoSanas laiku starpiba starp savienojuma lidojumiem:

23.4.1.1.1. pilnigi atbilst starptautisko avioparvadataju “Minimum connection time” normu prasibam un
lidostas, kura ielido un no kuras izlido savstarpéji savienotie reisi, rekomendacijam attieciba uz minimalu
parsésanai nepiecieSamo laiku, ja aviobiletes tiek iegadatas tlrisma agentiira;

23.4.1.1.2. nav mazaka par 2 (divam) stundam, ja iepriekS€jais reiss ielido un nakamais reiss izlido no
vienas un tas pasas lidostas un, ja aviobiletes tika rezervétas parvadataja majas lapa Interneta;
23.4.1.1.3. nav mazaka par 10 (desmit) stundam un ir ievérotas lidostu, kura ielido un no kuras izlido

savstarpgji savienotie reisi, rekomendacijas attieciba uz minimalu parséSanai nepiecieSamo laiku, ja
ieprieksgjais reiss ielido un nakamais reiss izlido no dazadam lidostam un, ja aviobiletes tika rezervétas
parvadataja majas lapa Internets;

23.4.1.2. laiku starpiba starp ielidoSanu un izbraukSanu ar citu transporta veidu nav mazaka par 2
(divam) stundam;



23.4.2. izdevumus saistiba ar Klienta neierasanos celojuma galapunkta pirms celojuma sakuma
rezervétaja un apmaksataja viesnica vai apartamenta. Apdrosinasanas atlidziba tiek aprékinata, reizinot
vienas dienas uzturéSanas viesnica vai apartamenta maksu ar to dienu skaitu, ko Klients neuzturéjas
rezervétaja un apmaksataja viesnica vai apartamenta celojuma galapunkta lidojuma nokavésanas dél, bet
ne vairak par EUR 100,- (viens simts eiro) par katru dienu.

24. Izneémumi

24.1. BTA neatlidzina zaud€jumus, ja:

24.1.1. Klients nav ieprieks registré&jies lidojumam;

24.1.2, lidojumu uz laiku vai pilnigi atcel lidostas vadiba, aviacijas komisija vai jebkuras valsts iestade;
24.1.3. Klienta izdevumus sedz kada cita persona (aviokompanija, turisma firma u.tml.);

24.1.4. izdevumi ir saistiti ar Carterreisa aizkavesanos, atcelSanu vai nokavesanu;

24.1.5. Klients neiesniedz BTA parvadataja apstiprinajumu lidojuma aizkavésanas, atcelSanas faktam, ka
arl izmaksatas kompensacijas apméram; apstiprinajumu jaunas biletes iegadei; maksajumu dokumentu
originalus, kas apliecina Klienta izdevumus par dienreizém, viesnicu un transporta izdevumiem.

24.2. Netiek atlidzinati izdevumi par 23.1.1.punkta mingtajiem pakalpojumiem, ja lidojuma aizkavéSanas
vai atcelSana notiek Klienta mitnes zemes lidosta;

24.3. Netiek kompenséti izdevumi par alkoholisko dzérienu iegadi.

PASES vai PERSONAS APLIECIBAS (ID-KARTES) APDROSINASANA

25. Apdrosinasanas objekts

25.1. Apdrosinasanas objekts ir Klienta interese neciest zaud&jumus saistiba ar jaunas pases vai cita
celoSanai deriga dokumenta sanemsanu pases (vai ID-kartes) nolaupiSanas vai nozaudéSanas gadijuma
celojuma laika.

26. Apdrosinatais risks

26.1. Apdrosinatais risks ir Klienta pases (vai ID-kartes) nolaupiSana vai nozaudésana celojuma laika.

27. Apdrosinasanas atlidziba

27.1. BTA atlidzina Klientam transporta un uzturéSanas (viesnica, partikas iegade) izdevumus, kas
radusies tam saistiba ar pases atjaunosanu arzemés vai cita personu apliecinosa dokumenta sanemsanu,
ar kuru Klients var atgriezties mitnes zemég, par kopgjo apdrosinasanas summu, kas ir noteikta Sim riskam
Pielikuma Nr.2., bet ne vairak ka 100,- EUR (simts eiro) diena.

28. Iznemumi

28.1. Netiek atlidzinati zaud&jumus:

28.1.1. kas radusies saistiba ar citai personai, ne Klientam, piederosas pases (vai ID-kartes) atjaunoSanu
vai cita dokumenta, kas dod tiesibas citai personai, ne Klientam, atgriezties mitnes zemg, sanemsanu;
28.1.2. par pases (vai ID-kartes) nozaud&Sanu vai nolaupiSsanu netika pazinots attiecigas valsts
tiesibaizsardzibas iestadei 24 (divdesmit Cetru) stundu laika un nav sanemts tiesibaizsardzibas iestades
rakstisks Sis pazinosanas apliecinajums;

28.2. Netiek atlidzinati izdevumi par bileSu iegadi vai parregistraciju celam uz mitnes zemi.

28.3. Netiek atlidzinati izdevumi par pases (vai ID-kartes) atjaunoSanu mitnes zemé.

JURIDISKAS PALIDZIBAS APDROSINASANA

29. Apdrosinasanas objekts

29.1. ApdroSinasanas objekts ir Klienta interese neciest zaud&jumus saistiba ar juridiskas palidzibas
sanemsanas nepiecieSamibu arzemés (jurista vai advokata honorars).

| 30. Apdrosinatais risks

30.1. Apdrosinatais risks ir Klienta zaud&jumi saistiba ar juridiskas palidzibas apmaksu apdrosinasanas
llguma darbibas laika gadijuma, ja:



30.1.1. Klients netiSi neievéro attiecigas valsts noteiktas tradicijas un attiecigaja valsti pienemtas
uzvedibas normas;

30.1.2. Klients netiSi parkapis attiecigas valsts, kura ir speka apdrosSinasanas ligums, normativos aktus,
ka rezultata nodariti zaud&jumi treSajai personai.

| 31. Apdrosinasanas atlidziba

31.1. BTA atldzina Klientam piestaditos rekinus par juridisko palidzibu un tulka pakalpojumiem, bet
neparsniedzot apdrosinajuma summu, kas tiek noteikta Sim riskam Pielikuma Nr.2.

32. Iznemumi

32.1. BTA neatlidzina zaud&jumus, ja:

32.1.1. juridiska palidziba tika sniegta saistiba ar pretenziju, kas celta pret Klientu automasinas
uzglabasanas, nomas, lietoSanas dél, t.sk. celu satiksmes noteikumu parkapumu dél, vai iestajoties
autovaditaja civiltiesiskai atbildibai;

32.1.2. negadijums, saistiba ar kuru tika sniegta juridiska palidziba, ir noticis pirms apdrosinasanas
llguma stasanas speka;

32.1.3. negadijums, saistiba ar kuru tika sniegta juridiska palidziba, ir noticis Klienta kriminali sodamas
darbibas de|;

32.1.4. Klients neiesniedz BTA ligumu ar juridiskas palidzibas sniedz€ju, kura noradits iemesls, saistiba ar
ko tika sniegta juridiska palidziba, kvitis par apmaksatajiem pakalpojumiem un pret Klientu celtas prasibas
kopiju;

32.1.5. juridiska palidziba ir saistita ar darba tiesiskajam attiecibam vai jebkadu ligumsaistibu neizpildi.

| 33. Celojuma palidzibas nodrosinasana

33.1. P&c Klienta pieprasijuma BTA sniedz konsultacijas, kas saistitas ar celojumu, t.sk. ar konsultacijas
par potém, vizam u.c. ar celoSanu saistito informaciju savas kompetences limeni.

LIDOJUMA NOKAVESANAS APDROSINASANA

| 34. Apdrosinasanas objekts

34.1. Apdrosinasanas objekts ir Klienta interese neciest zaud&jumus saistiba ar regulara vai Cartera
lidojuma, ko veic registréta aviokompanija, kuras saraksti ir publicéti, nokavéSanu So Noteikumu 35.
punkta minéto iemeslu del.

| 35. ApdroSinatais risks

35.1. ApdrosSinatais risks ir regulara vai Cartera lidojuma nokavéSana saistiba ar transporta lidzekla, ar
kuru Klients dodas uz lidostu, iek]iSanu celu satiksmes negadijuma, kura izraisiSana nav vainigs Klients.

| 36. Apdrosinasanas atlidziba

36.1. Lidojuma nokavéSanas gadijuma apdroSinajuma summa, kas noteikta Pielikuma Nr.2, sadalas Sada
proporcija, sedzot:

36.1.1. jaunas ekonomiskas klases aviobiletes iegadei — 50% (piecdesmit procenti) no apdrosinajuma
summas. Klientam ir tiesibas iegadaties jaunu bileti (-es) tikai uz ieprieks ieplanota un nokavéta lidojuma
galameérki, aviobiletes iegadi saskanojot ar BTA;

36.1.2. viesnicas izdevumus Iidz 100,- EUR (viens simts eiro) diena, kas Klientam radusies saistiba ar to,
ka Klients nevaréja savlaicigi ierasties celojuma galapunkta rezervétaja un apmaksataja viesnica.
Apdrosinasanas atlidziba tiek aprékinata par tik dienam, cik Klients nevar&ja pavadit rezervétaja un
apmaksataja viesnica celojuma galapunktd, bet ne vairak, ka par 50% (piecdesmit procenti) no Sim
riskam noteiktas apdrosinajuma summas.

37. Iznemumi

37.1. BTA neatlidzina zaud&jumus:

37.1.1. ja Klients neiesniedz BTA aviobileSu originalus uz nokavéto reisu;

37.1.2. kas paredzéti 36.1.2.punt3, ja Klients neizmanto iesp€ju aizlidot uz galamérki ar nakamo tuvako
iesp&jamo avioreisu (ar parsésanos vai bez).



| 38. Visparé&jie iznémumi, kuri piemérojami visam so noteikumu dalam

38.1. BTA neatlidzina zaud&jumus, ko tiesi vai netiesi rada:

38.1.1. gadijumi, kuri ir noraditi ka vispargjie iznémumi Vispargjos apdrosinasanas noteikumos;

38.1.2. globalas dabas katastrofas vai dabas stihijas;

38.1.3. Klienta labpratiga sevis paklausana arkartéjam briesmam, iznemot cilvéka glabsanas gadijumu;
38.1.4. Klienta piedalisanas jebkada veida atruma sacensibas.

38.2. BTA neatlidzina zaud&jumus, ja Apdrosinajuma néméjs vai Klients:

38.2.1. ar Jaunu nollku vai vainas pakapi, kas zaudejumu atlidzibas un citu civiltiesisko seku zina
pielidzinama launam noliikam, sniedz BTA maldinoSu, nepatiesu, nepilnigu informaciju vai neinformé BTA
par apstaklu izmainu saistiba ar apdrosSinasanas objektu, apdrosinato risku vai apdrosinasanas liguma
noteikumiem;

38.2.2. neiesniedz nepiecieSamos dokumentus, kuri apstiprina apdrosSinasanas gadijuma iestasanos un
apdroSinasanas gadijuma rezultata radusos zaud&jumu apmeéru.

38.3. Saskana ar Siem noteikumiem BTA neatlidzina:

38.3.1. netieSos zaud&jumus un atrauto pelnu;

38.3.2. zaudéjumus saistiba ar nelaimes gadijumiem darba vietas vai zaud€jumus saistiba ar
arodslimibam Klientiem, kas strada kodolreaktoros, dekompresijas kameras, ar toksiskam kimikalijam,
spragstvielu vai municijas razoSana, kalnrdipnieciba, veic stividoru darbus, ir kugu vai lidmasinu komandas
locekli, dien karadienesta vai strada arpus krasta, pieméram, uz naftas ieguves platformas jura;

38.3.3. nekadas Klientam ka darba némé&jam pienakosas kompensacijas.

| 39. Prieksnosacijumi apdrosinasanas atlidzibas sanemsanai

39.1. Lai sanemtu apdroSinasanas atlidzibu, Klientam jaizpilda visi $ajos noteikumos minétie pienakumi,
ka ari jaiesniedz BTA:

39.1.1. noteiktas formas iesniegums;

39.1.2. visi attiecigo iestazu dokumentu originali, kas apliecina apdrosinasanas gadijuma iestasanos un
zaudéjumu apmeéru;

39.1.3. dokumenti, kas minéti attiecigaja So noteikumu dala;

39.1.4.papildus dokumenti, kurus BTA pieprasa par apdrosinato risku.

Gadijum3, ja Klients neizpilda vai nepienacigi izpilda Saja punkta minétos pienakumus, BTA ir tiesibas
atteikties izmaksat apdroSinasanas atlidzibu Klientam vai samazinat apdroSinasanas atlidzibas apméru.
39.2. Klienta naves gadijuma jaiesniedz mirSanas apliecibas kopija, uzradot originalu, personam, kas
pretendé uz apdroSinasanas atlidzibas sanemsanu jaiesniedz personu apliecinoSu dokumentu kopijas,
uzradot originalus, ja Klients nav noradijis guvéju, mantiniekiem jaiesniedz mantoSanas tiesibas
apstiprinosi dokumenti.

39.3. Lai sanemtu medicinisko izdevumu kompensaciju vai apdrosinasanas atlidzibu par sakroplojumu vai
traumu, jaiesniedz sertificéta arsta vai arstniecibas iestades, kas Klientam sniegusi pakalpojumus,
izsniegtus dokumentus, kas apstiprina diagnozi.

Pielikums Nr.1

Apdrosinasanas atlidzibas apmeérs saistiba ar nelaimes gadijuma giito sakroplojumu

Apdrosinasanas atlidziba % no
Nr. p.k. Sakroplojums liguma atrunatas apdrosinajuma
summas

1 Traumatiskas izcelsmes pilnigs kurlums abam ausim 100%
2 Apakszokla amputacija 100%
3 Pilnigs, neatgriezenisks valodas zaud&jums 100%
4 Pilnigs rokas un kajas zaud&jums viena puse 100%
5 Pilnigs vadosas rokas un pédas zaud&jums viena pusé 100%
6 Pilnigs vadosas rokas delnas un kajas zaud&jums 100%
7 Abu kaju zaudéSana lidz giizu locitavam 100%
8 Pilnigs abu delnu vai abu roku zaud&jums 100%
9 Pilniga un neatgriezeniska redzes zaudésana (abam acim) 100%




10 Pilniga un neatgriezeniska redzes zaudésana (viena aci) 50%
11 Pilnigs redzigas acs zaud&jums 50%
12 Pilnigs delnas un pédas zaud&jums 80%
13 Abu pédu zaudgjums 80%
14 Daléja apakszokla amputacija ar saglabatu kosanas funkciju 45%
15 Galvaskausa kaula masas zaud&jums visa virsmas biezuma:

- lidz 3 kv.cm; 10%

- no 3 kv.cm lidz 5 kv.cm; 20%

- virs 5 kv.cm 40%
16 Traumatiskas izcelsmes pilnigs kurlums vienai ausij 30%
17 Vienas pédas zaud&sana (potites locitava) 45%
18 [)_a!éjs_ p§d_a_\s zaudgjums (distali no potiSu locitavas submalleolara 40%

disartikulacija)
19 Daléjs pédas zaud&jums (medio-tarsalaja disartikulacija) 35%
20 Daléjs pédas zaud&jums (tarso-metatarsalaja locitava) 30%
21 Pilniga un nearst&jama apaksgjas ekstremitates paralize 60%
22 Vienas kajas zaudésana lidz cela locitavai 50%
23 Vienas kajas zaudéSana lidz giizas locitavai 60%
24 GUia§ _kayla masas zaud_éjum_s vai abu kaulu masas zaud€jums 60%

apaksstilba (nearst&jams stavoklis)
25 Apaksgjas ekstremitates saisindjums vismaz par 5 cm 30%
26 Apaksgjas ekstremitates saisinajums par 3-5 cm 20%
27 Pilniga abu kaju pirkstu amputacija 25%
28 Kaju 4 pirkstu amputacija, ieskaitot lielo pirkstu 15%
29 Pilnigs kajas liela pirksta zaud&jums 7%
30 Pilnigs kajas 1 pirksta zaud&jums 3%
31 Pilnigs kajas 2 pirkstu zaud&jums 5%
32 Pilnigs kajas 4 pirkstu zaud€jums 7%
33 Vienas (vadosas) rokas plaukstas zaudésana 55%
34 Vienas (nevadosas) rokas plaukstas zaudésana 50%
35 Vienas (vadosas) rokas zaudésana lidz elkona locitavai 60%
36 Vienas (nevadosas) rokas zaudésana lidz elkona locitavai 50%
37 Vienas (vadosas) rokas zaudésSana lidz pleca locitavai 60%
38 Vienas (nevadosas) rokas zaudésana lidz pleca locitavai 50%
39 Vienas rokas vai delnas zaudé&jums

- vadosas 60%

- nevadosas 50%
40 Pilnigs 1kSka zaud&jums

- vadosas rokas 15%

- nevadosas rokas 10%
41 Dalgjs kska zaudg&jums (otra naga falanga)

- vadosas 10%

- nevadosas 5%
42 Pilniga raditajpirksta amputacija

- vadosas 15%

- nevadosas 10%
43 Pilnigs divu falangu zaud&jums no raditajpirksta

- vadosas 10%

- nevadosas 5%
44 Pilnigs raditajpirksta naga falangas zaud&jums

- vadosas 5%

- nevadosas 3%
45 Pilnigs 1kska un raditajpirksta zaud&jums

- vadosas 30%

- nevadosas 20%
46 Pilnigs 1kska un kada cita pirksta (iznemot raditajpirkstu) zaud&jums

- vadosas 25%




- nevadosas 15%
47 Pilnigs divu pirkstu zaud&jums (iznemot Tkski un raditajpirkstu)

- vadosas 12%

- nevadosas 8%
48 Pilnigs 3 pirkstu zaud&jums (iznemot ikski un raditajpirkstu)

- vadosas 20%

- nevadosas 15%
41 Pilnigs 4 pirkstu zaud&jums, ieskaitot Tkski

- vadosas 35%

- nevadosas 25%
50 Pilnigs 4 pirkstu zaud&jums, iznemot Tkski

- vadosas 25%

- nevadosas 20%
51 Pilnigs vid€ja pirksta zaud€jums

- vadosas 10%

- nevadosas 8%
52 P?Inigs pirksta zaud&ums (iznemot T1kski, raditajpirkstu vai vid&jo

pirkstu)

- vadosas 7%

- nevadosas 3%

Piezimes:

1. Par apdroSinata rokas pirkstu (iznemot 1kski un raditajpirkstu) un kaju pirkstu (iznemot ikski) ankilozi sanem 50% no
apdrosinasanas atlidzibas summas, kas biitu jasanem, Sos loceklus zaudgjot.

2. Apdrosinasanas atlidzibu neizmaksa, pirms sakroplojums netiek atzits ka pastavigs un neatgriezenisks zaud&jums.

3. Klienta sakroplojumu, ta progresu vai uzlabojumus apstiprina Mediciniskas aprupes un darbaspé&jas ekspertizes kvalitates
kontroles inspekcija vai ar lidzigam funkcijam valsts institucija.

Pielikums Nr.2.
Apdrosinatie riski un apdrosinajuma summas AS ,Citadele banka” MC/VISA Gold, Gold Business kreditkartei

Apdrosinatie riski Apdrosinajuma summas EUR
MC/VISA Gold, Gold Business

Mediciniskas palidzibas izdevumi (t.sk. medikamentu iegade) 75 000

Mediciniskais transports 30 000

Repatriacija 10 000

Mediciniska evakuacija 15 000

Zobarstniecibas izdevumi 150

Izdevumi cietusa pavaditajam 3 000

Nelaimes gadijums ar invaliditates vai naves iestasanos 10 000

Civiltiesiskas atbildibas apdrosinasana 10 000

Bagazas aizkavésanas 200

BagaZas nozaudéSana un bojajums 1 000

Lidojuma aizkavésanas, atcelSana un vietas atteikums 200

Reisu atieSanas-pienaksSanas laiku nesakritiba 200

Juridiska un celojumu palidziba 1 500

Pases vai Personas apliecibas (ID-kartes) nozaudéSana vai zadziba 250

Lidojuma nokavésana saistiba CSNg 500

Kopéja apdrosinajuma summa EUR 100 000




