KarsSu pienemsanas iekartu (POS terminalu) nomas noteikumi

Citadele
1. Liguma lietotie termini un skaidrojumi
1.1. Banka - AS ,Citadele banka”, vienotais registracijas Nr.40103303559.

1.2. Darijums - ar Kartes starpniecibu veikts norékins par preci vai
pakalpojumu.

1.3. Karsu pienemsanas iekarta (POS terminals) - elektroniska ierice, kas
nodrosina Kartes pienemsanu un Darijuma apstradi pie Tirgotaja.

14. POS terminalu veidi:
1.4.1. Stacionarais/Interneta -
internetam vai telefona linijai;
1.4.2.  Stacionarais/ Wi - Fi — stacionara ierice ar bezvadu piekluvi internetam,
izmantojot rateri;
1.43. Mobilais -
izmantojot SIM karti;

stacionara ierice ar kabela pieslégumu

parnésajama ierice ar piekluvi mobilam internetam,

1.4.4. mPOS - risinajums, kas sastava no maksajumu karsu lasitaja un mobilas
aplikacijas.
1.5. lesniegums - Tirgotdja un Bankas aizpildits un parakstits Bankas

noteikta parauga iesniegums par KarSu pienemsanas iekartu (POS terminalu)
nomu. lesniegums ir Liguma neatnemama sastavdala.

1.6. Karsu apstrades centrs — Bankas izvéléts aréjais pakalpojumu sniedzéjs.
1.7. Ligums - Bankas un Tirgotaja noslégts ligums par KarSu pienem3anas
iekartu (POS terminalu) nomu, kas sastav no ta neatnemamam sastavdalam -
lesnieguma un Noteikumiem ar visiem ta pielikumiem.

1.8. Ligums par karSu pienemsanu - starp Banku un Tirgotaju noslégts
ligums par maksajumu karsu pienemsanu.

1.9. Noteikumi - KarSu pienemsanas iekartu (POS termindlu) nomas
noteikumi. Noteikumi ir Liguma neatnemama sastavdala.

1.10.  Tirgotajs — fiziska vai juridiska persona, Liguma slédzéja puse.

1.11.  Pakalpojuma sniedzéjs - persona, kas Bankas uzdevuma veic POS
terminalu uzstadisanu un apkalposanu.

1.12. VDN - Bankas Visparéjie darijumu noteikumi.

1.13.  Citi saistoSie termini un to skaidrojumi noraditi VDN un citos Bankas
pakalpojumu noteikumos, ciktal tie ir piemérojami Ligumam.

2. Liguma priekSmets

2.1, Sajos Noteikumos noteikta kartiba Banka uzstada un nodod, bet
Tirgotajs pienem lietosana POS terminalu. Par katru lietosana nodoto POS
terminalu Tirgotajs un Pakalpojumu sniedzéjs vai Banka, paraksta nodosanas —
pienem3anas aktu (Akts). Katrs abpuséji parakstits pienemsanas - nodosanas
akts klast par Liguma neatnemamu sastavdalu.

2.2. Ligums var tikt noslégts tikai taja gadijuma, ja tiek noslégts Ligums par
karsu pienemsanu.

2.3. Zinas par katru Tirgotajam lietoSana nodoto POS terminalu, t.sk. ierices
modeli, numuru, un ta atrasanas tirdzniecibas vietu tiek noraditas Akta.

24. Tirgotajs nodrosina to, ka Aktu Tirgotdja varda paraksta darbinieks,
kuram ir $adas pilnvaras. Bankai un /vai Pakalpojuma sniedzé&jam nav pienakums
parliecinaties par Tirgotaja darbinieka pilnvarojuma pietiekamibu.

3. Pusu tiesibas un pienakumi
3.1. Tirgotajs:
3.1.1.  irtiesigs lietot POS terminalu visu Liguma darbibas laiku;

3.1.2. apnemas saudzigi un apzinigi lietot POS terminalu, ievérojot visas ar ta
lietosanu saistitas instrukcijas un noteikumus;

3.1.3.  POS terminalu drikst izmantot tikai Darijumu veikSanai Liguma par
karsu pienemsanu ietvaros un saskana ar ta noteikumiem;

3.14. savu iespéju robezas nodrosina stabilu sakaru liniju darbibu starp POS
terminalu un Karsu apstrades centru;
3.1.5. nodrosina kvalificétu un
izmantosanai;

3.1.6. nekavéjoties zino Bankai un Pakalpojumu sniedzéjam par bojajumiem
vai traucéjumiem POS terminala darbiba;

3.1.7. vismaz 2 (divas) darba dienas ieprieks pasita Pakalpojuma sniedzéjam
POS terminala ekspluatacijai nepieciesamos materialus;

3.1.8.  atbild par darijumu datiem lidz to nosatisanai KarSu apstrades centram,
ka arl par datu nosuatisanas reglamenta (saskanots starp Tirgotdaju un KarSu
apstrades centru) ievérosanu;

3.1.9. sedz visus izdevumus, kuri radusies POS terminala nepareizas
ekspluatacijas vai tisas bojasanas rezultata. Par katru $o gadijumu tiek sastadits
atsevisks akts;

3.1.10. informé Banku par katru jaunu tirdzniecibas vietu, kur nepieciesams
uzstadit POS terminalu, ka ari par to, ja tiks mainita tirdzniecibas vietas adrese;
3.1.11. POS terminalu bez Bankas atlaujas nedrikst parvietot;

3.1.12. atlidzina Bankai visus izdevumus un zaudéjumus saistiba ar Noteikumu
5.3. punkta neievérosanu;

apmacitu  personalu POS terminalu

3.1.13. péc Bankas pieprasijjuma nekavéjoties sniedz informaciju par
jautajumiem, kas saistiti ar POS terminala faktisko ekspluataciju;
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3.1.14. pilna apméra apmaksa Bankai Noteikumu 3.2.1.1. punktd minéto

apmacibu.
3.2, Banka:
3.2.1.  patstavigi vai ar Pakalpojuma sniedzéja starpniecibu nodrosina:

3.2.1.1. POS terminala uzstadisanu un ta nodosanu Tirgotajam lietosana, ka
ari péc Tirgotaja pieprasijuma nodrosina ta darbinieku apmacibu darbam ar
POS terminaliem;

3.2.1.2. POS terminala apkopi un uzturésanu darba kartiba;

3.2.1.3. POS terminala defektu novérSanu vai POS terminadla nomainu
neizlabojamu defektu gadijuma lidz 5 (piecu) darba dienu laika bez papildu
samaksas;

3.2.1.4. 24 (divdesmit Cetru) stundu datu administracijas un autorizacijas
dienestu ar funkcijam:

3.2.1.4.1. neatliekamas uzzinas;

3.2.1.4.2. pirkumu autorizacija;

3.2.1.4.3. sekosana informacijas apmainai;

3.2.1.4.4. palidziba Tirgotajam saistibas neparedzétas situacijas, saistitas ar
POS terminala ekspluataciju;

3.2.2. irtiesiga:

3.2.2.1. jebkura laika kontrolét un parbaudit POS terminala lietosanas
apstaklus;

3.2.2.2. sanemt no Tirgotaja informaciju par jautajumiem, kas saistiti ar POS
terminala ekspluataciju;

3.2.2.3. jebkura laika panemt atpakal POS terminalus gadijuma, ja Tirgotajs,
izmantojot POS terminalu, parkapj $i Liguma un Liguma par karSu
pienem3anu noteikumus, ka ari, ja 3 (tris) ménesus péc kartas Darijumu, kas
veikti izmantojot POS terminalu, summa neparsniedz EUR 350 (tris simti
piecdesmit eiro);

4. Noreékini

4.1. Par POS terminalu nomu Tirgotajs maksa Bankai Liguma noteikto
nomas maksu, kas noradita bez pievienotas vértibas nodokla. Pievienotas
vértibas nodoklis tiek pieskaitits nomas maksai un tiek aprékinats saskana ar
piemérojamiem tiesibu aktiem.

4.2. Ja Liguma nav noteikts savadak, Liguma noteikta maksa ir ménesa
nomas maksa par vienu POS terminalu un tiek piemérota sekojosa kartiba:
4.2.1. ja POS terminals ir uzstadits lidz ménesa 5.datumam (ieskaitot),
nomas maksa par tekoSo ménesi ir jamaksa pilna apmera;

4.2.2. jaPOS terminals ir uzstadits péc ménesa 5.datuma, nomas maksa ir
jasak maksat ar nakosa ménesa pirmo dienu;

4.23. Ja POS terminala lietosana tiek partraukta un POS terminals tiek
nodots lidz ménesa 5.datumam (ieskaitot), nomas maksa par tekoso ménesi
piemérota netiek;

424, Ja POS terminala lietosana tiek partraukta un POS terminals tiek
nodots péc ménesa 5.datuma, nomas maksa par attiecigo ménesi tiek
piemérota pilna ménesa apméra un Tirgotajam atmaksata netiek.

4.3. Banka noraksta nomas maksu un citas maksas, ja tadas Banka ir
tiesiga ieturét saskana ar Ligumu, no Tirgotaja maksajumu karsu darijjumu
kopéjas summas vai Tirgotaja norékinu konta Banka. Nomas maksas tiek
norakstitas katra ménesa 5.datuma. Nomas maksu par nomas laiku, kas bija
isaks par vienu ménesi Banka ir tiesiga norakstit uzreiz péc POS terminala
nodosanas Banka vai ta ménesa 5.datuma, kas seko POS terminala nomas
beigam

44. Ja lidz ménesa 5. (piektajam) datumam Tirgotaja norékinu konta
nav nomas maksai un citam maksam, ja tadas Banka ir tiesiga ieturét
saskana ar Ligumu, nepiecielamo naudas lidzeklu un/vai Darijumu
apgrozijums nav pietieckams minéto maksu ieturésanai, Banka ir tiesiga
jebkuru Tirgotaja norékinu konta ienakoSo summu vai jebkuru Darijuma
summu novirzit nomas maksas un/vai citu Liguma paredzétu maksajumu
samaksai.

4.5. Par aprékinatajam un ieturétajam nomas maksam un citam
maksam, ja tadas Banka ir tiesiga ieturét saskana ar Ligumu, Banka sagatavo
Tirgotdjam rékinus. Rékini tiek sagatavoti elektroniska veida, nosatiti
elektroniski uz Liguma noradito Tirgotaja e-pasta adresi un ir derigi bez
paraksta un zimoga.

4.6. Gadijuma, ja lidz ménesa beigam Tirgotajs nav nodrosinajis
norékinu konta vai no Darijumu summam lidzek|lus nomas maksas samaksai,
Banka sagatavo un nosata Tirgotajam rékinu par aprékinatajam nomas
maksam un citam maksam, ja tadas Banka ir tiesiga ieturét saskana ar
Ligumu, kuru Tirgotajs apnemas samaksat 10 (desmit) kalendaro dienu laika
no ta nosutisanas briza.

4.7. Liguma 4.5. un 4.6. punkta minétie rékini tiek sagatavoti
elektroniska veida, nosutiti elektroniski uz Liguma noradito Tirgotaja e-pasta
adresi un ir derigi bez paraksta un zimoga.
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KarsSu pienemsanas iekartu (POS terminalu) nomas noteikumi

Citadele
5. Atbildiba un POS terminala nodosana Bankai
5.1. No Akta parakstisanas briza Tirgotajs ir atbildigs par POS terminalu un

atlidzina Bankai visus zaudéjumus, kas saistiti ar kaitéjuma nodarisanu POS
terminalam (bojajumi, zadzibas, u.c.) neatkarigi no ta, vai kaitéjums ir nodarits
Tirgotaja darbibas vai bezdarbibas rezultata vai to ir nodarijusas tresas personas
un Tirgotajs deva iespéju So kaitéjumu nodarit vai vinam bija iespéja So
kaitéjumu noveérst.

5.2. POS bojajuma, kura rezultata turpmaka POS izmanto3ana nav iespéjama,
vai zadzibas gadijuma Tirgotajs atlidzina Bankai POS vértibu, ievérojot
amortizacijas likmi 20% gada, vai POS kompensacijas vértibu, ja Bankai tada ir
jaatmaksa tresajam personam;

5.3. Liguma izbeig3anas gadijuma Tirgotajs apnemas nodot POS terminalu
Bankai vai Pakalpojuma sniedz&jam ne vélak, ka 2 (divu) darba dienu laika no
Liguma izbeigdanas datuma, Gadijuma, ja Tirgotajs slédz atsevisku tirdzniecibas
vietu, kura ir izvietots POS terminals, Tirgotajs par to savlaicigi, bet ne vélak, ka 5
(piecas) darba dienas ieprieks, informé Banku un lidz tirdzniecibas vietas
slégsanas dienai nodod POS terminalu Bankai vai Pakalpojumu sniedzéjam;

5.4. Tirgotajam ir janodod Bankai POS terminals tada pasa stavokli, kada tas
bija, POS terminalu uzstadot (nemot véra dabisko nolietojumu).

5.5. Par POS terminala nodosanu atpakal Bankai, Tirgotajs un Banka vai
Pakalpojumu sniedzéjs paraksta nodosanas - pienemsanas aktu.

5.6. Ja Tirgotajs nenodod POS terminalu Noteikumu 5.3 punkta noteikta
termina, Bankai ir tiesibas aprékinat un ieturét, taja skaita, papildu nomas maksai,
komisiju EUR 7.11 (septini eiro 11 eiro centi) un pievienotas vértibas nodokli
normativajos aktos noteiktaja apméra pirmas 14 (Cetrpadsmit) kalendaras dienas
un EUR 14.23 (Cetrpadsmit eiro 23 eiro centi) un pievienotas vértibas nodokli
normativajos aktos noteiktaja apméra par katru nakamo POS terminala
nodo3anas kavéjuma dienu.

5.7. Gadijuma, ja Tirgotajs kavé POS termindla nodoSanu vairdk ka 14
(Cetrpadsmit) dienas, Banka ir tiesiga ieturét no Tirgotaja norékinu konta Banka
vai Tirgotaja maksajumu karsu darijumu kopéjas summas, sagatavojot attiecigu
rékinu, POS vértibu, ievérojot amortizacijas likmi 20% (divdesmit procenti) gada,
vai POS kompensacijas vértibu, ja Bankai tada ir jaatmaksa tresajam personam.

6. Liguma spéka stasanas un darbibas termins

6.1. Ligums stajas spéka ar ta abpuséju parakstidanas dienu un ir noslégts uz
nenoteiktu laiku,. Ligums tiek izbeigts Pusém par to vienojoties rakstiski, vai
Liguma 6.3. punkta noteiktaja kartiba.

6.2 Ligums attieciba uz noteiktu Tirgotaja tirdzniecibas vietu stajas spéka ar
Akta parakstisanu.

6.3. Gadijuma, ja kada no Pusém vienpuséji izbeidz Ligumu, $i Puse iesniedz
otrai attieciga satura pazinojumu ne vélak ka 30 (trisdesmit) dienas pirms Liguma
izbeigsanas, iznemot Noteikumu 6.4. punkta un 8.6.punkta minétos gadijumus.
6.4. lestajoties Noteikumu 3.2.2.3 punktd minétajiem apstakliem, ka ari, ja
Tirgotajs parkapj Noteikumu 3.1.2. punkta vai 4. sadala noteiktas saistibas vai
jebkadu iemeslu dé| tiek izbeigts Ligums par karsu pienemsanu , Banka ir tiesiga
nekavéjoties vienpuséji izbeigt Ligumu.
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6.5. Ja kada no Pusém Liguma darbibas laika nav izpildijusi savas
saistibas, Liguma izbeigdana neatbrivo Puses no 3o saistibu izpildes pilna
apmera.

6.6. Liguma izbeigsana neietekmé mantiska rakstura prasijumu, kas
radusies Liguma ietvaros pirms ta termina notecéjuma, izbeigsanas vai
saistiba ar Darijumiem, kas veikti ta darbibas laika, piedzinu vai izpildisanas
pienakumu .

7. Stridu izskatisanas kartiba

Jebkurs strids, nesaskana vai prasiba, kas izriet no Liguma, kas skar to vai ta
parkap3anu, izbeigdanu vai spéka neesamibu, tiks izSkirts Rigas
Starptautiskaja Skiréjtiesa, Riga, saskana ar Latvijas Republikas spéka eso$o
likumdo$anu un 3is Skiréjtiesas reglamentu, tiesas sédé viena 3kiréjtiesnesa
sastava latvieSu valoda uz iesniegto dokumentu pamata, vai péc Bankas
izvéles Latvijas Republikas tiesa péc piekritibas.

8. Nobeiguma noteikumi

8.1. Pusu parstavji apliecina, ka tiem ir visas tiesibas (pilnvaras) savu
parstavamo varda sléegt Ligumu ar to iegustot savu parstavamo varda
Liguma minétas tiesibas un pienakumus. Ja Liguma parakstitajs ta
noslégsanas bridi nav bijis likumiski tiesigs vai pilnvarots parstavét Pusi, par
kuras parstavi vins uzdodas, tad vins pats ka fiziska persona atbild par
Liguma izpildi.

8.2. Ligums ir noforméts un interpretéjams atbilstosi Latvijas Republikas
spéka esosajiem normativajiem aktiem. Visas Liguma puSu nenoregulétas
attiecibas, kas izriet no Liguma, risinamas atbilstosi Latvijas Republikas spéka
esosajiem normativajiem aktiem, VDN un citiem starp Banku un Tirgotaju
noslégtajiem ligumiem, ciktdl to noteikumi nav pretruna Liguma
noteikumiem.

8.3. Puses reorganizacija gadijuma Ligums ir saistoss tas tiesibu
parnémeéjiem.

8.4. Tirgotajs ir informéts un piekrit, ka Banka savu saistibu pret Tirgotaju
izpildei izmanto ari tre$o personu pakalpojumus. aja gadijuma Banka
neatbild par Tirgotdja zaudéjumiem un neértibam, ja tas ir treSo personu
rupjas neuzmanibas vai launpratibas rezultats.

8.5. Bankai ir tiesibas vienpuséji veikt izmainas VND un Noteikumos.
Informacija par jebkuriem paredzétajiem VDN vai Noteikumu grozijumiem
pirms to spéka stasanas Tirgotajam ir pieejama Bankas klientu apkalpo3anas
struktlrvienibas, Bankas interneta majas lapa www.citadelellv, ka ari
Tirgotajs to var sanemt piezvanot Bankas informacijas dienestam.

8.6. JaTirgotajs nepiekrit Bankas veiktajiem grozijumiem, tad Tirgotajam
ir tiesibas nekavéjoties bez soda sankcijam atkapties no Liguma, informéjot
par to Banku rakstiski un veicot visus no Liguma izrietosos norékinus ar
Banku pilna apméra. Ja Tirgotajs lidz VDN vai Noteikumu grozijumu spéka
stasanas dienai nav pazinojis Bankai par atkapsanos no Liguma un veicis
norékinu ar Banku, uzskatams, ka Tirgotajs ir piekritis grozijumiem.

Apstiprinati ar AS ,Citadele banka”
valdes 2017. gada 28. marta Ilémumu Nr. 9/21/17.
Noteikumi spéka no 2017. gada 3. aprila.



