Informacija klientiem par AS ,,Citadele banka” produktu un pakalpojumu cenraza
— izmainam no 2018. gada 16. un 30. aprila

Citadele

Godatie klienti,

vélamies Jas informét, ka, sekojot Latvijas finan3u tirgus tendencém, 2018. gada aprilT stasies spéka izmainas
sadas AS ,Citadele banka” produktu un pakalpojumu cenraza pozicijas klientiem, fiziskam un juridiskam personam:
1) sakot ar 16. aprili, tiek mainits izpildiSanas termins maksajumiem GBP valata;
2) sakot ar 30. aprili, maksajumi HKD, ZAR valQta nav pieejami.

Informacija par tarifiem, kuros veiktas izmainas, ieziméta sarkana krasa.
Izmainas sadala “Maksajumi”:

CenraZa pozicija [ Komisijas maksa

Maksajumi arvalstu valata

Klientu apkalpo3anas centrs/filiale,
Faksa norékinu sistéma un
elektroniskie maksajumi, kas tiek
apstradati manuali *

Elektroniskie maksajumi

SHA (daliti) ™

OUR
(maksatajs) **

SHA (daliti) ™

OUR
(maksatajs) **

Standarta EEZ maksajums (uz Eiropas

0.1% (min. 12

0.2% (min. 18

Ekonomikas zonas valstim So valstu 12 EUR EUR, maks. 50 18 EUR EUR, maks. 75
valatas™™ " EUR) + 12 EUR EUR) + 12 EUR
Steidzams EEZ maksajums (uz Eiropas 0.2% (min. 24 0.3% (min. 36
Ekonomikas zonas valstim So valstu 24 EUR EUR, maks. 75 36 EUR EUR, maks. 95
valatas™™ " EUR) + 12 EUR EUR) + 12 EUR
Standarta maksajums USD valata 2 15USD 30 USD 25USD 45 USD
BYN, RUB?, KZT uz citam bankam Netiek piedavats 15 EUR Netiek piedavats 35 EUR
Standarta maksajums citas valatas 20 EUR 40 EUR 30 EUR 50 EUR
Steidzams maksajums citas valatas * 35 EUR 55 EUR 45 EUR 65 EUR

1 - Izmainas maksajuma izpildes nosacijumos ar 16.04.2018., skat. “Maksajumu iesniegSanas un izpildiSanas termini”
2 - Izmainas maksajuma izpildes nosacijumos ar 15.06.2017., skat. “Maksajumu iesnieg3anas un izpildisanas termini”
3 - Komisijas tips BEN $im maksajumam netiek piedavats

4 - Maksajums HKD, ZAR valata sakot ar 30.04.2018. nav pieejams.

*Maksajumi, noforméti Citadele Internetbanka, kuros ir aizpildits lauks "Informacija Bankai", kas paredzéti obligatai apstradei manuali.

** Komisiju veidi:

SHA - Komisiju maksa maksatajs (atseviski no maksajuma summas), bet sanéméja konta tiks ieskaitita maksajuma summa, no kuras atskaititas
bankas korespondé&josas bankas un citu starpniekbanku komisijas. MPL maksajumiem SHA gadijuma sanéméjbanka nodrosina pilnas summas
ieskaitiSanu sanéméja konta, iznemot ja sanéméja banka ar sanéméju ir vienojusies, ka no ienakosas summas tiek ieturéta komisija.

OUR - banku komisijas maksa maksatajs. Bankas Citadele, bankas Citadele korespondé&jo3as bankas komisiju banka Citadele ietur maksajuma
izpildes bridl no maksataja konta (atseviski no maksajuma summas). Ja sanéméja banka vai starpniekbanka pieprasa bankai Citadele samaksat tas
komisiju, tad banka Citadele to ietur no klienta (maksataja) konta bezakcepta kartiba.

*** EEZ maksajums - EUR, BGN, CZK, DKK, GBP, HUF, ISK, NOK, PLN, SEK valatas veikts maksajums no konta vai bez konta atvérS8anas maksataja
banka Eiropas Ekonomikas Zonas (EEZ) maksajumu iestadé ar mérki to nogadat sanéméjam EEZ maksajumu iestadé atvérta sanéméja konta. EEZ
maksajumi tiek izpildTti tikai ar komisijas veidu SHA (komisiju maksa maksatajs (atseviski no maksajuma summas), sanéméja banka sanem pilnu
summu)). Ja maksajums ir ar valatas konvertaciju, tad ir iesp&jams noradit OUR.

EEZ valstis ir Austrija, Belgija, Bulgarija, Cehija, Danija, Francija, Griekija, Horvatija, Igaunija, Islande, Italija, Trija, Kipra, Latvija, Lielbritanija, Lietuva,
Lihtensteina, Luksemburga, Malta, Niderlande, Norvégija, Polija Portugale, Rumanija, Somija, Slovakija, Spanija, Slovénija, Ungarija, Vacija, Zviedrija.

Maksajumu iesniegSanas un izpildiSanas termini:

Informacija klientiem, fiziskam un juridiskam personam. Bankas Citadele Cenraza izmainas no 16.04.2018. Sagatavots: 16.04.2018.
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RTkojuma iesnieg&anas termins’
(péc Latvijas laika)

Izpilde

Maksajumi bankas Citadele ietvaros Iidz 17:30 ta pati bankas diena
Standarta maksajums uz citu banku:
EUR: ES reglamenté&tie maksajumi (SEPA) Iidz 15:45 ta pati bankas diena
EUR: maksajumi uz bankam Latvija > I1dz 17:30 ta pati bankas diena
EUR: paré&jie maksajumi I1dz 14:30 ta pati bankas diena
individuali, informacija
USD, CNY banka Citadele
BYN, RUB Itdz 17:30 nakama bankas diena
GBP, DKK, NOK, SEK, HUF, PLN, CAD, CHF, AUD, JPY, KZT [[dz 17:30 aiznakama bankas diena
BGN, CZK, ISK, NZD, SGD, MXN I1dz 14:00 aiznakama bankas diena
Steidzams maksajums uz citu banku:
EUR ITdz 16:00 ta pati bankas diena
CAD, CHF [tdz 12:00 ta pati bankas diena
GBP, DKK, NOK, SEK, JPY, AUD, HUF, PLN [Tdz 14:00 nakama bankas diena
BGN, CZK, ISK, NZD, SGD, MXN ITdz 16:00 aiznakama bankas diena

Bankas diena - darba dienas (pirmdiena, otrdiena, treSdiena, ceturtdiena, piektdiena) no plkst. 8:30 Iidz plkst. 17:30, iznemot Latvijas Republikas

oficialas svétku dienas.

1 - Ja maksajuma rikojums ir iesniegts péc noradita termina [1dz bankas dienas beigam (17:30), tad maksajuma valutéSanas datums bas par vienu
bankas dienu vélaks. Ja maksajuma rikojums tiek sanemts banka/ maksajuma izpildes datums ir brivdiena, tad maksajuma izpilde notiek nakamaja

bankas darba diena

2 - Uz bankam Latvija, kuras ir Latvijas Bankas elektroniska kliringa sistémas daltbnieki, Dalibnieku sarakstu skatit: https://www.bank.lv/par-

mums/uzdevumi/maksajumu-sistemas-uzdevumi/eks

Papildus informaciju Jas varat sanemt, zvanot Klientu atbalsta centram pa diennakts informativo talruni

+371 67010000.

Ar cienu,
JGsu banka Citadele

Informacija klientiem, fiziskam un juridiskam personam. Bankas Citadele Cenraza izmainas no 16.04.2018. Sagatavots: 16.04.2018.
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