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Procesa/produkta TpaSnieks: Operacionala dala.
Procesa/produkta nosaukums: CBLAM darbibas atbilstibas likumdoSanai nodrosinasana.
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DOKUMENTA MERKIS

Reglamentét detalizétu un neatkarigu IntereSu konfliktu parvaldibas procesu CBLAM, iek|aujoties
vienotaja Grupas IntereSu konfliktu ieguldijumu pakalpojumu joma parvaldibas sistéma, ka art
noteikt CBLAM Darbinieku un Amatpersonu atbildibu un pienakumus intereSu konfliktu
parvaldiba.
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DARBIBAS APJOMS

Noteikumi izstradati saskana ar Komisijas Delegéto Regulu (ES) Nr.2017/565, Komisijas Delegéto
Direktivu (ES) 2017/593, FITL, leguldijumu parvaldes sabiedribu likumu, Alternativo ieguldijumu
fondu parvaldnieku likumu un AS “Citadele banka” grupas PO0028 “IntereSu konflikta novérsanas
politiku ieguldljumu pakalpojumu joma”.

Jautajumus, kas nav atrunati Sajos Noteikumos, bet ir saistiti ar intereSu konfliktu parvaldibu,
sniedzot leguldijumu pakalpojumus, reglamenté AS “Citadele banka” grupas politika PO0028
“IntereSu konfliktu novérSanas politika ieguldijumu pakalpojumu joma” vai citi Grupas vai CBLAM
iekSé&jie tiestbu akti.

Kartibu, kada tiek parbauditi CBLAM Darbinieku un Amatpersonu uz pasu rékina veiktie dartfjumi
un novértéta to atbilsttba prasibam par intereSu konfliktu novérSanu, reglamenté CBL NO0017
“Personigo darTjumu ar finansu instrumentiem veikSanas un kontroles noteikumi”.

SiE NOTEIKUMI IR SAISTOSI UN PAZINOJUMU PAR TO APSTIPRINASANU SANEM
Visi CBLAM Darbinieki un Amatpersonas.
TERMINI, SAISINAJUMI

CBLAM - ,CBL Asset Management” IPAS.

Banka - AS ,Citadele banka”.

Grupa - Banka, visas tas filidles, ka arT Bankas meitas sabiedribas un Bankas meitu meitas
sabiedribas, kuras sniedz leguldijumu pakalpojumus.

AUN - CBLAM Atbilstibas uzraudzibas nodala.

FITL - FinanSu instrumentu tirgus likums.

OD - CBLAM Operacionala dala.

PPD - CBLAM Portfe|u parvaldisanas dala.

Amatpersona - CBLAM valdes locek|i, PPS Parvaldnieki, ka arT citas personas, kuras ir pilnvarotas
dot rikojumus attieciba uz PPS mantu vai rikoties ar to CBLAM varda.

Darbinieks - CBLAM darbinieks, ar kuru ir noslégts darba ligums.

FinanSu instrumenti/Fl - Latvijas Republikas FinanSu instrumentu tirgus likuma noteiktie
finansu instrumenti.

leguldijjumu apliecibas/IA - parvedams vértspapirs, kas apliecina iegulditaja hdzdalibu
ieguldijumu fonda un no S3is [dzdalibas izrietoSas tiesibas. So Noteikumu izpratné CBLAM
izveidoto ieguldijumu fondu un alternativo ieguldijumu fondu ieguldijumu apliecibas.

leguldijumu konsultacijas — personisku ieteikumu sniegSana Klientam péc vina IGguma vai péc
CBLAM iniciativas attieciba uz vienu vai vairakiem dartjumiem, kas saistiti ar FI.

leguldijumu pakalpojumi - tie Latvijas Republikas FinanSu instrumentu tirgus likuma noteiktie
ieguldijumu pakalpojumi, kurus sniedz CBLAM, t.sk. i) Portfela parvaldiba un ii) leguldijumu
konsultacijas.
leguldijumu pétijums - So Noteikumu izpratnég, pétijums vai cita informacija, ar kuru tiesi vai
netieSi iesaka vai ierosina ieguldijumu stratégiju attieciba uz vienu vai vairakiem konkrétiem Fl vai
FI emitentiem, ietverot jebkuru atzinumu par Fl paSreiz&jo vai nakotnes vértibu vai nakotnes
cenu, un kura ir paredzéta izplatiSanas kanaliem vai sabiedribai, un attieciba, uz kuru ir izpildrti
sadi nosacijumi:

a. ta ir apzimeéta ka leguldijumu pétijums vai citadi atspogulota ka objektivs vai neatkarigs

skaidrojums par pétijjuma ieklautajiem jautajumiem;
b. ta nav Klientam sniegts ieteikums, konsultéjot vinu par ieguldijumiem FI.
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leguldijumu politika - PPS vai Klienta Portfe|a parvaldisanas obligatie nosacijumi, kuros ieklauts
t.sk., bet ne tikai - FinanSu instrumentu, kuros tiek izvietoti Portfela aktivi, uzskaitijums, to Tss
apraksts, ieguldijumu regions/sektors, ieguldijlumu termini un ierobezojumi, ka arT citi nosacjumi.
IntereSu konflikts - situacija, kura dazadam pusém, pildot amata pienakumus vai pienemot
[Emumus, ir savstarpéji konfliktéjoSas personiskas vai mantiskas intereses.

Portfela parvaldiba - leguldijumu pakalpojums, kas ir individuala Klienta portfela parvaldiSana
atbilstosi 3a Klienta pilnvarojumam, ja Klienta portfell ietverti viens vai vairaki finansu
instrumenti.

Klients - jebkura fiziska vai juridiska persona, kas CBLAM sanem leguldijumu pakalpojumus.

Labumi - maksas, komisijas maksas, citi finansiali vai nefinansiali labumi, ko CBLAM sniedz vai
sanem no treSas personas saistiba ar leguldijumu pakalpojuma sniegSanu Klientam (t.sk.
personas, kura rikojas 3adas treSas personas varda).

Pamudinajumi - jebkura maksa, komisija, finansials vai nefinansials labums Komisijas Delegétas
Direktivas (ES) 2017/593izpratné.

Parvaldes pakalpojumu sanéméjs /PPS - CBLAM izveidots un/vai parvaldits ieguldijumu fonds,
alternativo ieguldijumu fonds, valsts fondéto pensiju shémas ieguldijumu plans vai privato
pensiju fondu izveidots pensiju plans.

ParvaldiSana - PPS vai Klienta Portfela izvietoSana, pirkSana, pardoSana un rikoSanas jebkura
citada veida, taja skaita, investéjot jebkuros FinanSu instrumentos, saskana ar leguldijumu
politiku.

Parvaldnieks - CBLAM Amatpersona vai Darbinieks, kas ir pilnvarota veikt Klientu vai PPS
Portfela parvaldisanu.

Personigais darfjums - darTjums ar Fl, kuru veikusi ar CBLAM Saistita persona, vai kas veikts Sis
personas labg, ja ir spéka vismaz viens no sadiem kritérijiem:

- darijums nav izpildits minétas personas darba pienakumu ietvaros;

- darljums izpildits uz minétas personas rékina;

- darfjums izpildits uz minétas personas laulata, bérna, pabérna (laulata bérna, kas nav
minétas personas bérns) rékina vai cita radinieka vai personas rékina, kam ar CBLAM
Saistlto personu ir cieSas saites vai bijusi kopiga saimnieciba vismaz vienu gadu pirms
darijuma veikSanas;

- darfjums veikts uz citas personas rékina, kura ar CBLAM Saistito personu ir saistita tada
veida, ka pedégjai ir tieSa vai netieSa mantiska ieinteresétiba darjjuma iznakuma, kas nav
maksa par darfjuma izpildi.

Piesaistitais agents - fiziska vai juridiska persona, kas CBLAM varda Klientiem vai iesp&jamiem
klientiem reklamé vai citadi sekmé& un veicina leguldijumu pakalpojumu, ko sniedz CBLAM,
izmantoSanu, sanem no Klientiem un nosdta noradijumus vai rikojumus attieciba uz leguldijumu
pakalpojumiem vai Fl, izvieto Fl vai sniedz leguldijumu konsultacijas Klientiem vai iesp&jamiem
klientiem attieciba uz minétajiem Fl vai pakalpojumiem.

Politika - Grupas PO0028 “IntereSu konfliktu novérsanas politika ieguldijjumu pakalpojumu
joma".
Portfelis - Klientam vai PPS piederoSi naudas Iidzekli, kas atrodas naudas konta un kurus

parvalda CBLAM, taja skaita, ienakumi no finanSu instrumentiem un/ vai to parvaldisanas, un
finanSu instrumenti, kas atrodas finanSu instrumentu konta Banka.

PPS Parvaldes pakalpojums — ieguldijumu fondu parvalde, alternativo ieguldijumu fondu
parvalde, valsts fondéto pensiju shémas Iidzeklu un privato pensiju fondu izveidoto pensiju planu
fdzek|u parvaldisana.
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Saistita persona:

- CBLAM valdes vai padomes priekSsédétajs, loceklis, vai cita persona, kas CBLAM varda,
pienemot batiskus IEmumus, rada tai civiltiesiskas saistibas;

- CBLAM Darbinieks, ka arT cita fiziska persona, kura ir iesaistita leguldijumu pakalpojumu
sniegSana, ko veic CBLAM, un kuras darbibu kontrolé CBLAM;

- fiziska persona, kas ir tieSi iesaistita arpakalpojuma sniegS8ana CBLAM, sniedzot
leguldijumu pakalpojumus.

VISPARIGIE NOTEIKUMI

CBLAM atbilstoSi tas lielumam, organizacijai, profesionalas darbibas veidam, apjomam un
sarezgitibai veic visus nepiecieSamos samérigos pasakumus, lai identificétu apstak|us, kuri
izraisa vai var izraisit IntereSu konfliktu leguldijumu pakalpojumu sniegSanas joma, tostarp
identifice un novér$ tadus interesu konfliktus, kas varétu rasties treSo personu
pamudinadjumu rezultata vai atalgojuma politikas un citu stimuléSanas principu rezultata, lai
turpmak tos novérstu un parvaldrtu.

CBLAM ir izveidojusi tadu iek3&jo organizatorisko struktdru, kas maksimali samazina IntereSu
konflikta rasanas iespéju. Struktdrvienibas, kas veic darbibas, starp kuram rodas vai var
rasties IntereSu konflikts, ir savstarpégji noskirtas un neatkarigas.

CBLAM nodrosSina, lai viens un tas pats Darbinieks veiktu tikai vienu no Sadiem pienakumiem:

3.1. CBLAM piederoSo finanSu instrumentu parvaldisana un ar to saistito uzdevumu izpilde
vai nodoSana izpildei;

3.2. Klientu Portfelu un PPS Portfelu parvaldiSana un ar to saistito uzdevumu izpilde vai
nodosana izpildei;

3.3. Finansu instrumentu darTjumu iegramatosana.

CBLAM Darbinieki, pildot savus darba piendkumus, ievéro augstus é&tiskas uzvedibas
standartus, kas noteikti Grupas PO0017 "Etikas kodeksa", ka arf ievéro rdpibu, sniedzot
pakalpojumus Klientiem un PPS.

CBLAM raugas, lai neveidojas jebkadas tieSas saiknes starp CBLAM Darbinieku, kuri
galvenokart iesaistiti viena darbiba, atalgojumu, un citu Darbinieku, kuri galvenokart iesaistiti
cita darbiba, atalgojumu vai gatiem ienakumiem, ja saistiba ar Sim darbtbam var rasties
IntereSu konflikts.

Lai mazinatu IntereSu konflikta rasSanas iesp&jamibu, saskana ar CBL NO0017 “Personigo
darfjumu ar finansu instrumentiem veikSanas un kontroles noteikumi” noteikto, CBLAM
ierobezo savu Darbinieku un Amatpersonu iespé&ju veikt Personigos darfjumus ar Finansu
instrumentiem.

Lai nodroSinatu, ka Klienti un PPS sanem taisnigu attieksmi un kvalitativus pakalpojumus,
CBLAM Darbinieki vienmér ievéro Klienta un/vai PPS intereses, ka arl ievéro vienlidzigas
attieksmes un Fl godigas sadales starp Klientiem un/vai PPS principus, kas noteikti CBLAM
apstiprinataja CBL PO004 “Dartjumu izpildes politika”.

CBLAM Amatpersonam, Darbiniekiem un Saistitajam personam ir aizliegts izpaust tadu
informaciju par Klientiem vai CBLAM parvaldé esoSiem PPS vai sniedzamajiem
pakalpojumiem, kas klasificeta ka konfidenciala informacija un/vai var kaitét viena vai vairaku
Klientu interesém.

CBLAM nodroSina, ka Darbiniekiem, kas iesaistiti leguldijumu pakalpojumu sniegSana vai Fl
izstradasana, ir nepiecieSamas zinasanas 3o darbibu veikSanai.
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10. Katram CBLAM Darbiniekam, ir pienakums zinot savam tieSajam vaditdgjam un CBLAM
Operacionalajai dalai, kas ir atbildiga par atbilstibas uzraudzibu CBLAM, par katru atklato vai
iesp&jamo IntereSu konflikta gadijumu. OD apkopo informaciju par iesp&amo IntereSu
konfliktu un sniedz informaciju CBLAM valdes priekSsédétajam.

11. Ja zinoSana tieSajam vaditajam vai OD, atbilstoSi 5o Noteikumu 10. punktam, nav iesp&jama
vai vélama, darbinieks zino par IntereSu konflikta gadijumu tikai CBLAM valdes
priekSsédétajam, vai kartiba, kada tiek zinots par jebkuru Grupas iek$&ja tiesibu akta
parkapumu atbilstosi PO0017 ,Etikas kodekss” un Grupas sabiedribas iek$&jiem tiestbu
aktiem, kas reglamenté disciplinarsodu piemérosanu.

12. Gadijuma, ja Darbinieks konstaté situaciju, kuru varétu klasificét ka iesp&jamu IntereSu
konfliktu, vin§ nosCta pieprasijumu savam tieSajam vaditajam un OD uz elektroniska pasta
adresi: compliance@cbl.lv detalizétai apstaklu izvértéSanai, ka art Darbiniekam ir tiesibas ar
jebkuru jautajumu saistiba ar IntereSu konfliktiem griezties péc skaidrojuma OD vai AUN.

13. Gadijumos, kad tiek konstatéts, ka organizatoriskie vai administrativie pasakumi, ko CBLAM
noteikusi IntereSu konfliktu parvaldibai, nav pietiekami, lai ar pienacigu parliecibu
nodrosSinatu, ka kaitéjuma risks Klientu un/vai PPS interesém bads novérsts, CBLAM valde
pienem attiecigus |lémumus, kas nepiecieSami, lai nodroSinatu Klientu un/vai PPS intereSu
aizsardzibu.

14. Davanu pienems3anas kartibu regulé Grupa apstiprinatais PO0017 ,Etikas kodekss”, ka arf citi
Grupas iek3gjie tiestbu akti.

Il INTERESU KONFLIKTU SITUACIJU IDENTIFICESANA

15. Sniedzot leguldijumu pakalpojumus un PPS Parvaldes pakalpojumus, IntereSu konflikts var
rasties:
15.1. starp CBLAM un tas Klientiem vai CBLAM parvaldé eso3ajiem PPS;
15.2. starp CBLAM Amatpersonu, Parvaldnieku, citu Darbinieku un Klientu un/vai PPS;
15.3. starp CBLAM Piesaistito agentu un Klientu un/vai PPS;
15.4. starp personu, kura tieSi vai netieSi kontrolé CBLAM, un Klientu vai PPS;
15.5. starp CBLAM Klientiem;
15.6. starp CBLAM parvaldé esoSajiem PPS;
15.7. starp Klientiem un CBLAM parvaldé esoSajiem PPS;
15.8. starp Grupa ietilpstoSajam sabiedribam un Klientu;
15.9. starp ar CBLAM Saistito personu un Klientu un/vai PPS;
15.10. starp ar CBLAM Saistito personu un Grupa ietilpstoSajam sabiedribam.

16. IntereSu konflikts starp Noteikumu 15. punktda minétam personam var rasties Sados
apstak|os:

16.1. CBLAM vienlaikus parvalda divu vai vairaku Klientu un/ vai PPS Portfelus un pienem
[Emumu par dartfjumiem ar Portfeli;

16.2. CBLAM vai tas Darbinieks vai Amatpersona noslédz vai plano noslégt Personigo
darTjumu par Fl vienlaikus ar rikojuma par darfjumu ar Klienta vai PPS Portfeli veikSanu
attiectba uz So pasu Fl;

16.3. darTjumi par Fl pirkSanu/pardoSanu ar Klienta vai PPS Portfeli tiek noslégti pret Grupas
vai CBLAM FI portfeli;

16.4. Grupas sabiedriba sanem Labumus no treSajam personam vai veic maksajumus
treSajam personam saistiba ar CBLAM sniegto leguldijumu pakalpojumu;
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17.

v

18.

19.

20.

16.5. CBLAM Darbiniekam, Amatpersonai vai Saistitajai personai ir iekS€ja informacija par
Klienta vai PPS Portfela finansialo stavokli, vai cita iek$&ja informacija, kas var ietekmét
to TpaSuma esoso Fl cenu;

16.6. CBLAM ir ieintereséta tas parvaldito PPS ieguldijumu apliecibu pardoSana, lai
palielinatu komisijas ienémumus par Portfela parvaldi, kas ir atkarigi no PPS Portfe|a
vértibas.

16.7. Banka, kas pilda Klientu un PPS Portfelu izplatitaja, turétdja un brokera funkcijas, ir
ieintereséta Klientu un PPS Portfelu aktivu pieauguma.

Sniedzot Klientam leguldijumu pakalpojumus vai PPS Parvaldes pakalpojumus, tiek nemtas

Véra situacijas, kad CBLAM Darbinieks vai Amatpersona:

17.1. varétu gt pelnu vai novérst finansialus zaudéjumus uz Klienta vai PPS rékina;

17.2. irieintereséta Klientam vai PPS sniegta pakalpojuma rezultata, kas neatbilst Klienta vai
PPS interesém;

17.3. ir ieintereséta darboties par labu citam Klientam vai PPS nevis konkréta Klienta vai PPS
intereseés;

17.4. veic tadas paSas darbibas gan PPS, gan Klienta interesés vai tadas Klientu grupas
interesés, kura nav PPS;

17.5. sanem vai sanems par PPS sniegto Parvaldes pakalpojumu atlidzibu no citas personas
- naudas vai pakalpojumu veida, kas nav standarta maksa par o pakalpojumu.

17.6. Klientiem un/vai PPS tiek piedavati vai to TpaSuma ir CBLAM izveidoto PPS leguldijumu
apliecibas.

17.7. Klientiem un/vai PPS tiek piedavati vai to Tpasuma ir Fl, kuru emitents ir Grupas
sabiedriba vai Grupas Klients.

PAMUDINAJUMI UN LABUMI

Saja sadala reglamentéta Labumu sanem3ana, CBLAM sniedzot Klientiem neatkarigas
leguldijumu konsultacijas vai Portfela parvaldibas pakalpojumu.

CBLAM, sniedzot leguldijumu konsultacijas neatkariga veida un/vai Portfela parvaldibas
pakalpojumus finansialus Labumus nepienem.

CBLAM, sniedzot leguldijumu konsultacijas neatkariga veida un/vai Portfela parvaldibas
pakalpojumus, nepienem nefinansialus Labumus, iznemot $adus pienemamus nebatiskus
nefinansialus Labumus:

20.1. informacija vai dokumentacija attiectba uz FinanSu instrumentu vai leguldjjumu
pakalpojumu, kas ir vispariga péc savas bdtibas vai individualizéta, lai atspogulotu
individuala Klienta apstaklus, kas nav uzskatama par leguldijumu pétifjumu Grupas
Politikas un So Noteikumu izpratng;

20.2. treSas personas rakstveida materials, kas nav leguldijumu pétijums Grupas Politikas
un So Noteikumu izpratné, ko ir pasdtijis un apmaksajis korporativs emitents vai
iesp€jamais emitents, lai veicinatu jaunu Sa uznémuma emisiju, vai ja treSajai personai
ir lgumiskas saistibas ar emitentu un emitents tai maksa, lai ta regulari izstradatu
sSadu materialu, ar nosacijumu, ka Sis attiecibas ir skaidri atspogulotas materiala un
materialu vienlaikus dara pieejamu visam ieguldijumu brokeru sabiedribam vai
kreditiestadém, kas to vélas sanemt, vai plasakai sabiedribai;

20.3. daliba konferencés, seminaros un citos apmacibas pasakumos par konkréta Finansu
instrumenta vai leguldijumu pakalpojuma labumiem un iezimém;

6.lppno 10




ceL | INTERESU KONFLIKTU NOVERSANAS NOTEIKUMI
NOO009

Visparpieejama informacija

21.

22.

23.
24.

25.

26.

27

20.4. daliba korporativa emitenta apmaksatajos jaunas emisijas marketinga pasakumos
(road show), kas ir pieejami arT citu banku investiciju struktarvientbam un ieguldijumu
brokeru sabiedribam vai plasajai publikai;

20.5. viesmilibas izpausmes ar sapratigu de minimis vértibu, piemé&ram, partika un dzérieni
ziedi, suveniri, gramatas, reprezentacijas priekSmeti, darba sanaksmes vai
konferences, seminara, apmacibas vai marketinga pasakuma laika;

20.6. citi nebatiski nefinansiali Labumi, kas ir pamatoti un samérigi, sp&j uzlabot Klientam
sniegto pakalpojumu kvalitati, un tada apméra, ka tie visticamak, nekada veida
neietekmés CBLAM ricibu tada veida, ka tas radttu kaitéjumu Klienta(-u) interesém.

CBLAM valde ir tiesiga noteikt papildus nosacljumus nebdtisku nefinansidlo Labumu
sanemsanai.

CBLAM, sniedzot leguldljumu konsultacijas neatkariga veida un/vai Portfela parvaldibas
pakalpojumus, sanem tresas personas sagatavoto leguldijumu pétijumu tikai apmaina pret
tieSiem maksajumiem no saviem l1dzekliem, kas nav uzskatami par Pamudinajumiem.

CBLAM neizstrada leguldijumu pétijjumus.
Nosacijumi, kas minéti 22.punkta nav attiecinami uz PPS Portfe|u parvaldes pakalpojumu

sniegSanu.

INTERESU KONFLIKTA NOVERSANAS PASAKUMI

leguldijumu pakalpojumu un PPS Parvaldes pakalpojumu sniegS8anu nodroSina tadi CBLAM
Darbinieki, kuri nav saistiti ar [Emumu pienemsanu par darfjumiem uz CBLAM rékina.

CBLAM Parvaldnieku atalgojums nav saistits ar CBLAM parvaldé esoSo Klientu un/vai PPS
Portfe|u, ienesigumu.

. Ja tiek paredzats, ka CBLAM parvaldé esoSo PPS Portfelos vai Klientu Portfe|os esoSie naudas

Tdzek|i tiks iegulditi Grupas sabiedribas emitétajos Finansu instrumentos, tas tiek pazinots
skaidri informaciju par to ieklaujot konkrétajam PPS vai Klientam piemérojamaja leguldijumu
politika.

INTERESU KONFLIKTA NOVERSANAS UN PARVALDIBAS PASAKUMI DARIJUMIEM AR Fl, KURUS IZSTRADA
CBLAM

28.

29.

30.

CBLAM ir uzskatams par Fl izstradataju, tas parvaldrto ieguldijumu fondu (PPS) ieguldijumu
apliectbam (lA).

Izstradajot FI - PPS leguldijumu apliecibas, CBLAM novérté vai IA rada situaciju, kas var
nelabvéligi ietekmét gala Klientus.

levérojot to, ka CBLAM PPS IA var tikt ieklautas Klientu un/vai PPS Portfelos, CBLAM reizi

gada:

30.1. izvérté katra PPS IA paredzéto mérktirgu un nosaka izplatiSanas stratégiju, lai darfjumi
ar PPS IA atbilstu Klienta un/vai PPS interesém;

30.2. parskata PPS legulditajiem paredzétaja pamatinformacija atklato IA batisko risku
uzskaitijumu;

30.3. nodrosina, lai visiem IA izplatitajiem bdtu pieejama informacija par CBLAM izveidoto
PPS IA, tai skaita, bet ne tikai, informacija par darjjumu ar |IA veikSanas procesu un
mérktirgu;
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31.

32.

33.

30.4. pieméro samazinatu parvaldisSanas komisijas maksu par Klientu Portfelu
ieguldijumiem CBLAM izveidoto PPS IA, kuras apjoms pielildzinams faktisko Klienta
Portfela administréSanas izdevumu segsanai.

Nemot véra, ka Klientu un PPS apstiprinatas leguldijumu politikas var paredzét, ka lidzek]i tiks
iegulditi CBLAM emitétajos FI - PPS |IA, CBLAM par to pazino Klientam un/vai PPS, ka arl
informé Klientu par alternativam iepriek$ minéto Fl ieklauSanai Portfell un ar to saistitajiem
riskiem.

CBLAM izveidoto PPS legulditajiem paredzéta pamatinformacija, kas cita starpa ieklau;j
informaciju par PPS riska un ienesiguma profilu, maksam un vélamo ieguldijumu terminu ir
publiski pieejama CBLAM majaslapa www.cblam.lv, un tas sagatavoSanas un aktualizéSanas
karttbu reglamenté CBLAM CBL INS003 “Instrukcija Riska kategorijas noteikSana un
atspogujoSana pamatinformacija” un CBL INS004 “Instrukcija izmaksu radrtaju noteikSana un
atspoguloSana pamatinformacija”.

Informaciju par IA mérktirgu un izplatiSanas stratégijas atbilsttbu mérktirgum CBLAM AUN
sadarbiba ar PPD parskata ne retak ka reizi gada un informacija par to tiek uzturéta CBLAM
majaslapas sadala http://www.cblam.lv/Iv/investment-funds/.

AR GRUPAS UZNEMUMIEM SAISTITO INTERESU KONFLIKTA NOVERSANAS UN PARVALDIBAS PASAKUMI

34.

35.

36.

CBLAM apzinas, ka CBLAM veic vienlaicigu un/vai secigu AS “Citadele banka” dazadu
struktdrvientbu iesaistiSanu dazadas Klientu un PPS Portfelu parvaldes pakalpojumu
sniegSanas procesa ietilpstosas darbibas, kas var radtt intereSu konfliktu starp Klientiem, PPS
un to iegulditajiem, CBLAM un Banku, t.sk.:

34.1. IzplatiSanas pakalpojumi;

34.2. Turétajbankas pakalpojumi;

34.3. Klientu kontu, t.sk. Fl kontu, turéSanas pakalpojumi;

34.4. Brokeru pakalpojumi.

Pirms Bankas iesaistiSanas 34.punktd minéto pakalpojumu sniegsana CBLAM ir
parliecinajusies, ka Banka ir funkcionali un hierarhiski no3kirusi citus savus pienakumus no
turétajbankas pienakumiem, iesp&jamie intereSu konflikti Banka tiek kontroléti atbilstoSi
Grupas Politikai un iekS&jam proceddram, un par tiem ir informéti gan Bankas Klienti, gan
CBLAM Klienti, gan PPS ieguldtaji.

Nemot véra, ka CBLAM ir Grupas uznémuma - AS “CBL Atklatais Pensiju fonds"” (3aja punkta
turpmak arT saukts Pensiju fonds) ldzek|u parvalditajs, CBLAM intereSu konfliktu situaciju
novérsanai veic sekojoSas darbibas:

36.1. raugas, lai Pensiju fonda valdé vai padomé vismaz viena treSdala no valdes un
padomes locekliem vai divas personas (atkaribad no ta, kurS no Siem skaitliem ir
mazaks), nav CBLAM Darbinieki, kas pienem |IEmumus par Pensiju fonda pensiju planu
Tdzeklu parvaldisanu;

36.2. raugas, lai Pensiju fonda padomes un valdes loceklis, kas vienlaicigi ir CBLAM
Darbinieks, savu amata pienakumu izpildé atturas no |[Emumu pienemsanas par
Pensiju fonda dartfjumiem;

36.3. ierobezo CBLAM Darbinieku piek|uvi informacijai par Pensiju fonda izveidoto pensiju
planu Portfeliem, kas nav nepiecieSama darba pienakumu veikSanai un kas izraisa vai
var izraistt interesu konfliktu;

36.4. raugas, lai CBLAM Darbinieki, kas tieSi pilda funkcijas saistiba ar Pensiju fonda pensiju
planu lidzeklu parvaldisanu, vienlaicigi nav AS “CBL Atklatais Pensiju fonds” Darbinieki.

8.lppno 10



http://www.cblam.lv/lv/investment-funds/

ceL | INTERESU KONFLIKTU NOVERSANAS NOTEIKUMI
NOO009

Visparpieejama informacija

37. Nemot véra, ka CBLAM ir Grupas uznémuma - AAS “CBL Life"” (Saja punkta turpmak art
saukta Apdrosinasanas sabiedriba) Portfela parvalditajs, CBLAM intereSu konfliktu situaciju
novérSanai raugas, lai ApdroSinasanas sabiedribas Portfelu parvaldiSana, t.sk. tehnisko
rezervju segumam izmantoto aktivu parvaldisana, tiktu veikta saskana ar CBLAM “Darijumu
izpildes politiku” ar pienacigu rtpibu un, nodrosinot labako rezultatu un darfjjumu izpildi.

BALSSTIESIBU, KAS IZRIET NO KLIENTA UN/VAI PPS IEGULDIJUMU PORTFELI ESOSAJIEM FINANSU
INSTRUMENTIEM IZMANTOSANA.

38. CBLAM rikojas ar Klientu un/vai PPS Portfelos ieklauto mantu un no tas izrietoSajam tiestbam
sava varda uz Klientu un/vai PPS rékina, vienigi Klientu un/vai PPS iegulditaju interesés un
saskana ar Klientu un/vai PPS saskanoto leguldijumu politiku un ieguldiSanas mérkiem.

39. CBLAM, izmantojot pie Klientu un/vai PPS Portfelos ieklautas mantas piederoSo Fl
balsstiesibas, nav nepiecieSama Klientu un/vai PPS iegulditaju piekriSana, t.sk. CBLAM ir
tiesiga Klientu un/vai PPS varda piedalities akcionaru un obligacionaru sapulcés, balsot tajas,
parakstities uz emisijam, pieteikties un/vai atteikties no tiestbam, kas izriet no finansu
instrumentiem, veikt jebkadas darbibas, kas nepiecieSamas no Fl izrietoSo tiesibu realizacijai
vai Klientu un /vai PPS iegulditaju intereSu aizstavibai un aizsardzibai.

40. Sniedzot leguldijumu pakalpojumus, gadijumos, ja tiek konstatéts, ka iesp&jams IntereSu
konflikts, CBLAM var pieprasit Klientiem sniegt rikojumu par pienemamo |émumu par no Fli
izrieto$o tiestbu realizaciju/izmanto3anu. Sie pasi noteikumi ir attiecinami arm uz
parvalditajiem Pensiju fonda pensiju planiem.

41. Pirms FI balsstiesibu izmantoSanas Parvaldnieki informé OD par nepiecieSamibu izmantot no
Klientu un/vai PPS Portfelos ieklauto Fl izrietoSas balsstiesibas, nosatot informaciju uz
elektroniska pasta adresi: compliance@cbl.lv.

42. Ja OD nerodas aizdomas par iesp&jamu IntereSu konfliktu un ja tas ir nepiecieSams, OD ludz
Juridiskajai nodalai sagatavot nepiecieSamos pilnvarojuma dokumentus Klientu un/vai PPS
parstavibai. Parvaldniekiem izsniegtie pilnvarojuma dokumenti tiek registréti CBLAM
elektroniskaja pilnvaru registra:  K:\Compliance\Pilnvaras. Gadijumos, ja pilnvarojuma
dokumenti nav nepiecieSami, OD vai AUN nosOta slédzienu uz Parvaldnieka elektronisko
pastu.

43. Parvaldnieki ir informéti un izprot intereSu konfliktus, kas izriet no balsstiesibu Klientu un/vai
PPS varda izmantosanas.

44. CBLAM nodrosSina, ka Iémumus par katra Klienta un/vai PPS Portfela parvaldisanu ir tiesigi
pienemt vairak ka viens CBLAM Darbinieks, kas |auj izvairities no tadiem IntereSu konfliktiem,
kas saistiti ar konkréta CBLAM Darbinieka saistibu, pieméram, ar Portfell ieklauta FI emitenta
saistitam personam.

VI  INFORMACIJA KLIENTIEM UN POTENCIALAJIEM KLIENTIEM

45. AtbilstoSi Grupas “IntereSu konfliktu novérSanas politika ieguldijumu pakalpojumu joma”
noteiktajam prasibam, pirms leguldijumu pakalpojuma sniegSanas uzsakSanas CBLAM uz
pastaviga informacijas neséja (http://www.cblam.lv/Iv/portfolios/protection-investors-interests/)
Klientam skaidri atklaj IntereSu konfliktu batibu vai avotus (IntereSu konfliktu novérsanas
Politikas, sniedzot ieguldijumu pakalpojumus, apraksts), ka art CBLAM veicamos pasakumus
So risku mazinasanai.

46. CBLAM nodrosina, ka 45.punkta minéta informacija tiek sagatavota, nemot véra Klienta
Tpatnibas un satur pietiekami izsmeloSu informaciju, kura Jauj Klientam pienemt uz
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47.

48.

49.

VII
50.

51.

52.

informaciju balstitu IEmumu attieciba uz leguldijumu pakalpojumu, saistiba ar kuru rodas
intereSu konflikts.

CBLAM nodroSina, ka Tpasi tiek atklati apstakli, kas uzskatami par tadiem, kas rada IntereSu
konfliktu starp CBLAM ka Klienta Portfela parvaldnieka interesém un pienakumiem, starp
Bankas ka Klienta kontu turétaja un dartfjumu izpilditaja interesém un pienakumiem, kuri
CBLAM un Bankai japilda attieciba pret Klientu.

Pirms 47.punktd minéto apstaklu atklaSanas Klientiem CBLAM pienacigi izvértg,
iepriekSminétaja punkta minéto konfliktu atbilstoSu novérSanu vai parvaldiSanu. Neskatoties
uz to, ka CBLAM veic informacijas atklaSanu par intereSu konfliktiem, CBLAM ir pienakums
uzturét un Tstenot efektivus organizatoriskos un administrativos pasakumus.

CBLAM nodroSina, ka Grupa apstiprinatas Politikas pilns teksts ir pieejams Klientiem péc
pieprasijuma.

INTERESU KONFLIKTU PARRAUDZIBA UN KONTROLE

CBLAM AUN izveido un uztur IntereSu konfliktu situaciju elektronisko registru, kas atrodas
direktorija ar ierobezotam pieejas tiestbam: K:\Compliance\lnteresu konflikti\Akti\ Interesu
konfliktu notikumu registrs.xls, kura regulari tiek registréta un atjauninata informacija un dati
par ar CBLAM konstatétajiem iesp&jamajiem intereSu konfliktiem, kas var batiski apdraudét
viena vai vairaku Klientu un/vai PPS un/vai CBLAM intereses.

AUN reizi ceturksni sagatavo un iesniedz CBLAM valdei un Bankas Atbilstibas direkcijai
Parskatu par atbilstibas jautajumiem (MIS Report; Annex to MIS Report: Article 13. List of
AML/Compliance/Sanctions related sections (free format report)), kas iek|auj informaciju par
parskata perioda IntereSu konfliktu situaciju registra registrétajiem CBLAM konstatétajiem
iespéjamajiem intereSu konfliktiem.

OD sadarbiba ar AUN reizi gada sagatavo un iesniedz CBLAM Valdei un padomei Parskatu
par darbibas atbilstibas riska parvaldisanu, t.sk. par identificétajiem IntereSu konfliktiem.

10.
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