Citadele Termindepozita pienemsanas un apkalposanas noteikumi .

1. Pakalpojuma noteikumos lietotie termini un to skaidrojumi:

1.1. Banka - AS “Citadele banka”.

1.2. Cenradis - Bankas pakalpojumu cenradis.

1.3. lesniegums - Klienta aizpildits un parakstits Bankas noteikta parauga
iesniegums par Pakalpojuma sanemsanu.

1.4. Klients - fiziska persona, ar kuru tiek noslégts Pakalpojuma ligums.

1.5. Norékinu konts - Klienta norékinu konts Banka, kas tiek noradits
lesnieguma un no kura tiek parskaitits Termindepozits.

1.6. Pakalpojums - Termindepozita pienem3ana un apkalposana saskana
ar Siem Pakalpojuma noteikumiem.

1.7. Pakalpojuma ligums - Bankas un Klienta vienosanas par
Termindepozita pienemsanu un apkalposanu, kura neatnemamas
sastavdalas ir lesniegums un Sie Pakalpojuma noteikumi.

1.8. Pakalpojuma noteikumi - 3ie Termindepozita pienemsanas un
apkalposanas noteikumi.

1.9. Procentu likme - procentu likme, kuru Banka maksa par Klienta
noguldito Termindepozitu un kura ir atkariga no laika perioda, uz kuru
tiek noguldits Termindepozits, un procentu izmaksas biezuma.
Procentu likme tiek noradita lesnieguma atbilstosi Cenradim vai
saskana ar Bankas un Klienta atsevisku vienosanos.

1.10. Termindepozits - Klienta naudas noguldijums Banka uz noteiktu
Termindepozita noguldi3anas periodu un ar noteiktu Termindepozita
procentu likmi.

1.11. Termindepozita procenti — procenti, kurus Banka maksa Klientam
par Termindepozitu, un kuri tiek aprékinati no Termindepozita
summas un ir atkarigi no Termindepozita noguldisanas perioda un
Procentu likmes.

1.12. Termindepozita konts - Bankas iek$éjas uzskaites konts, kura tiek
veikta Klienta Termindepozita uzskaite.

1.13. Termindepozita noguldisanas termind - datums, lidz kuram
ieskaitot Klients nogulda Termindepozitu. Tiek noradits lesnieguma
tikai gadijuma, ja Pakalpojuma liguma noslégsanas bridi Norékinu
konta ir ieskaitits Termindepozits pilna apméra.

1.14. Termindepozita noguldisanas periods - laika periods (ménesi,
gadi), uz kuru tiek noguldits Termindepozits.

1.15. VDN - Visparéjie darijumu noteikumi.

1.16. Citi saistosie termini un to skaidrojumi noraditi VDN, Pakalpojuma
noteikumos par Norékinu konta atvérsanu un apkalposanu.

2. Pakalpojuma liguma noslégsana.

2.1. Lai noslégtu So Pakalpojuma ligumu, Klientam jabat atvértam
Norékinu kontam.

2.2. Klients var noguldit Termindepozitu Banka tikai tada valata un uz tadu
Termindepozita noguldidanas periodu, kads Pakalpojuma liguma
noslégsanas bridi ir noradits Bankas Cenradi, ja Banka un Klients
Pakalpojuma liguma nav vienojusas citadi.

2.3. Sis Pakalpojuma ligums tiek uzskatits par noslégtu ar bridi, kad Banka
pienem Klienta lesniegumu. Banka pienem lesniegumu, ja tas ir noforméts
atbilstosi Bankas prasibam.

2.4. Bankai ir tiesibas nepienemt lesniegumu, nepaskaidrojot atteikuma
iemeslus.

2.5. Bankas un Klienta tiesiskas attiecibas, kas nav reglamentétas $ajos
Pakalpojuma noteikumos, regulé VDN, Pakalpojuma noteikumi par
Norékinu konta atvérSanu un apkalposanu.

3. Pakalpojuma sniegsana.

3.1. Termindepozita ieskaitiSana Termindepozita konta.

3.1.1.  Klients nodrosina lesnieguma noradita Termindepozita ieskaitisanu
Norékinu konta skaidra nauda vai ar parskaitijumu 14 (Cetrpadsmit)
kalendara dienu laika no 3$i Pakalpojuma liguma noslégsanas dienas.
Pakalpojuma ligums ir uzskatams par izbeigtu, ja minétaja termina
Norékinu konta netiek ieskaitits Termindepozits pilna apméra.

3.1.2.  Banka noraksta Termindepozitu no Norékinu konta un ieskaita to
Termindepozita konta ne vélak ka nakosaja Bankas darba diena péc
Termindepozita ieskaitisanas Norékinu konta.

3.2. Termindepozita procentu aprékinasana.

3.2.1. Banka aprékina Termindepozita procentus par Termindepozitu,
sakot ar dienu, kad Termindepozits tiek ieskaitits Termindepozita konta, par
visu Termindepozita noguldianas periodu, pédéjo dienu neieskaitot.

3.2.2. Termindepozita procenti tiek aprékinati, pienemot, ka gada ir 360
dienas, bet ménesi 30 dienas.

3.3. Termindepozita procentu izmaksa Pakalpojuma liguma darbibas laika
(iznemot termina beigas).
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3.3.1. Par atskaites dienu Termindepozita procentu izmaksai tiek
pienemta ménesa diena, no kuras tiek uzsakta Termindepozita procentu
aprékinasana, ievérojot lesnieguma noteikto procentu izmaksas biezumu.
3.3.2. Termindepozita procentu izmaksas perioda beigas Termindepozita
procenti tiek ieskaititi Klienta noraditaja konta Banka un minéto kontu
pasnieki var ar tiem rikoties, sakot ar to pasu dienu.

3.3.3. Ja lesnieguma paredzéta Termindepozita procentu izmaksa
Termindepozita noguldisanas perioda sakuma, tad Banka diena, kad
Termindepozits ieskaitits Termindepozita konta, izmaksa Klientam
Termindepozita procentus par visu Termindepozita noguldisanas periodu,
ieskaitot tos lesnieguma noraditaja konta Banka un minéta konta ipasnieki
var ar tiem rikoties, sakot ar to pasu dienu.

3.4. Pakalpojuma liguma grozijumi.

3.4.1.  Klients var izmainit Termindepozita procentu izmaksas kontu, kura
Bankai jaieskaita Termindepozita procenti, ka ari pieprasit vai atsaukt
Termindepozita automatisku pagarinaSanu un Termindepozita procentu
kapitalizaciju termina beigas, iesniedzot Bankai attiecigu iesniegumu. Ja
Termindepozita procentu izmaksa saskana ar lesniegumu noteikta
Termindepozita noguldisanas perioda sakuma vai katru ménesi, tad
Termindepozita procentu kapitalizacija netiek veikta.

3.4.2. Klientam nav tiesibu papildinat vai samazinat Termindepozitu vai
izmainit Termindepozita procentu izmaksas biezumu.

3.4.3. Bankai ir tiesibas vienpuséja karta veikt grozijumus Cenradi un
Pakalpojuma noteikumos.

34.3.1 Grozijumus, kuri ir Klientam mazak labvéligi salidzinagjuma ar
ieprieks spéka esosajiem noteikumiem, Banka ir tiesiga veikt vienigi
gadijuma, ja tam ir pamatots iemesls. Par $adiem grozijumiem Banka pirms
to spéka stasanas savlaicigi informé Klientu, izmantojot tos sazinas kanalus
un informacijas sniegsanas veidus, par kadiem Banka un Klients ir
vienojusies (pieméram, SMS vai internetbankas pazinojumi, rakstiska veida
u.c.).

Informaciju par jebkuriem paredzétajiem noteikumu vai Cenraza
grozijumiem sapratiga termina pirms to spéka stasanas Klients var sanemt
Bankas klientu apkalposanas centros, Bankas interneta majas lapa, ka ari
piezvanot Bankas informacijas dienestam.

Ja Klients nepiekrit Bankas veiktajiem grozijumiem, tad Klientam

ir tiesibas atkapties no Pakalpojuma liguma, ievérojot saja liguma noteikto
kartibu un veicot visus no Pakalpojumu liguma izrietoSos norékinus ar
Banku.
3.43.2 Banka ir tiesiga vienpuséja karta veikt grozijumus Cenradi un/vai
Pakalpojuma noteikumos, par to ieprieks neinforméjot Klientu, ja grozijumi
veikti noltka novérst kaitéjumu Bankas klientu kopuma interesém un valsts
finansu sistémas stabilitatei, tai skaita, bet ne tikai — nolika ierobezot
parmérigu noguldijumu vai citu piesaistito lidzeklu aizplidi no Bankas. Par
sadu grozijumu veiksanu Banka nekavéjoties, tiklidz tas iespéjams, informé
Klientu, izmantojot So Pakalpojuma noteikumu 3.4.3.1.punkta noteiktos
sazinas veidus. Par Klienta tiesibam atkapties no Pakalpojuma liguma
informacija tiek sniegta pazinojuma par attiecigo grozijumu veiksanu.

4. Ipasie nosacijumi, ja lesniegums par Pakalpojuma sanems$anu
tiek iesniegts Bankai, izmantojot attiecigu Kontu attalinatas
vadibas pakalpojumu.

4.1. Ja lesniegums tika iesniegts, izmantojot Kontu attalinatas vadibas

pakalpojumu, kas paredz $adu iesniegumu iesniegsanas veidu Bankai:

4.1.1.  Klients ar savu parakstu lesnieguma apliecina, ka Banka vinam ir

sniegusi un vins ir iepazinies ar Latvijas Republikas tiesibu aktos paredzéto

informaciju, kura saistita ar distances ligumiem, t.i, ligumiem, kuri tiek
noslégti, izmantojot Kontu attalinatas vadibas pakalpojumus, taja skaita,
informaciju par Banku kd pakalpojuma sniedzéju, Pakalpojuma izpildes
kartibu, ka ari informaciju par Klienta nodoklu maksajumiem, kurus veiks

Banka ka pakalpojuma sniedzéjs (ja Bankai Sie maksajumi javeic saskana ar

Latvijas Republikas tiesibu aktiem).

4.1.2.  Klientam ir tiesibas vienpuséji atkapties no Pakalpojuma liguma 14

(Cetrpadsmit) kalendara dienu laika no Pakalpojuma liguma noslég3anas

dienas, atsatot Bankai pazinojumu, izmantojot attiecigo Kontu attalinatas

vadibas pakalpojumu, vai, iesniedzot pazinojumu Banka jebkura filialé vai
klientu apkalposanas centra.

4.1.3. Ja Klients So Pakalpojuma noteikumu 4.1.2. punkta noteiktaja

kartiba ir iesniedzis pazinojumu par vienpuséju atkapsanos no Pakalpojuma

liguma, Banka ne vélak ka 30 (trisdesmit) kalendara dienu laika no minéta
pazinojuma sanemsanas dienas atmaksa Klientam Termindepozita summu,
ieskaitot to Norékinu konta. Saja apak$punkta minétaja gadijuma Banka
neietur no Termindepozita summas Cenradi noradito komisijas maksu par
Termindepozita pirmstermina iznpemsanu un neizmaksa Klientam
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Citadele Termindepozita pienemsanas un apkalposanas noteikumi .

Termindepozita procentus. Gadijuma, ja Termindepozita procenti izmaksati
Klientam Termindepozita noguldisanas perioda sakuma, tad Banka ietur no
Termindepozita summas Klientam izmaksatos procentus, bet neietur no
Termindepozita summas Cenradi noradito komisijas maksu par
Termindepozita pirmstermina iznemsanu.

4.1.4. Sazinasanas starp Banku un Klientu notiek latviesu valoda vai cita
valoda (krievu vai anglu valoda) péc Bankas un Klienta vienosanas.

5. Pakalpojuma liguma darbibas termins, ta pagarinasana un
izbeigsana.
5.1. Pakalpojuma liguma darbibas termins.
5.1.1.  Pakalpojuma ligums tiek noslégts lidz taja noteikto saistibu izpildei.
5.2. Pakalpojuma liguma izbeigSana, ja ir beidzies Termindepozita
noguldiSanas termins.
5.2.1. Termindepozta noguldisanas perioda beigas Termindepozits tiek
ieskaitits Klienta Norékinu konta, bet saskana ar Siem Pakalpojuma
noteikumiem aprékinatie un neizmaksatie Termindepozita procenti tiek
ieskaititi Klienta noraditaja konta Banka. Ar minétajos kontos ieskaititajiem
naudas lidzekliem So kontu ipasnieki var rikoties, sakot ar Termindepozita
noguldiSanas perioda pédéjo dienu.
522. Banka ieskaita Termindepozita procentus Norékinu konta, ja
Klients nav noradijis citu kontu.
5.3. Pakalpojuma liguma darbibas termina automatiska pagarinasana,
iznemot gadijumus, kad Banka un Klients vienojas par nestandarta
noteikumiem (Procentu likme, Termindepozita noguldisanas periods,
procentu izmaksas biezums), kas nav noraditi Bankas pakalpojumu cenradi.
53.1. Ja lesnieguma par Pakalpojuma sanemsanu vai atseviska
iesnieguma Klients ir noradijis, ka vélas, lai Termindepozits tiktu
automatiski pagarinats un Termindepozita procenti termina beigas tiktu
kapitalizéti, t.i, pieskaititi Termindepozitam (iznemot, ja Termindepozita
procenti izmaksati Termindepozita noguldisanas perioda sakuma vai tiek
izmaksati reizi ménesi, kad Termindepozita procentu kapitalizacija netiek
veikta), tad Termindepozita noguldisanas perioda pédéja diena lesnieguma
noraditais Termindepozits kopa ar kapitalizétajiem Termindepozita
procentiem tiek automatiski pagarinats uz tadu pasu Termindepozita
noguldisanas periodu, kads ir noradits lesnieguma, bet piemérojot to
Termindepozita procentu likmi, kas ir spéka Termindepozita pagarinasanas
bridi un ir noradita Cenradi. Paréjie Pakalpojuma liguma noteikumi netiek
groziti. Sada kartiba Pakalpojuma ligums tiek pagarinats ari turpmak lidz
Pakalpojuma liguma izbeig3anai vai Klienta iesnieguma sanemsanai par
Termindepozita automatiskas pagarinaSanas atcelS8anu vai procentu
izmaksas nosacijumu izmainam. Saja punkta noteiktas Termindepozita
pagarinasanas gadijuma Termindepozita summa pieaug un ta sastav no
lesnieguma noraditds Termindepozita summas un kapitalizétajiem
Termindepozita procentiem.
53.2. Ja lesnieguma par Pakalpojuma sanemsanu vai atseviska
iesnieguma Klients ir noradijis, ka vélas, lai Termindepozits tiktu automatiski
pagarinats bez  Termindepozita procentu  kapitalizacijas, tad
Termindepozita noguldisanas perioda pédéja diena lesnieguma noraditais
Termindepozits tiek automatiski pagarinats uz tadu pasu Termindepozita
noguldisanas periodu, kads ir noradits lesnieguma, ka ari ar tadu pasu
procentu izmaksas biezumu, kads ir noradits lesnieguma, bet piemérojot to
Termindepozita procentu likmi, kas ir spéka Termindepozita pagarinasanas
bridi un ir noradita Cenradi. Paréjie Pakalpojuma liguma noteikumi netiek
groziti. Sada kartiba Pakalpojuma ligums tiek pagarinats ari turpmak lidz
Pakalpojuma liguma izbeig3anai vai Klienta iesnieguma sanemsanai par
Termindepozita automatiskas pagarinasanas atcelsanu.
5.3.3. Ja Klients ir pieprasijis Termindepozita automatisku pagarinasanu
ar Termindepozita procentu kapitalizaciju, tad Termindepozita un
Termindepozita procentu izmaksas kontiem ir jasakrit un Klients nevar
mainit konta numuru, kura ieskaitit Termindepozitu un Termindepozita
procentus termina beigas.
5.4. Termindepozita iznemsana pirms termina, iznemot 30 Pakalpojuma
noteikumu 4. punkta paredzéto gadijumu.
54.1. Klientam ir tiesibas iznemt Termindepozitu pirms termina,
iesniedzot attiecigu iesniegumu.
5.4.2. Bankai ir tiesibas vienpuséja karta izbeigt Pakalpojuma ligumu
jebkura laika, pazinojot par to Klientam rakstiski, jebkura no 3adiem
gadijumiem:
5.4.2.1. ja Klients nepilda vai nepienacigi pilda savas Pakalpojuma liguma
noteiktas saistibas;
5.4.2.2. jaKlients sniedzis Bankai nepatiesu informaciju vai dokumentus;
5.4.23. ja Banka ir sanémusi kompetentu valsts institlciju/ personu
pieprasijumu par piedzinas vérsanu uz Klienta noguldijumiem Banka;
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5.4.24. ja Bankai ir aizdomas, ka Klients vai Termindepozita konta esosie

naudas lidzekli ir saistiti ar noziedzigi iegltu lidzeklu legalizaciju vai

terorisma finansésanu vai minéto naudas lidzek|u avots nav likumigs.

543. Ja Pakalpojuma ligums tiek izbeigts péc Klienta vai Bankas

iniciativas pirms kartéja Termindepozita noguldisanas perioda beigam, tad

Bankai ir tiesibas:

a) neizmaksat Klientam aprékinatos un neizmaksatos Termindepozita
procentus par pédéjo nepilno Termindepozita noguldisanas periodu;

b) ieturét no Termindepozita Klientam izmaksatos Termindepozita
procentus par pédéjo nepilno Termindepozita noguldisanas periodu;

c) ieturét no Termindepozita Pakalpojuma liguma izbeigsanas bridi
Cenradi noradito komisijas maksu par Termindepozita pirmstermina
izmaksu, iznemot gadijumu, ja Klients ir iesniedzis iesniegumu par
Termindepozita summas pirmstermina iznemsanu 15 (piecpadsmit)
dienu laika no kartéja Pakalpojuma liguma automatiskas
pagarinasanas briza (ja Klients ir devis tadu noradijumu).

54.4. Izbeidzot Pakalpojuma ligumu pirms kartéja Termindepozita

noguldiSanas perioda beigam, Klientam pienako$as naudas summas tiek

ieskaititas Klienta Norékinu konta.

6. Stridu izskatiSana.

6.1. Jebkura nesaskana, prasiba vai strids starp Klientu un Banku, kas izriet
no Pakalpojuma liguma, kas skar to vai ta parkapsanu, izbeigsanu vai spéka
neesamibu, tiks izskirts saskana ar Latvijas Republikas spéka eso3o
likumdosanu Latvijas Republikas tiesa péc piekritibas.

7. Citi noteikumi.

7.1. Klients pilnvaro Banku ieturét (norakstit) naudas lidzeklus no
Termindepozita un/vai Termindepozita procentiem bez attieciga Klienta
rikojuma $ados gadijumos:

7.1.1. jebkadu Klienta paradu Bankai dzésanai, taja skaita ligumsodu
nomaksai;

7.1.2. ja Termindepozita ieskaitisana/iemaksa konta tika veikta bez
tiesiska pamata, t.i,, maldibas vai tehniskas kludas rezultata;

7.1.3.  veicot Bankas prasibu pret Klientu dzésanu;

7.14. Latvijas Republikas tiesibu aktos noteiktajos gadijumos un kartiba.
7.2. Puses atbild par 3aja Pakalpojuma liguma paredzéto saistibu izpildi.
7.3. Par skaidras naudas izmaksu no konta Banka ietur komisijas maksu, ja
$ada maksa ir noteikta Cenradi, iznemot sekojoSus gadijumus, kad minéta
komisijas maksa ieturéta netiek:

7.3.1.  Klients skaidra nauda Banka iznem Termindepozitu no lesnieguma
vai cita Klienta parakstita dokumenta Bankai noradita norékinu konta 14
(Cetrpadsmit) dienu laika no Pakalpojuma liguma darbibas izbeigsanas, tai
skaita pirmstermina izbeigsanas, dienas;

7.3.2. Klients skaidra nauda Banka iznem Termindepozita procentus no
lesnieguma vai cita Klienta parakstita dokumenta Bankai noradita norékinu
konta 14 (¢etrpadsmit) dienu laiké no dienas, kad Termindepozita procenti
saskana ar Pakalpojuma ligumu ir ieskaititi minétaja konta;

7.33.  Banka un Klients ir rakstveida vienojusies par to, ka komisijas maksa par
skaidras naudas iznems3anu no konta ieturéta netiek.

74. No aprékinatajiem Termindepozita procentiem Banka ieturés
nodoklus, nodevas vai citus obligatos maksajumus, ja tadi tiks noteikti
Latvijas Republikas normativajos aktos un Bankai bus pienakums tos
ieturét.

7.5. Jalesnieguma noradito skaitlu (lielumu) vardiska izteiksme atskiras no
ciparu izteiksmes, tad par pamatu tiek nemta vardiska izteiksme.

7.6. Bankai ir tiesibas ierakstit magnetafona lenté, elektroniski vai jebkada
cita veida Bankas un Klienta jebkuru telefonisku vai mutisku sarunu. Sie
ieraksti var tikt izmantoti ka pieradijumi, risinot stridus starp Banku un
Klientu.

7.7. Banka ir tiesiga veikt Klienta personas datu apstradi, taja skaita
pieprasit un sanemt Klienta personas datus no jebkuram treSajam
personam un likumdosana noteikta kartiba izveidotam datu bazéem, ja tas
péc Bankas ieskatiem nepieciesams Klienta un Bankas tiesisko attiecibu
nodibinasanai vai saistibu izpildes nodrosinasanai. Banka ir tiesiga sniegt
Klienta personas datus treSajam personam Pakalpojuma liguma paredzéto
darbibu un saistibu izpildei.

7.8. Visi Bankas pazinojumi un cita informacija Klientam tiek nosatiti uz
lesnieguma noradito vai vélak rakstiski pazinoto Klienta adresi un/vai,
izmantojot citus sakaru lidzeklus (e-pasta adrese, talrunis utt.). Klients
piekrit, ka Banka nostta tam informaciju par Bankas pakalpojumiem, ka ari
treso personu precém un pakalpojumiem.
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Citadele AS “Citadele banka” termindepozita nogulditaja nelaimes gadijumu apdrosinasana .

1. NOTEIKUMOS LIETOTIE TERMINI

Apdrosinatajs - AAS "CBL Life"; reg. nr. 40003786859; adrese: Republikas
laukums 2A, Riga, LV-1010; e-pasts: life@cbllv; talr. nr. 67010129,
67107832.

Apdrosinajuma néméjs, Banka - AS “Citadele banka”, reg. nr.
40103303559.

Apdrosinatais, Klients - fiziska persona, kura ir noslégusi Termindepozita
ligumu un kura ir apdrosinata pret Nelaimes gadijumu.

ApdroSinajuma summa - Termindepozita liguma  Klienta
iemaksata/noguldita naudas summa.
Apdrosinasanas atlidziba - summa, ko izmaksa, iestajoties

Apdrosinasanas gadijumam, un kura ir vienada ar Apdrosinajuma summu,
bet kura neparsniedz 100 000.00 EUR (viens simts takstosi eiro, 00 eiro
centi).

Apdrosinasanas gadijums - ar Apdrosinato risku célonsakarigi saistits
notikums, kuram iestdjoties Apdrosinatajs izmaksa Apdrosinasanas
atlidzibu.

Apdrosinasanas ligums - Apdrodinataja un Apdroinajuma néméja
(Bankas) vienosanas par Apdrosinato (Klientu) apdrosinasanu pret Nelaimes
gadijumiem.

Apdrosinatais risks - 3ajos Noteikumos paredzétais no Apdrosinata gribas
neatkarigs notikums, kura iestasanas iespéjama nakotné.

Nelaimes gadijums - péksns, neparedzéts notikums, kura rezultata
Apdrosinatajam radusies fiziskas veselibas traucéjumi, kuri ir sekas tiesas
aréjas vides apstaklu (mehaniska, termiska, kimiska vai elektriska) islaicigai
iedarbibai uz Apdrosinata fizisko stavokli.

Noteikumi - 3ie noteikumi, kas ir Apdrosinasanas liguma neatnemama
sastavdala.

Termindepozita ligums - Klienta (Apdrosinata) un Bankas (Apdrosingjuma
néméja) vienosanas par Termindepozita pienemsanu un apkalposanu.
Termindepozits — Noteikumu izpratné - Klienta naudas noguldijums Banka
uz noteiktiem terminiem no 1 gada (ieskaitot) lidz 3 gadiem (ieskaitot), EUR
valata, kur Klienta iemaksata/noguldita Termindepozita summa viena
atseviska Termindepozita liguma ietvaros ir vismaz 1000.00 EUR (viens
takstotis eiro, 00 eiro centi).

2. VISPARIGIE NOTEIKUMI

2.1. Banka ar Apdrosinataju ir noslégusi Apdrosinasanas ligumu, saskana ar
kuru tiek apdrosinats Apdrosdinato (Klientu) Nelaimes gadijumu rezultata
gatas naves un invaliditates risks.

2.2. Bankas pienakums ir informét Apdrosinato par to, ka vin$ ir apdrosinats,
un nodrosinat iespéju iepazities ar Noteikumiem.

2.3. Apdrosinatais ir informéts un piekrit, ka apdrosinasana ir spéka tikai uz
Termindepozita liguma noteikto noguldisanas periodu, un netiek
attiecinata uz nakamajiem noguldisanas periodiem, ja Termindepozita
ligumam ir paredzéta Termindepozita liguma automatiska pagarinasana.
2.4. Apdrosinatais apstiprina, ka Banka ir sniegusi vispusigu informaciju par
apdrosinasanu Apdrosinasanas liguma ietvaros, ar Noteikumiem ir
iepazinies un piekrit tiem.

2.5. lestajoties Apdrosinasanas gadijumam, saskana ar ApdroSinasanas
ligumu un Siem Noteikumiem, Apdrosinasanas atlidziba tiek izmaksata,
ievérojot sajos Noteikumos minéto kartibu un summas ierobezojumu.

2.6. Apdrosinasana katram Apdrosinatajam stajas spéka individuali ar
dienu, kura veikta Termindepozita ieskaitiSana Termindepozita konta.

2.7. Ja, Bankai un Apdrosinatajam savstarpéji vienojoties, tiek veiktas
izmainas Termindepozita liguma, palielinot vai samazinot Termindepozita
iemaksato naudas summu, attiecigi var mainities ari Apdrosinajuma
summa.

2.8. Apdrosinasana tiek izbeigta bez papildus pazinojumu izsatisanas
Apdrosinatajam (Klientam):

2.8.1. ja beidzies Termindepozita liguma noraditais Termindepozita
noguldisanas periods;

2.8.2. ja Termindepozits tiek partraukts pirms Termindepozita liguma
paredzéta termina.

2.8.3. ja iestajusies Apdrosinata nave, kas nav Nelaimes gadijuma gito
traumu rezultats.

2.8.4. ja tiek izmaksata Apdrosinasanas atlidziba.

3. APDROSINATIE RISKI

3.1. Apdrosinata nave, kas ir tieSas sekas Termindepozita liguma noteikta
noguldisanas perioda notikusam Nelaimes gadijumam un kas iestajusies
viena kalendara gada laika no $ada Nelaimes gadijuma.

3.2. Apdrosinata fizisks traucéjums (turpmak teksta - Apdrosinata
invaliditate), kas iestajies Termindepozita liguma noteiktda noguldisanas
perioda notikusa Nelaimes gadijuma rezultata, kuru dé] Apdrosinatajam:
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3.2.1. Latvijas Republikas tiesibu aktos noteiktaja kartiba tiek noteikta | vai Il
invaliditates grupa;

3.2.2. radies kads no 3adiem uzskaititajiem loti smagas pakapes
sakroplojumiem:

a) rokas zaudéjums virs elkona locitavas;

b) vadosas rokas zaudéjums plaukstas locitavas limen;

vadosas rokas plaukstas visu pirkstu zudums;

kajas zaudéjums virs cela locitavas;

vienigas ekstremitates (augséjas vai apakséjas) zaudéjums;

iegurna funkciju traucéjumi péc kaulu ldzuma vai kaulu savienojuma
plisuma ar izteiktiem statikas traucé&jumiem un kustibu ierobezojumu abas
guzas locitavas;

g) pilniga un neatgriezeniska redzes zaudésana (abam acim);

h) traumatiskas izcelsmes pilnigs kurlums abam ausim;

i) pilnigs, neatgriezenisks valodas zaudéjums;

j)  pilnigs deguna trakums (kaula, skrimsla un miksto audu);

k) augszokla vai apak$zokla pilnigs zudums ar izteiktiem ko3$lasanas
funkcijas traucéjumiem un kosmétisko defektu, sekundari valodas
traucéjumi;

1) pilnigs méles trakums;

m) atlieku izmainas péc  traumatiska pleirita, hemotoraksa,
hemopneimotoraksa, plausu rezekcijas un citiem plausu bojajumiem ar
elposanas nepietiekamibu (lll pakape);

n) rikles vai baribas vada necaurlaidiba péc apdeguma vai ievainojuma;

o) aknu bojajums traumas rezultata ar loti izteiktiem aknu funkciju
traucéjumiem

p) tievo zarnu rezekcija (vairak par 200cm) traumas rezultata

r) resno zarnu rezekcija traumas rezultata ar smagas pakapes funkciju
traucéjumiem

s) loti izteikti statikas, balsta un kustibu funkciju trauc&jumi, sensoro un
citu neirologisko funkciju un maza iegurna funkciju darbibas trauc&jumi,
kas prasa pastavigu palidzibu vai kop3anu

200

4. IzNEmuMI

4.1. Par Apdrosinasanas gadijumu $o Noteikumu izpratné netiek uzskatiti
Nelaimes gadijumi un/vai to sekas, kas notikusi:

4.1.1. saistiba ar Apdrosinata psihiskiem vai samanas traucéjumiem, fizisku
defektu un/vai invaliditati, kas ietekméjusi (pastiprinajusi) Apdrosinata riska
iestasanos un kurs ticis diagnosticéts vai par kuru Apdrosinatais bijis
informéts vai ir zinajis vél pirms Termindepozita liguma noslégsanas;

4.1.2. ar Apdrodinato sakara ar karadarbibu (neatkarigi no ta, vai ir
pasludinats kara stavoklis vai né), terorismu, masu nemieriem, revoluciju,
radioaktivo saindéSanos vai piesarnojumu, kodolspradzienu, dabas vai
tehnologisku katastrofu, saistiba ar kuru attiecigas valsts centralas vai
vietéjas varas iestades izsludinajusas arkartas, katastrofas vai tiem
pielidzinamu stavokli, vai iedzivotaju evakuaciju, neatkarigi no ta, vai $ada
izsludinasana notikusi pirms vai péc katastrofas iestasanas vai ari laika, kad
Apdrosinatais piedalas starptautiskd miera uzturéSanas vai drosibas
operacija, armijas, cita veida militaras organizacijas, humanas vai
mediciniskas palidzibas organizacijas sastava vai uzdevuma;

4.1.3. sakara ar Apdrosinata pasnavibu vai pasnavibas méginajumu;

4.1.4. sakara ar Apdrosinata slimibu vai ievainojumu, kuru sev apzinati
izraisijis Apdrosinatais, vai pasarstésanos (tsk. arsta nenozimétu
medikamentu lietosanu), ka ari sakara ar saindésanos, lietojot alkoholu,
narkotiskas, toksiskas vai citas apreibinosas vielas;

4.1.5. sakara ar Nelaimes gadijumu, kuru izraisijis Apdrosinatais, esot
alkohola, narkotisko, psihotoksisko vai citu apreibinoso vielu iespaida, vai
vadot transportlidzekli bez tiesibam vadit attiecigas kategorijas
transportlidzekli;

4.1.6. sakara ar Apdrosinata nepiemérotu ricibu paaugstinatas bistamibas
apstaklos un sevis paklausanu arkartéjam briesmam, t.sk. nodarbojoties ar
ekstrémajiem sporta veidiem vai/un hobijiem, iznemot cilvéka dzivibas
glabsanas gadijumu;

4.1.7. Apdrosinatajam piedaloties jebkada veida sacensibas vai treninos,
kuros izmanto motorizétu sauszemes, idens vai gaisa transporta lidzekli;
4.1.8. ar Apdrosinata launu noltku, ka ari sakara ar noziedzigu darbibu
veikSanu no Apdrosinata puses, ka ari Apdrosinatajam esot likumigi
aizturétam vai atrodoties apcietinajuma.

4.2. Par Apdrosinasanas gadijumu netiek uzskatita Apdrosinata nave vai
Apdrodinata invaliditate, kas iestajusies bridi, kad pastavéjis kads no
Noteikumu 2.8. punkta minétajiem apstakliem.

5. RiCIBA IESTAJOTIES APDROSINASANAS GADIJUMAM

5.1. Apdrosinata pienakumes, iestajoties Nelaimes gadijumam, ir:

5.1.1. veikt visus iespéjamos pasakumus, lai iespéju robezas mazinatu
Nelaimes gadijuma sekas, tai skaitd nekavéjoties, tiklidz tas iespéjams, bet



atodele

AS “Citadele banka” termindepozita nogulditaja nelaimes gadijumu apdrosinasana

ne vélak ka 24 stundu laika vérsties pie arsta, sanemt medicinisko palidzibu
un pildit arsta noradijumus;

5.1.2. ja noticis celu satiksmes negadijums vai treSo personu prettiesiska
riciba, pazinot par negadijumu policijai vai citam kompetentam iestadém;
5.1.3. nekavéjoties, tiklidz tas iespéjams, bet ne vélak ka 15 (piecpadsmit)
dienu laikd no Nelaimes gadijuma vai invaliditates grupas noteikSanas
dienas, rakstiski informét Apdrosinataju par Apdrosinata riska iestasanos un
izpildit Apdrosinataja noradijumus;

5.1.4. sadarbojoties ar Apdrosinataju, noskaidrot Nelaimes gadijuma
iestasanas apstaklus, pieradit Nelaimes gadijuma faktu un sekas, iesniegt
dokumentus, kas apstiprina Apdrosinasanas gadijuma iestasanas faktu,
vietu, laiku un kait&juma apjomu.

5.2. Ja Apdrosinatais ir miris un ApdroSinasanas atlidzibas sanemsana
ieinteresétam personam (pieméram, mantiniekiem, tiesibu un saistibu
parnéméjiem) un/vai Bankai ir tapis zinams $ads fakts, ieinteresétajam
personam un/vai Bankai ir pienakums nekavéjoties (tiklidz tam ir kluvis
zinams sads fakts) rakstiski pazinot par Apdrosinata naves iestasanos
Apdrosinatajam.

6. APDROSINASANAS ATLIDZIBA

6.2. Apdrosinasanas atlidzibas sanemsanai ir jaiesniedz $adi dokumenti:
6.2.1. Apdrosinasanas atlidzibas pieteikums;

6.2.2. pieteicéja pases vai personas apliecibas kopija, uzradot originalu;
6.2.3. ja pieteikumu iesniedz mantinieki, ari mantojuma tiesibas apliecinosa
dokumenta kopija, uzradot originalu.

6.2.4. Apdrosinata invaliditates riska gadijuma:

6.2.4.1. izraksts no ambulatora un/vai stacionara slimnieka mediciniskas
kartes par arstéSanas laika posmu no traumas gusanas briza lidz
Apdrosinasanas atlidzibas pieteik$anai, kas apstiprina traumas gusanas
gadijumu, un kura noradita pilna diagnoze, pielietota arstésana,
izmekléjumu rezultati, kas apstiprina diagnozi;

6.2.4.2. ja Apdrosinatajam noteikta invaliditates grupa, Veselibas un
darbspéju ekspertizes arstu valsts komisijas izsniegta izzina (Ilémuma
kopija) par noteikto invaliditates grupu.

6.2.5. Apdrosinata naves riska gadijuma:

6.2.5.1. Apdrosinata mirsanas apliecibas kopija, uzradot originalu (péc
Apdrosinataja pieprasijuma);

6.2.5.2. arstéjosa arsta vai arstniecibas iestades izsniegta mirsanas izzina ar
noraditu naves céloni.

6.2.6. citus ar Apdrosinasanas gadijumu saistitos dokumentus, ja tadus
pieprasijis Apdrosinatajs, t.sk. mediciniskus dokumentus, [émumus no
izmeklé3anas iestadém vai celu policijas izzina péc celu satiksmes
negadijuma.
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6.3. Apdrosinatajs Iémumu par ApdroSinasanas atlidzibas izmaksu vai
atteikumu izmaksat Apdrosinasanas atlidzibu pienem viena ménesa laika
no visu nepiecieSamo, tai skaitda ApdroSinataja papildus pieprasito
dokumentu sanem3anas dienas.

6.4. Kamér nav iesniegti visi nepiecieSamie dokumenti, Apdrosinatajam nav
pienakums izmaksat Apdrosinasanas atlidzibu. lesniegtie dokumenti klast
par Apdrosinataja ipasumu.

6.5. Apdrosinasanas atlidziba tiek izmaksata 15 dienu laika no dienas, kad
Apdrosinatajs pienémis Iémumu par Apdrosinasanas atlidzibas izmaksu.
6.6. Apdrosinasanas atlidzibu nosaka Apdrosinasanas gadijuma iestasanas
diena Termindepozita summas apméra, nemot véra Noteikumos minéto
Apdrosinasanas atlidzibas ierobezojumu.

7.INFORMACIJAS SNIEGSANA

7.1. Visi ar So Noteikumu izpildi saistitie dokumenti Apdrosinatajam ir
jaiesniedz tada veida un forma, lai Apdrosinatajam butu iespéjams
identificét to iesniedzéju.

7.2. Apdrosinatais piekrit, ka Apdrosinatajs ir tiesigs sanemt no Bankas
Apdrosinata personas datus un veikt to apstradi, ka ari pieprasit un sanemt
tos no jebkuram tresajam personam saistiba ar Apdrosinasanas gadijumu
(t.sk. arstniecibas iestadém un arstniecibas personam) un Latvijas Republika
spéka esosajos tiesibu aktos noteikta kartiba izveidotam datu bazém.
Apdrosinatais piekrit, ka Apdrosinatajs Apdrosinasanas liguma izpildei ir
tiesigs sanemt no Bankas informaciju par Termindepozita ligumu un
Termindepozita summu.

7.3. Apdrosinatajam ir tiesibas sniegt informaciju par Apdrosinato un ar
Sajos Noteikumos minéto apdrosinasanu saistito informaciju tresajam

personam un parapdrosinatajiem, ja tas nepiecieSams izpildot
Apdrosinasanas ligumu.

8. STRIDU 1ZSKIRSANAS KARTIBA

8.1. Apdrosinata shadzibas vai pretenzijas, kas iesniegtas rakstiski,

Apdrosinatajs izskata un sniedz rakstisku atbildi 30 (trisdesmit) dienu laika
no sudzibas vai pretenzijas sanemsanas dienas. Ja objektivu iemeslu dé|
atbildi nevar sniegt 30 (trisdesmit) dienu laika no stdzibas sanemsanas
dienas, Apdrosinatajs informé Apdrosinato par kavéjuma iemesliem un
norada planoto studzibas izskatisanas terminu.

8.2. Apdrosinatajam ir tiesibas iesniegt sidzibu Latvijas Apdrosinasanas
sabiedribu asociacijas Ombuda, saskana ar ta reglamenta noteikto kartibu.
8.3. Jebkurs strids vai nesaskanas saistiba ar 3ajos Noteikumos minéto
apdrosdinasanu tiek risinats sarunu cela. Ja stridu nevar atrisinat sarunu cela,
tas tiks izskirts Latvijas Republikas tiesa péc piekritibas Latvijas Republika
spéka esosajos normativajos aktos noteiktaja kartiba.



