Norékinu konta atvérsanas un apkalposanas noteikumi n

Banka - akciju sabiedriba “Citadele banka”, vienotais registracijas Nr.
40103303559, juridiska adrese: Republikas laukums 2a, Riga, LV - 1010.
lesniegums - Klienta aizpildits Bankas noteikta parauga iesniegums
par Konta atvérsanu un apkalposanu.

Klients - Bankas klients — juridiska persona, kurai saskana ar starp
Pusém noslégtu ligumu par norékinu konta atvérsanu un apkalposanu
Banka ir atvérts Konts.

Konts - Klienta norékinu konts Banka.

Konta valata - valUta (viena no valatam), kura iespéjams veikt bankas
operacijas Konta.

Kontu attalinatas vadibas pakalpojumi - Bankas pakalpojumi, kurus
izmantojot, Klients var parvaldit savus Banka atvértos kontus,
neierodoties Banka personigi.

Ligums - Bankas un Klienta vienoSanas par Konta atvér$anu un
apkalposanu, kura neatnemamas sastavdalas ir lesniegums un
Noteikumi.

Monovalatas konts — Konta veids, kuru izvéloties, Klients var glabat
savus naudas lidzeklus Konta un veikt visas Konta atlikuma pieauguma
(ienakosas) un samazinajuma (izejo3as) transakcijas tikai Konta valata.
Multivalatu konts - Konta veids, kuru izvéloties, Klientam nav
janosaka Konta valuta, jo visi ienakosie naudas lidzekli tiek ieskaititi un
uzglabati Konta maksajuma dokumenta noraditaja valta, ja 3ai valutai
Banka ir noteikts valttas mainas kurss.

Noteikumi - Sie norékinu konta atvérSanas un apkalposanas
noteikumi.

Puses - Banka un Klients, abi kopa.

Rikojums - Bankas noteiktas formas Klienta uzdevums par bankas
operacijas veiksanu ar Konta esosajiem naudas lidzekliem.

VDN - Bankas Visparéjie darijumu noteikumi.

1. Visparéjie noteikumi.

1.1. Klienta paraksts lesnieguma apliecina, ka vin$ ir pilnigi
iepazinies ar Liguma un VDN noteikumiem, saprot tos, piekrit tiem un
apnemas ieverot.

1.2. VDN ir noteiktas Rikojumu noformésanas, iesniegsanas un
autorizésanas prasibas, Rikojumu izpildi un izpildisanas atteikumu
reguléjosie noteikumi, Klienta informésanas par Konta veiktajam
bankas operacijam kartiba, ka ari citi ar Konta apkalposanu saistitie
jautajumi, kas nav atrunati Noteikumos.

1.3. Rikojumu izpildes termini un Klientam uz vina Kontu
adreséto maksajumu ieskaitidanas termini, ka ari visas Konta
operacijam piemérojamas maksas, procentu likmes un valatas kursi
tiek noteikti Bankas pakalpojumu cenradi. Par izmainam cenradi Banka
informé klientu Noteikumu 3.12.punkta noteiktaja kartiba.

1.4. Ja persona, kas paraksta lesniegumu Klienta varda, nav
pilnvarota parstavét Klientu, tad parakstitajs uznemas pats ka fiziska
persona visas no Liguma izrieto3as Klienta saistibas.

1.5. Parakstot lesniegumu, Klients apliecina, ka:

1.5.1. Klienta darbiba ir un bas likumiga un, ka ta nav un nebas
saistita ar noziedziga/nelikumiga cela iegutu lidzek|u legalizaciju;

1.5.2. nodrosinas, lai Klienta Konta iemaksato/ieskaitito naudas
lidzek]u avots batu likumigs.

1.6. Ligums tiek uzskatits par noslégtu ar bridi, kad Banka atver

Klientam Kontu.

2. Klienta tiesibas un pienakumi.

2.1. Atverot Kontu un rikojoties ar to, Klienta pienakums ir
iesniegt un uzradit visus Bankas pieprasitos dokumentus. Klients ir
atbildigs par Bankai sniegto zinu patiesumu un pilnigumu.

2.2. Klienta pienakums ir nekavéjoties pazinot Bankai par
jebkuram izmainam zinas un/vai dokumentos, kurus Klients sniedzis
Bankai pirms Konta atvérsanas vai Liguma darbibas laika. Nesavlaicigu,
nepatiesu vai nepilnigu zinu sniegdanas gadijuma Klients atlidzina
Bankai visus zaudéjumus, kas tai raduSies minéta nosacijuma
neizpildes rezultata.

2.3. Klients iesniedz Banka Rikojumu, dodot piekrisanu
maksajuma veiksanai, personigi vai, izmantojot Kontu attalinatas
vadibas pakalpojumus. Rikojumam jabat noformétam atbilstosi Bankas
noteiktajam prasibam un tam jasatur Rikojuma izpildei nepieciesama
informacija, kas noradita VDN. Klients ir atbildigs par Rikojuma
noradito datu pareizibu un pilnigumu.

2.4, Ar bridi, kad Rikojums sanemts Banka, Klients to vairs
nedrikst atsaukt. Klienta iniciétu tiesa debeta (automatiskas naudas
norakstisanas no Konta) maksajumu atsauksanas kartiba tiek noteikta
starp Pusém vai starp Klientu un tie3a debeta maksajumu sanéméju
noslégtajos ligumos.
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2.5. Klients saprot un piekrit, ka Klienta uzdevuma veicot naudas
lidzeklu parskaitidanu vai citas bankas operacijas, Banka izmanto treso
personu, taja skaita, korespondentbanku pakalpojumus.

2.6. Par Konta atvérSanu, uzturésanu un citiem Bankas
sniegtajiem pakalpojumiem Klients maksa Bankai atlidzibu atbilstosi
attieciga pakalpojuma sniegsanas bridi spéka esosajam Bankas
pakalpojumu cenradim.

3. Bankas tiesibas un pienakumi.

3.1. Banka izskata Klienta lesniegumu par Konta atvérsanu 10 (desmit)
darba dienu laika no ta sanemsanas dienas Banka.

3.2. Pozitiva |emuma pienemsanas gadijuma Banka atver Klientam
Kontu — MultivalGtas vai Monovalitas Kontu un veic ta apkalposanu
saskana ar Klienta dotajiem noradijumiem un Liguma noteikumiem.
Negativa lemuma pienemsanas gadijuma Banka par to pazino
Klientam, nenoradot atteikuma iemeslus.

3.3. Banka ir tiesiga ieskaitit Konta jebkurus Klientam uz Kontu
parskaitijuma vai skaidras naudas iemaksas veida adresétos naudas
lidzeklus. Maksajumus Monovalltas konta ieskaita tikai taja Konta
valata, kura 3Sis konts ir atvérts. Ja maksajuma valata atSkiras no
Monovaliatas Konta valtas, tad Banka bez saskanosanas ar Klientu veic
maksajuma summas konvertaciju uz Monovalatas Konta valltu péc
Bankas noteikta valutas kursa maksajuma izpildes bridi. Maksajums
tiek ieskaitits MultivalGtu konta taja valuta, kura noradita maksajuma
dokumentd, ja 3ai valdtai Banka noteikusi valGtas mainas kursu, un, ja
Klients nav devis citus noradijumus.

3.4. Klienta pieprasitos naudas lidzeklus Banka noraksta no Konta
(izmaksa skaidra nauda, parskaita, sniedz citus finansu pakalpojumus,
taja skaita, saistitus ar maksajumu karSu izmantosanu) uz Klienta
Rikojuma pamata Konta eso$o naudas lidzek|u atlikuma ietvaros.

3.5. Klients pilnvaro Banku norakstit naudas lidzeklus no Konta bez
Klienta Rikojuma sekojosos gadijumos:

3.5.1. Latvijas Republikas tiesibu un normativajos aktos
noteiktajos gadijumos un kartiba;

3.5.2. par Bankas pakalpojumu sniegsanu;

3.5.3. ja iemaksa Konta veikta maldibas vai cita tiesiska pamata
trakuma deél;

3.5.4. ieskaita veida veicot Bankas prasijumu pret Klientu dzésanu.

3.6. Banka ir tiesiga atteikties izpildit Klienta Rikojumu, ja Klients
nepilda vai nepienacigi pilda savus Liguma un/vai VDN paredzétos
pienakumus.

3.7. Pirms katra Klienta Rikojuma izpildes Banka veic Klienta
identifikaciju tiesibu aktos un Bankas ieksgjos identifikacijas
noteikumos noteiktaja kartiba.

3.8. Banka neatbild par naudas lidzeklu norakstiSanu no Konta
saskana ar viltotu/nelikumigi noformétu un iesniegtu Rikojumu, ja
Rikojuma noraditais paraksts vizuali atbilst Klienta iesniegtaja
identifikacijas dokumentd noraditajam Klienta parakstam vai, ja
Rikojums  sanemts, izmantojot Kontu attalinatds vadibas
pakalpojumus, un Banka ir pareizi identificgjusi Klientu atbilstosi
liguma/noteikumu  prasibam, kas reglamenté attiecigd Kontu
attalinatas vadibas pakalpojuma sniegsanas kartibu.

3.9. Banka ievéro informacijas par Klientu un vina Kontu
konfidencialitati. Bez Klienta piekrisanas informacija par Klientu un
Kontu var tikt izpausta tresajam personam tikai Latvijas Republikas
tiesibu aktos noteiktajos gadijumos un kartiba.

3.10. Informaciju par Konta veiktajam bankas operacijam Banka sniedz
Klientam VDN noteiktaja kartiba.

3.11. Bankai ir tiesibas vienpuséja karta veikt izmainas Bankas
pakalpojumu cenradi, Noteikumos un Bankas Visparéjos darijjumu
noteikumos.

3.12. Par Bankas ierosinatajiem Liguma grozijumiem, paredzétajam
izmainam Bankas pakalpojumu cenradi un VDN, kas skar Konta
izmantosanu, Banka informé Klientu, izvietojot atbilstosus
pazinojumus Bankas klientu apkalposanas centros un Bankas interneta
majas lapa.

4. Liguma darbibas termins, izbeigsana.

4.1. Ligums tiek noslégts uz nenoteiktu laiku.

4.2. Bankai ir tiesibas vienpuséja karta izbeigt Ligumu un slégt
Kontu, 10 (desmit) dienas ieprieks nosatot Klientam pazinojumu par
Liguma izbeigsanu.

4.3. Bankai ir tiesibas vienpuséji izbeigt Ligumu un slégt Kontu,
neievérojot Liguma 4.2. punkta minéto bridindjuma terminu sekojo3os
gadijumos:

4.3.1. ja Banka saskana ar tai saistoSajiem tiesibu aktiem pienem
lemumu izbeigt darfjumu attiecibas ar Klientu un slégt Kontu;
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43.1.1.  jaKlients sniedzis Bankai nepatiesu informaciju vai dokumentus;
43.1.2.  jaKlients ilgak neka 12 ménesus nav veicis bankas operacijas ar
Kontu un atlikums taja ir vienads ar 0 (nulli) vai ir negativs.

4.4. Klientam ir tiesibas izbeigt Ligumu, rakstveida pazinot par
to Bankai vismaz 10 (desmit) dienas ieprieks.

4.5, Slédzot Kontu, Banka veic sekojosas darbibas:

4.5.1. pirms Konta slégsanas, ja nepiecieSsams, noraksta no Konta

Bankai pienakosos naudas lidzeklus Noteikumu 3.5.punkta minétajos
gadijumos un kartiba;

4.5.2. péc Liguma 4.5.1.punkta minéta noteikuma izpildes Konta
atlikuso naudas summu izmaksa Klientam vai parskaita uz vina
noradito kontu, bet, ja Klients nav devis Bankai noradijumus par
atlikusas naudas summas izmaksu, tad Banka nodrosina tas glabasanu
un izmaksu Klientam Latvijas Republika spéka esosajos tiesibu aktos
noteiktaja termina un kartiba;

4.5.3. atstaj sava riciba Klienta dokumentus, kas tika iesniegti
Banka, atverot Kontu un rikojoties ar to.
4.6. Ligums tiek izbeigts tad, kad ir izbeigusas ar Konta

izmantosanu nodibinatas saistibas un Klients ir samaksajis Bankai visus
no $im saistibam izrietosos maksajumus.
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5. Citi noteikumi.

5.1. Pusu starpa pastavosas tiesiskas attiecibas nosaka citi pusu
starpa noslégtie ligumi, VDN un citi Bankas noteikumi, kas reglamenté
kontu lietoSanu/maksajumu veikSanu, ka ari Latvijas Republika spéka
esosie tiesibu akti | tiktal, ciktal to nenosaka Ligums.

5.2. Par Liguma noteikto pienakumu neizpildi vai nepienacigu
izpildi Puses ir atbildigas Liguma un Latvijas Republika spéka esosajos
tiesibu aktos noteiktaja kartiba un apméra.

5.3. Puses neatbild par zaud&jumiem, kas saistiti ar
neparedzétiem un neparvaramiem apstakliem (force majeure).
5.4. Jebkura nesaskana, prasiba vai strids starp Banku un Klientu,

kas izriet no Liguma, kas skar to vai ta parkapsanu, izbeig3anu vai
spéka neesamibu, tiks izskirts Rigas Starptautiskaja Skiréjtiesa, Riga,
saskana ar Latvijas Republika spéka esosajiem tiesibu aktiem un Sis
Skiréjtiesas reglamentu viena 3kiréjtiesnesa sastava latviesu valoda uz
iesniegto dokumentu pamata.

5.5. Klients ir tiesigs griezties Latvijas Komercbanku asociacijas
ombuda saskana ar “Kartibu, kada Latvijas Komercbankas asociacijas
ombuds izskata kreditiestazu klientu sadzibas (reglaments)”, kas ir
apstiprinata ar Latvijas Komercbanku asociacijas Padomes 27.11.2002.
lemumu Nr.71/1, un kuras teksts Klientiem ir pieejams Banka vai
Latvijas Komercbanku Asociacija
http://www.bankasoc.lv/skirejtiesa/ombuds/reglaments/index2.php
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